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L & L
2.1.1Reglamento de la Asamblea General de Accionistas de la Compaiiia.
(La Asamblea General de Accionistas adopto su reglamento de Funcionamiento en reunion
ordinaria del 20 de marzo de 2014, que Fue modificado en reunion ordinaria del 17 de marzo de
2015, del 23 de marzo de 2017, del 27 de marzo de 20179, del 25 de marzo de 2021, en reunion
extraordinaria del 24 de mayo de 2022, en reunion extraordinaria del 27 de abril de 2023 y en
reunion ordinaria del 21 de marzo de 2024).

Sin perjuicio del cumplimiento de las normas legales y estatutarias relacionadas con la
Asamblea General de Accionistas, el presente documento complementa e ilustra las
disposiciones estatutarias sobre la Asamblea General de Accionistas de la Compaiiia, en lo que
concierne a su convocatoria y desarrollo.

Articulo 1. - Composicién.
De acuerdo con los estatutos sociales, la Asamblea General de Accionistas estara
constituida por los Accionistas inscritos en el libro de "Registro de Accionistas de
la Compania”, por si mismos, o por sus representantes legales, o apoderados
designados por escrito, reunidos con el quérum y en las condiciones previstas en
los estatutos sociales.

A la Asamblea General de Accionistas deber3 asistir el Presidente de la Compafiia
y en lo posible todos los miembros de la Junta Directiva o, en su defecto, el
Presidente de la Junta Directiva y los Presidentes del Comité de Auditoria y
Riesgos y de los Comités que llegaren a existir.

Articulo 2.- Presidencia y Secretaria.

Las reuniones de la Asamblea General de Accionistas serdn presididas por el
Presidente de la Compaiia y actuard como vicepresidente el presidente de la
Junta Directiva de la Compaiiia. A falta de este, Ias reuniones serdn presididas por
el Presidente Operativo Retai/ Colombia y a falta de este, por el Presidente de la
Junta Directiva. El Secretario de la Asamblea General de Accionistas serd el
Secretario General de la Compafia. La Mesa Directiva de la Asamblea estard
conformada por el Presidente de la Compaiiia, el Presidente de la Junta y el
Secretario de la Asamblea General de Accionistas.
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Informes.
Sin perjuicio de la inclusién de otros puntos en el orden del dia que conlleven la
presentaciéon de informes, en el caso de reuniones ordinarias de la Asamblea
General de Accionistas, se presentaran:

El InNForme de gestidn del Presidente y de la Junta Directiva: el cual es presentado
a la Asamblea General de Accionistas por el Presidente de la Compafiia o0 en su
ausencia por un representante legal suplente de la Compaiiia o el Presidente de
la Junta Directiva.

El Informe anual de gobierno corporativo: el cual es presentado a la Asamblea
General de Accionistas por el Secretario General de la Compaiia o por quien la
Junta Directiva designe.

Los estados financieros de propdsito general, separados y consolidados, con
corte al afo fiscal anterior: los cuales son presentados a la Asamblea General de
Accionistas por el Vicepresidente Financiero de la Compaiiia o quien éste designe.
Dictamen del revisor fiscal sobre los estados financieros de propdsito general,
separados y consolidados, con corte al afo Ffiscal anterior: los cuales son
presentados a la Asamblea General de Accionistas por el Revisor Fiscal de la
Compaiiia.

A peticién del Presidente de la Asamblea General de Accionistas, el Presidente del
Comité de Auditoria y Riesgos y los presidentes de los demas Comités de la Junta
Directiva que llegaren a existir, podran informar a la Asamblea General de
Accionistas sobre aspectos concretos del trabajo realizado por los respectivos
Comités. Con todo, el informe de gobierno corporativo incluirad el reporte de las
principales actividades desarrolladas por el Comité de Auditoria y Riesgos y los
demds Comités que llegaren a existir, durante el afo.

Reuniones.
Las reuniones de la Asamblea General de Accionistas serdn ordinarias vy
extraordinarias:

4.1. Reuniones Ordinarias:
Se celebraradn una (1) vez al afio a mas tardar el treinta y uno (31) de marzo, por
convocatoria de la Junta Directiva o del Presidente de la Compafiia, con el objeto
de examinar la situacion de la Compaiiia, designar los Administradores y demas
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Funcionarios de su eleccidén, considerar las cuentas y balances del Ultimo ejercicio,
resolver sobre la distribucion de utilidades y acordar todas las providencias
tendientes a asegurar el cumplimiento del objeto social. Si no fuere convocada y
mientras la ley vigente contemple Ia posibilidad de celebrar reuniones por derecho
propio, la Asamblea General de Accionistas se podra reunir por derecho propio el
primer dia habil del mes de abril a las diez de Ia manana (10 a.m.), en las oficinas del
domicilio principal donde Funcione la administracion, y sesionara y decidird
validamente con un nimero plural de personas, cualquiera que sea la cantidad de
acciones que esté representada.

4.2. Reuniones Extraordinarias:

Se efectuardn cuando lo exijan las necesidades imprevistas o urgentes de la
Compaiiia, por convocatoria de la Junta Directiva, mediante resolucidon aprobada
con las mayorias legales y estatutarias. del Presidente o del Revisor Fiscal, bien por
iniciativa propia o por solicitud de un nimero de Accionistas que represente el diez
por ciento (10%) o mas del capital social. Si la convocatoria es solicitada por un
numero plural de accionistas, la convocatoria estard sometida a las siguientes
reglas:

Los accionistas que solicitan la convocatoria deberdn enviar una comunicacion
dirigidaalaJunta Directiva,al Presidente o al Revisor Fiscal,segin aplique, con copia
a la Secretaria Generade la Compafiia, en la cual deben indicar (a) el nombre de los
accionistas que solicitan la convocatoria, (b) el nUmero de acciones de propiedad de
cada uno de los accionistas que solicita la convocatoria, (c) el orden del dia
propuesto para la reunién que seincluiria en la convocatoria, y (d) la justificacidn de
las propuestas que se someteran a consideracién de la Asamblea de Accionistas
para que dicha justificacion sea puesta a disposicién de los accionistas en el sitio
web de la Compaiia durante el término de convocatoria de la Asamblea. Una vez
enviada la solicitud, los accionistas que la enviaron no podran modificar el orden del
dia propuesto, salvo que la Compaiiia acceda a ello. Los accionistas que enviaron la
solicitud de convocatoria podran desistir de la convocatoria en cualquier momento
antes de que se publique el aviso de convocatoria. Los accionistas que hayan
solicitado una convocatoria en virtud de lo dispuesto en el presente articulo, no
podradn solicitar una nueva convocatoria hasta que la Compaiia se haya
pronunciado sobre su solicitud de convocatoria pendiente.

La convocatoria incluird la fecha de la reunidn, la cual no podra ser anterior al
décimo quinto (15) dia habil ni posterior al cuadragésimo quinto (45) dia habil
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siguiente a la Fecha de recepcidén de la solicitud de convocatoria, segun lo defina el
6rgano al que se presentd la solicitud.

La reunién tendra lugar en la direccién dentro del domicilio social que el érgano
legitimado para convocar incluya en la respectiva convocatoria. Si la reunién es
convocada por la Revisoria Fiscal, Ia reunién tendra lugar dénde tienen lugar las
reuniones por derecho propio, a menos que el Revisor Fiscal y el Presidente de la
Compania acuerden otro lugar dentro del domicilio social.

Los accionistas que solicitan la convocatoria, procurardn no incluir en el orden del
dia asuntos que: (3) no puedan ser debatidos o aprobados en una Asamblea
extraordinaria, (b) impliquen una usurpaciéon de funciones de otros érganos, (c)
versen sobre temas que no estén dentro de la época en la que se deben considerar,
(d) supongan la entrega de informacién que no hace parte de la informacién
disponible a los accionistas durante el derecho de inspeccién previo a las reuniones
de Asamblea en que se deben considerar balances de fin de ejercicio, o (e) versen
sobre temas que fueron debatidos por la asamblea dentro de los tres (3) meses
anteriores a la fFecha de solicitud de la convocatoria, salvo que se trate de remover
miembros de junta directiva o aprobar una accién social de responsabilidad.
Durante el periodo de convocatoria, la Junta Directiva se reunird y evaluard la
conveniencia de cadaunodelos puntos del orden del diaaincluir enla convocatoria.
El informe de la Junta Directiva, junto con la indicacién de la forma en que los
miembros de Junta Directiva votaron, se publicara en la pagina web de la sociedad
antes de la fecha de la reunién de Asamblea.

Por regla general la convocatoria se efectuara con antelacién no inferior a quince
(15) dias comunes, sin perjuicio del cumplimiento de las normas legales, por uno de
los medios indicados en el articulo vigésimo, en el aviso de convocatoria se
insertard necesariamente el orden del dia. Salvo disposicidn legal en contrario, las
reuniones extraordinarias de Asamblea General de Accionistas, no podran
ocuparse de temas no incluidos en el orden del dia indicado en el aviso de
convocatoria, salvo por decisién adoptada por mayoria de las acciones
representadas en la reunidn, una vez agotado el orden del dia.

Convocatoria.

La convocatoria para las reuniones ordinarias de la Asamblea General de
Accionistas se efectuard cuando menos con treinta (30) dias comunes de
antelacién, y para las reuniones extraordinarias se hard con una antelaciéon no
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menor 3 quince (15) dias comunes, sin perjuicio del cumplimiento de las normas
legales.

Adicionalmente, y sin perjuicio del término de convocatoria establecido para las
reuniones ordinarias de la Asamblea General de Accionistas, para aquellas
reuniones de convocatoria especial en que haya de someterse a consideracién
proyectos relativos a Fusidn, escisidn, o transformacién de la Compafia, o sobre la
cancelacién voluntaria de la inscripcidn de sus acciones en el Registro Nacional de
Valores o en Bolsa de Valores, la convocatoria se efectuard con quince (15) dias
habiles de antelacidn, por lo menos.

Simultdneamente con la convocatoria 0,al menos, con una antelacién de quince (15)
diascomunesalareunidn,se pondra a disposicidn delos Accionistas las propuestas
de acuerdo que para cada punto del orden del dia la Junta Directiva elevard a la
Asamblea General de Accionistas.

En el aviso de convocatoria se hard mencidn a lo siguiente: (i) al término dentro del
cual se hara el depdsito en las oficinas de la administracién del domicilio principal
de los documentos que, conforme a las normas legales, queden a disposicion de los
Accionistas para el ejercicio de su derecho de inspeccidn, asi como el término en el
cual se publicaran en el sitio web de la Compaiiia, las propuestas de acuerdo que
provengan de la Junta Directiva y lIa administraciéon sobre cada uno de los puntos
contenidos en el orden del di3, (ii) al plazo para que los Accionistas puedan formular
preguntas, solicitar adiciones al orden del dia o proponer férmulas de acuerdo
sobre los puntos contenidos en el mismo, (iii) al hecho de que la Junta Directiva y
los Administradores se abstendran de someter a consideracién de la Asamblea
General de Accionistas cualquier punto que no se hubiese incluido dentro del orden
del dia publicado con el aviso de convocatoria, v (iv) a la advertencia sobre la
posibilidad de ejercer el derecho de retiro cuando haya lugar a ello.

Cuando se pretenda debatir el aumento del capital autorizado o la disminucién del
suscrito, deber3 incluirse el punto respectivo dentro del orden del dia sefialado en
la convocatoria. En estos casos, los Administradores de la Compaiiia elaborardn un
informe sobre los motivos de la propuesta, que deberd quedar a disposicién de los
Accionistas en las oficinas de administraciéon de la Companiia, durante el término
previsto para el derecho de inspeccién.
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La convocatoria contendrd el orden del dia de la reunidn, discriminando cada uno
de los temas que serdn objeto de debate, y se comunicara a los Accionistas por uno
cualquiera de los siguientes medios: (i) Carta o comunicacion escrita enviada a la
direccién que cada Accionista haya registrado ante la Compafia o Depdsito
Centralizado de Valores para que se tome nota de ella en el Libro de Registro de
Acciones a cargo de dicha entidad; (ii) Notificacién personal, bajo la firma de todos
y cada uno de los Accionistas. (iii) Aviso publicado en un diario de circulacién en el
domicilio principal de la Compania. Adicionalmente, Ia convocatoria sera publicada
en la padgina web de la Compafia y demds medios electrénicos de los que ésta
disponga junto con los documentos y la informacién asociada a cada uno de los
puntos del orden del dia de la reunién.

El orden del dia contendrd con precisién el contenido de los temas a tratar y en
ningun caso se hardn menciones genéricas que no permitan conocer en detalle el
asunto a tratar.

Para el cémputo de los términos de convocatoria, sean de dias habiles o de dias
comunes, segun el caso, se descontara tanto el dia en que se envie o publique la
convocatoria, como el dia de la reunidn.

Reuniones sin convocatoria y decisiones mediante voto a distancia.

La Asamblea General de Accionistas podra reunirse en cualquier sitio y, deliberar y
decidir vdlidamente, sin previa citacién, cuando estén representadas la totalidad de
las acciones suscritas. Igualmente seran vdlidas las decisiones cuando todos los
Accionistas expresen por escrito el sentido de su voto respecto de puntos
concretos, en los términos establecidos por el articulo 20 de la Ley 222 de 1995, 5,0
cualquier disposicién que lo modifique o adicione.

Paragrafo. La Asamblea General de Accionistas podrd deliberar y decidir de
manera no presencial, siempre que para ello se observen los requisitos previstos en
la ley aplicable.

Derecho de Inspeccidn.
Durante los quince (15) dias habiles inmediatamente anteriores a la reunién de la
Asamblea General de Accionistas en que haya de considerarse el Balance de fin de
ejercicio, o en los demas eventos previstos en la ley aplicable las que se haya de
considerar la transformacidn, Fusidn, escisién o cancelacidn de la inscripcidn de las
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acciones de la Compaiiia en el Registro Nacional de Valores y Emisores y en la Bolsa
de Valores de Colombia, serdn puestos, en las oficinas de la administracién, a
disposicidn de los accionistas, los documentos exigidos por la ley para el ejercicio del
derecho de inspeccién. De ese hecho se dard cuenta a los accionistas en el aviso de
convocatoria. Durante el lapso indicado, los accionistas podran ejercer el derecho de
inspeccidn a su favor, en los términos establecidos en |a ley, los estatutos, el Cédigo
de Gobierno Corporativo de la Compania y la reglamentacién que para el efecto
expida la Junta Directiva.

En ningln caso el derecho de inspeccidn se extenderd a (i) informacién sobre
operaciones especificas,como contratos comerciales, y otros documentos excluidos
por las regulaciones aplicables; (i) infFormacidn que versa sobre secretos industriales
o cuya divulgacidn resulte en una violacién de la reserva comercial e industrial de la
Compaiiig; (iii) infFormacidn que, de ser divulgada, pueda ser utilizada en detrimento
de la Compafia; o (iv) que no es objeto de inspeccidn de acuerdo con la
reglamentacién aqui contenida y con la ley aplicable.

La Compafia pondra a disposicidn de los Accionistas, para las reuniones en las cuales
se debe deliberar y decidir sobre la conformacidn de la Junta Directiva, las
propuestas deintegracién de esta, incluyendo los datos mas relevantes de la hoja de
vida y perfil profesional de los candidatos, tan pronto como reciba tales propuestas
de parte de los Accionistas.

Derecho de Informacién.
Dentro de los cinco (5) dias comunes siguientes a la publicacién de la convocatoria a
una reunidn ordinaria, cualquier Accionista titular de por lo menos el cinco (5%) del
capital social podra: (i) proponer de forma fFundamentada la introduccién de uno o
mas puntos en el orden del dia de Ia Asamblea General de Accionistas; (ii) presentar
de fForma fundamentada nuevas propuestas de decisién sobre los asuntos ya
incluidos previamente en el orden del dig, vy (iii) solicitar informacién o realizar
preguntas sobre los asuntos comprendidos dentro del orden del dia. La Junta
Directiva reglamentard la forma en que dara trdmite a estas solicitudes de los
Accionistas. Sin perjuicio del cumplimiento de |a ley, si |a propuesta del Accionista de
incluir uno o mas puntos al orden del dia es aceptada por Ia Junta Directiva, se
publicard un complemento a la convocatoria de la Asamblea General de Accionistas
minimo con quince (15) dias comunes de antelacidn a la realizacién de la misma,o con
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quince (15)dias habiles de antelacidn, si el punto nuevo a incluirse es uno de aquellos
que confiere a los accionistas derecho de inspeccion.

Si se presentan propuestas sustitutivas con respecto a los puntos incluidos en el
orden del dia, se votard primero la propuesta original incluida en Ia convocatoria y
después las de los accionistas que Formulen las propuestas sustitutivas, en el orden
que fFueron Formuladas. Cuando una de las propuestas reciba la cantidad de votos
necesarios para su, las demds que siguen en orden no se someteradn a votacién.

En cualquier caso, los Accionistas conservan el derecho a plantear sus propuestas
durante la celebracion de la Asamblea General de Accionistas, a menos que se trate
de someter a consideracion de la Asamblea General de Accionistas |la segregacién
(escision impropia) de la Compaiiia, si esa decisidn corresponde a este érgano, o
cuando se trate de otros asuntos que de acuerdo con la ley sélo puedan debatirse
con la previa observancia de requisitos especiales sobre convocatoria, publicidad y
depdsito del proyecto para estudio de los Accionistas durante el término previsto
para el derecho de inspeccidn, en cuyo caso, se deberdn observar los procedimientos
dispuestos en la ley para tomar tal decisién.

La informacidn solicitada por los Accionistas serd denegada en aquellos eventos en
los que la informacidn sea calificada, como:i) irrazonable; ii) irrelevante para conocer
la marcha o los intereses de la Compaiiia; iii) confidencial, lo que incluird la
informacidn privilegiada en el 3mbito del mercado de valores, la informacién de
reserva, los secretos industriales, las operaciones en curso cuyo buen fin para la
Compaiiia dependa sustancialmente del secreto de su negociacidn, y iv) otras cuya
divulgacién ponga en inminente y grave peligro la competitividad de la misma.

Para brindar un trato equitativo a todos los asociados, la informacidn suministrada a
los accionistas que la solicitaron se publicara en la pagina web de la Compafiia, con
el Fin de garantizar el acceso a dicha respuesta a los demds accionistas de manera
concomitante.

Actas de reuniones de la Asambleas Generales de Accionistas.
De lo ocurrido en las reuniones de la Asamblea General de Accionistas se dejard
constancia en el libro de actas, registrado en la Cdmara de Comercio del domicilio
social. Las actas serdn firmadas por quien presidiere la reunidn, por el Secretario
General, quien siempre actuard como Secretario en las reuniones de Asamblea de
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Accionistas, en su defecto por el Revisor Fiscal, y seran aprobadas por la Asamblea
General de Accionistas, pudiendo ésta delegar esta potestad en una comisién plural
designada para el efecto. Las actas contendran los detalles y enunciaciones exigidos
por las disposiciones legales.

Paragrafo. Las actas de reuniones no presenciales del maximo érgano social
deberdn contener la fFirma de algun representante legal y del secretario de la
sociedad. A falta de secretario, el acta deber3d ser firmada por alguno de los
accionistas.

Quérum Deliberatorio.

Salvo las excepciones legales, la Asamblea General de Accionistas deliberard con una
pluralidad de Accionistas que representen, por lo menos, Ia mitad mds una de las
acciones suscritas a la Fecha de la reunién. Si por falta de qudérum la Asamblea
General de Accionistas no pudiere deliberar, se convocara a una nueva reunién que
sesionard y decidird vdlidamente con uno o varios Accionistas cualquiera sea el
numero de acciones que representen. Las reuniones de segunda convocatoria
deberdn realizarse no antes de diez (10) dias ni después de treinta (30), ambos
términos de dias habiles.

Mayorias Decisorias.

Las decisiones de la Asamblea General de Accionistas se adoptardn por mayoria
absoluta de los votos correspondientes a las Acciones representadas en la
reunion, salvo las excepciones siguientes:

Mientras asi lo exijan los articulos 155 y 454 del Cdédigo de Comercio, o
cualquier norma que los modifique, adicione o reemplace, la distribucién de
utilidades requerird la aprobacidon de un ndmero plural de Accionistas que rednan,
cuando menos, el setenta y ocho por ciento (78%) de las acciones representadas
en la reunidn. A falta de aprobacion por tal mayoria, el reparto no serd inferior al
cincuenta por ciento (50%) de las utilidades o el remanente de las mismas, si
tuviere que enjugarse pérdidas de ejercicios anteriores o al setenta por ciento
(70%) de las utilidades, en el evento en que la suma de las reservas legal,
estatutarias y ocasionales excediere del ciento por ciento del capital suscrito, de
acuerdo con las leyes aplicables.
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La decisién sobre colocacién de acciones sin preferencia para los Accionistas,
en el caso del articulo octavo de los estatutos sociales, requerird aprobacién con

el voto favorable del setenta por ciento (70%) de las acciones representadas, ,
mientras asi lo exija el numeral 5 del articulo 420 del Cddigo de Comercio, o
cualquier norma que lo modifique, adicione o reemplace.

El pago del dividendo en acciones liberadas de la Compafia, con caracter
obligatorio para el Accionista, requerird el voto Favorable del ochenta por ciento
(80%) de las acciones representadas, mientras asi lo exija del articulo 455 del
Cddigo de Comercio, o cualquier norma que lo modifique, adicione o reemplace.

En caso de escisidn, se requerird unanimidad de las acciones representadas
enla Asamblea General de Accionistas, para modificar Ia proporcién en que deben
participar los Accionistas de la Compania escindida, en este caso la Compafiia, en
el capital de la Compaiiia beneficiaria, siempre que asi lo exija el articulo 3 de la
Ley 222 de 1995, o cualquier norma que lo modifique, adicione o reemplace.

Las demas que en virtud de norma legal obligatoria requieran una mayoria
calificada o especial, superior a la mayoria absoluta.

Derecho de Voto.

Cada unadelas acciones inscritas en el libro de Registro de Accionistas conferird
derecho a un voto en la Asamblea General de Accionistas, sin restriccion en
cuanto al nimero de votos que pueda emitir el titular o su representante, pero
quedando a salvo las prohibiciones o inhabilidades que la ley establece para votar
en determinadas decisiones,como en el caso de los Administradores y empleados
de la Compaiia para votar los balances, cuentas de fin de ejercicio y las de la
liquidacién. Los votos correspondientes 3 un mismo Accionista no podran
Fraccionarse.

En todo caso, se entenderd que el ejercicio de derechos de voto en las hipdtesis
descritas a continuacion es congruente con el principio de unidad del voto.

Cuando se haya conferido el derecho de voto a un tercero a través de un acto
en virtud del cual se desmiembran los derechos inherentes a las acciones,
como cuando se constituye una prenda, anticresis o usufructo sobre las
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mismas, en cuyo caso el titular del derecho de voto podrd votar en sentido
distinto al titular del derecho de dominio sobre las acciones;

Cuando el titular registrado de las acciones sea una sociedad fiduciaria, en su
calidad de vocera de un patrimonio auténomo, en cuyo caso la sociedad
Fiduciaria podrad votar con las acciones Fideicomitidas de acuerdo con las
instrucciones de voto que imparta cada fideicomitente o beneficiario del
patrimonio auténomo; y

Cuando el titular registrado de acciones sea un depositario o custodio, en
cuyo caso las acciones registradas a su nombre podrdn votarse de acuerdo
con las instrucciones de voto que imparta cada depositante de dichas
acciones.

Normas sobre votaciones.
En las acciones y votaciones que corresponda hacer a la Asamblea General de
Accionistas, se observardn las siguientes reglas:

Las votaciones se hardn por escrito Unicamente cuando asi lo disponga quien
presidiere la Asamblea General de Accionistas, o cuando deba darse aplicacién
al sistema de cociente electoral.

Para cada eleccidn unitaria se hard votacidon separada, pero cuando se trate de
elegir principal y suplente para el mismo cargo, la eleccién se hard
conjuntamente.

Cuando ocurriere empate en una eleccién unitaria se hard nueva votacidn, y si
en esta también se presentare empate, se entenderd en suspenso el
nombramiento. Si el empate ocurriere en la votacidon de proposiciones o
resoluciones, éstas se entenderadn negadas.

Cuando el nombre de un candidato se repite una o mas veces en la misma
papeleta, se computardn solamente los votos a su Favor que correspondan a
dicha papeleta; pero si la repeticion consistiere en figurar como principaly a la
vez como suplente, no se tendra en cuenta la inclusién como suplente.

Si alguna papeleta contuviere un nimero mayor de nombres del que deba
contener, se escrutardn los primeros en la colocacién y hasta el nimero
debido. Si el nUmero Fuere menor, se computaran los que contenga.

Para la integracion de la Junta Directiva y de comisiones o cuerpos colegiados,
se dard aplicacion al sistema de cociente electoral, en la fForma prescrita por la
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ley, @ menos que se provean por unanimidad de los votos correspondientes a
la totalidad de las acciones representadas en la reunidn, o que la ley establezca
la obligacidn de aplicar un sistema de votacidn distinto.

La Compafia no podrd votar con las acciones propias readquiridas que tenga
en su poder.

En caso de modificacién a los estatutos sociales, se votard separadamente
cada articulo o grupo de articulos que sean sustancialmente relacionados
entre si, salvo que algun Accionista o grupo de Accionistas que represente al
menos el cinco por ciento (5%) del capital social solicite que sean votados de
manera separada durante la Asamblea General de Accionistas.

Enigual sentido, las reformas estatutarias podran votarse en su conjunto,y no
separadamente cada articulo o grupo de articulos, cuando

asilo apruebe la Asamblea General de Accionistas con la mayoria absoluta de
los votos.

Para facilitar el desarrollo de las votaciones, se solicitard a los Accionistas que
quieran hacer constar su abstencién, voto en contra u oposicién a los acuerdos a
los que se lleguen por la Asamblea General de Accionistas la entrega de dicha
decisién por escrito y firmada con anterioridad a su intervencion al Secretario de
la Asamblea General de Accionistas.

Poderes.

Todo Accionista de la Compafiia podrd hacerse representar en las reuniones de la
Asamblea General de Accionistas mediante poder otorgado por escrito en el que
se indique el nombre del apoderado, la persona en quien éste pueda sustituirlo y
la Fecha de la reunidn o reuniones para las cuales sea conferido. Se entiende que
el poder conferido para una reunidn es valido para el nimero de sesiones de la
Asamblea General de Accionistas correspondientes a la misma reunidn. Los
mandantes y mandatarios se identificaran con las previsiones legales.

Con el fin de minimizar el uso de delegaciones sin instrucciones de voto, la
administracion de la Compaifia publicard en su pdgina web un modelo de poder
que incluya los diferentes puntos del orden del dia, para que el Accionista pueda
indicar a su representante el sentido de su voto a cada punto.

Salvo los casos de representacién legal, los Administradores y empleados de la
Compania no podran representar en Ias reuniones de la Asamblea General de
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Accionistas acciones distintas de las propias mientras estén en ejercicio de sus
cargos, ni sustituir los poderes que se les confieran. Asi mismo, los
Administradores y empleados tampoco podran votar los balances y cuentas de
Fin de ejercicio ni las cuentas de liquidacion.

. Funciones y atribuciones de la Asamblea General de Accionistas.

La Asamblea General de Accionistas tendrd las funciones establecidas en el
articulo 29 de los Estatutos Sociales, a saber:

Elegiry remover libremente a los miembros de la Junta Directiva, al Revisor Fiscal
y a los respectivos suplentes, y aprobar la politica de sucesidn para estos cargos,
cuando 3 ello haya lugar, que serd propuesta por la Junta Directiva.

Aprobar la politica general de remuneraciéon de los miembros de la Junta
Directiva, y en el evento en que la Junta Directiva lo proponga, definir el marco
general dentro del cual la misma Junta Directiva le podrd reconocer un
componente de remuneracién variable a la Alta Gerencia que se obtenga a partir
del comportamiento de la accién de la Compaiiia en el mercado.

Examinar las cuentas que deben rendir la Junta Directiva y el Presidente
anualmente, o cuando lo exija la Asamblea General de Accionistas, y, en
consecuencia, aprobar, improbar o modificar los correspondientes estados
Financierosy revelaciones que, de acuerdo con las normas legales, deben aquellos
someter a su consideracion.

Nombrar de su seno una comisién plural para que estudie las cuentas, estados
Financieros y demas informes de esta naturaleza, cuando no hubieren sido
aprobados, e informe a la Asamblea General de Accionistas en el término que ella
sefale para el efecto.

Considerar los informes de la Junta Directiva y el Presidente sobre el estado de
los negocios sociales, revelaciones, datos contables y estadisticos exigidos por la
ley; las proposiciones que presente la Junta Directiva con los estados financieros,
y el informe del Revisor Fiscal.

Disponer de las utilidades que resulten establecidas conforme a los estados
Financieros de situacién y resultados, una vez aprobados éstos, con sujecion a
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las disposiciones legales y a las normas de los estatutos sociales. En ejercicio de
esta atribucidn, podrd crear o incrementar reservas voluntarias u ocasionales
con destinacién especifica, y fijar el monto del dividendo, Ia formay el plazo para
su pago.

Disponer el traslado o el cambio de destinacidn de las reservas ocasionales o
voluntarias, su distribucidn o su capitalizacidn, cuando resultaren innecesarias.

Apropiar utilidades con destino a la reserva para readquisicién de acciones, con
sujecidn a las normas estatutarias y legales. Autorizar la adquisicién de acciones
propias de la Compainiia.

Disponer que una determinada emisién de acciones ordinarias sea colocada sin
sujecion al derecho de preferencia.

Crear acciones de industria o de goce; emitir acciones privilegiadas, reglamentar
su colocacién, determinar la naturaleza y extensidn de los privilegios, disminuir
éstos o suprimirlos, con sujecién a las normas de los estatutos sociales y a las
disposiciones legales.

Acordar (i) Ia Fusidn de la Compafia por activa o por pasiva, con otra u otras
Compaiiias; (ii) su transformacion; (iii) su escisidn, o (iv) Ia segregacion (escisién
impropia), enajenacién, gravamen o el arrendamiento de la empresa social o una
porcién de sus activos, cuando a juicio de la Junta Directiva dicha operacion
comprometa activos esenciales para el desarrollo del objeto social; (v) la
adquisicidn de otras compafias o activos, cuando a juicio de Ia Junta Directiva
dicha operacién pueda devenir en una modificacidn efectiva del objeto social;
(vi) 1a disolucidn anticipada o la prérroga del término de duracién vy, (vii) en
general, cualquier reforma, ampliacidn o modificacidn de los estatutos sociales.

Ordenar las acciones legales que correspondan contra los Administradores,
funcionarios directivos o el Revisor Fiscal.

Designar, llegado el evento de disolucidon de la Compaiia uno o varios
liquidadores,y un suplente por cada uno de ellos, removerlos, fijar su retribucidon
e impartirles las érdenes e instrucciones que demande la liquidacidn, y aprobar
sus cuentas. Mientras no se haga y se registre el nombramiento del liquidadory
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suplente, tendrd el caracter del tal quien sea Presidente de la Compaiiia al
momento de entrar ésta en liquidacidn, y serdn sus suplentes quienes a esa
Fecha sean suplentes de aquél, en su orden.

n) Creary colocar acciones con dividendo preferencial y sin derecho a voto; sin
embargo, éstas no podran representar mas del porcentaje maximo establecido
por laley.

o) Adoptar, en general, todas las medidas que reclamen el cumplimiento de los
estatutos sociales y el interés comun de los Accionistas;

p) Las demds que le senalen la ley o los estatutos sociales, y las que no
correspondan a otro érgano social.

Articulo 16-. Delegacién.
La Asamblea General de Accionistas podrd delegar en la Junta Directiva o en el
Presidente de la Compania, para casos determinados o por tiempo definido,
algunas de sus funciones, siempre que por su naturaleza sean delegables y no esté
prohibida la delegacion. Sin embargo, se entenderdn como funciones exclusivas de
la Asamblea General de Accionistas y en consecuencia como indelegables, las
Funciones contenidas en los literales a), b), f), g), i) y k) del articulo 15 del presente
Reglamento.

Articulo 17-. Comisiones.
La Asamblea General de Accionistas podrad contar con comisiones para propdsitos
especiales, entre ellas:

17.1. Comisién de Revisiéon y Aprobacién del Acta
Encargada de revisar el contenido del acta de la Asamblea General de Accionistas
preparada por el Secretario y firmarla en nombre de todos los presentes en caso
de encontrarla ajustada a la verdad y a la realidad de los acontecimientos. Esta
comision estard conformada por dos Accionistas presentes, o por sus
representantes, designados por Ia Asamblea General de Accionistas.

17.2. Comision de Elecciones y Escrutinios
Encargada de realizar el conteo de los votos en el momento de la eleccion de la
Junta Directiva o cualquier proposicién que requiera voto nominativo. Esta
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comisidon estard conformada por dos Accionistas, o por sus representantes,
designados por la Asamblea General de Accionistas de entre los presentes.

Ambas comisiones pueden estar conformadas por los mismos integrantes, si
asi lo aprueba la Asamblea General de Accionistas.

Intervencion de los Accionistas.

Las intervenciones de los Accionistas en la Asamblea General de Accionistas se
hardn esencialmente en relaciéon con el orden del dia y estaran limitadas a tres (3)
minutos, término que podrd ser ampliado por el Presidente de la Asamblea
General de Accionistas por dos (2) minutos adicionales. Una vez agotado el orden
del dia podra continuarse con las intervenciones de los Accionistas para plantear
preguntas o formular propuestas adicionales al orden del dia en los términos de
la ley aplicable. Los Accionistas que deseen intervenir se identificaradn indicando
su nombre, apellidos y nimero de identificacidon. Terminando el turno de
intervenciones de los Accionistas se procederd a dar contestacién a sus
preguntas.Lainformacién o aclaracién solicitada sera facilitada por el Presidente
0, en su caso y por indicacién de éste, por otro Administrador o, si lo estimara
oportuno, por cualquier empleado o tercero experto en la materia.

Suspension transitoria.

Excepcionalmente, si se produce algun hecho que altere de Forma sustancial el
buen orden de |a Asamblea General de Accionistas, o se dan otras circunstancias
extraordinarias que impidan su normal desarrollo, el Presidente de la Asamblea
General de Accionistas podrad proponer su suspension durante el tiempo que sea
necesario para restablecer las condiciones que permitan su continuacion.

Las deliberaciones de la Asamblea General de Accionistas podran suspenderse
parareanudarse posteriormente cuantas veces lo decida cualquier nimero plural
de Accionistas que represente, por lo menos, la mitad mas una de las acciones
representadas en la reunién. Sin embargo, las deliberaciones no podran
prolongarse por mas de tres (3) dias, salvo que esté representada la totalidad de
las acciones suscritas al reanudarse la reunidon o a menos de que la ley vigente lo
permita.
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Articulo 20-.

Comportamiento.

Durante el desarrollo de la Asamblea General de Accionistas se tendrd en cuenta
por parte de todos los asistentes un correcto comportamiento. La mesa directiva
estd Facultada para ordenar el retiro de la reunién de la Asamblea General de
Accionistas de cualquier persona que se encuentre ebria, ingiriendo licor o
drogas, o cuyo comportamiento impida el desarrollo normal de la Asamblea
General de Accionistas.

Articulo 21-. Informacidén del desarrollo de la Asamblea General de Accionistas.

Articulo 22-.

Con el fin de tener informados a los Accionistas que no puedan asistir a la
Asamblea General de Accionistas, Ia Compafia publicard en su pagina web un
resumen de los principales aspectos que dieron lugar a la celebracién de la
Asamblea General de Accionistas, tales como su hora de inicio, lugar de reunidn,
qudrum deliberativo, y los principales temas que se abordaron y Fueron votados
durante su desarrollo, entre otros.

Deberes de los Accionistas de la Compaiiia.

Son deberes de los accionistas de la Compaiiia los siguientes:

a)

Articulo 23-.

a)

Utilizar los mecanismos con los que cuenta la Compafiia para reportar los casos
de Conflicto de Intereses en los que se pueda ver involucrado el Accionista, asi
como los casos que llegare a conocer y que involucren al personal de la
Compania.

Manejar adecuadamente la informacidn que le es entregada y de la cual tiene
conocimiento en su calidad de Accionista.

Prohibiciones de los Accionistas de la Compaiiia
Son prohibiciones de los Accionistas de la Compaiiia los siguientes

Solicitar Informacién Privilegiada de la Compaiiia, o referente a sus secretos
comerciales, salvo aquella expresamente autorizada por la Junta Directiva o el
Presidente, en los términos de la ley y en las oportunidades expresamente
consagradas en las normas. Esta autorizacion serd otorgada Unicamente en
aquellos casos que lo ameriten, no le causen un perjuicio a la Compafia o
impliquen un trato inequitativo a los accionistas y por finalidades ajenas a
especulacion.
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Ejercer cualquier tipo de presién en la Compafia que pueda implicar un trato
inequitativo en perjuicio de los otros Accionistas.

Efectuar transacciones relacionadas con las acciones de la Compadia sin el
cumplimiento de los requisitos legales y estatutarios.

Incumplir los deberes establecidos en el presente Reglamento, en las leyes 'y en
los estatutos.

Articulo 24-. Aprobacion.

El presente Reglamento deberd ser aprobado por la Asamblea General de
Accionistas. La aprobacién deberd comunicarse al mercado una vez se tome esta
decision. Asi mismo, la divulgacién del Reglamento se hard en la pdgina web

corporativa.

Articulo 25-. Interpretacion, modificacion y derogatoria.

El presente Reglamento desarrolla lo previsto por los estatutos sociales y el
Cddigo de Gobierno Corporativo de la Compafiia en relacién con la Asamblea
General de Accionistas. Su interpretacidon, modificacién y derogatoria estara a
cargo exclusivamente de la misma Asamblea.

Articulo 26-. Aprobacién y vigencia.

Este Reglamento forma parte del sistema de gobierno corporativo de Ia
Compaiiia y serd aplicable en la Asamblea General de Accionistas siguiente a
aquella en la cual se obtenga su aprobacioén.
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