INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC - 007

|Observacianes / Hechos relevantes:

ersion 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
T Agente (RF) 2 Nombre Centra de Gestién de Medida 3 Ao de reporte
. 2024
AS 5.A.5. EMIPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS E:S.P. TELVETERGY LTDA
T3 Cltion ST Asonte A 31 Cadion SIC Contr o Gost e Mot 51 Fecha de renorte
18/02/2026
TENC Creo2s7
1. INFORME DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICION
. N Transformadores de Transformadores de Sistema de Bloque de borneras de "
subtotal % por tipo de falla
Tipo de Falla / Componente | Medidor principal | Medidor de Respaldo e e ma de o Cableado Otros Componentes. portipo
Hurto o 0 o o 0 o o o o 0%
Vandalismo o 0 o o 0 o o 0 o o%
Falla metrolégica o 0 o o NA. NA. NA. NA. o o%
Quemado o o o o o o o o o o%
Roto o 0 o o 0 o o o o o%
Ablerto o o o o o o o o o o%
Otrotipo defalla o o o o o o o o o o%
Subtotal o 0 0 o o 0 o 0 o o%
Nota: Reportr solamente I fll el lemento aue cause fa mayor duracion de tiempo en fall de sistema cuando se presente
% por elemento % 0% o% 0% o% 0% 0% 0%
reportados ante el ASC
(Observaciones/ Hechos relevantes: Grficos
Total de fallas por elemento del sistema
o o o o o o o o
princip 2 Sistemade  Bloque de borneras de Cableado Otros Componentes.
tension (PT) corriente (CT) comunicacion prueba
2. INFORME DE VERIFICACION A LOS SISTEMAS DE MEDICION
. io hh io hh io hh P Tiempo total hh ‘Tiempo Total hh
[flEede pumie de ey (Externas) (RF) Extraordinarias Quinquenales Scal (administrativo) (operacién) (desplazamiento) (Cimtm) PO Verificacién
1 o o o o o 0 0 0 o ] 0 00
2 o 2 o o 2 15 15 0 3 3 0 60
3 o 20 o o 20 15 15 1 30 30 20 800
4 o 2 o o 2 15 15 1 36 36 2 9.0
5 o o o o o 0 0 0 ] ] 0 00
Subtotal o £ o o 6 09 09 04 690 690 a0 1820
% por tipo de verificacién % 100% o% 0% 100% %Tiempo Administrativo / Operacién /Desplazamiento 38% 38% 2% 100%
(Observaciones/ Hechos relevantes: Grficos
Total de verificaciones por tipo
= Tiempo total hh (administrativo)
3
= Tiempo total hh (operaciér)
Tiempo total hih (desplazamiento)
o 0 0
Verificaciones iniciales  Verificaciones Verificaciones Verificaciones Quinguenales
(Bxternas) Extraordinarias
3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS
INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO ToTAL
Definici6n de frontera
e nudadde Duracién Total aio (rh) | 271424 de Interrogaciones | b roiisn gxima (min) Duraclon interfogacién | - g, Minima (min) ouraciénpromedio | b racign Total aio (nh) [ _TiemPe Total
interrogaciones afio afio Promedio (min) desplazamiento a sitio (hh) interrogacion (hh)
Generacién o 0.00 0.00 0.00 ] o 0.00 0.00 000 0.00 o 0.00
Sopesliacion St o 000 000 0.00 o o 0.00 0.00 000 0.00 o 0.00
agentes
Sope it ents 201581 2059 116 016 3807 % 45.00 15.00 1000 150 8 397773
agentes y usuarios
Enlace Internacional o 000 0.00 0.00 ] o 0.00 0.00 000 0.00 o 0.00
Interconexi6n interacional o 000 000 0.00 ] o 0.00 0.00 000 0.00 o 0.00
Distribucion o 000 0.00 0.00 ] o 0.00 0.00 000 0.00 o 0.00
Demanda desconectable o 000 0.00 0.00 ] o 0.00 0.00 000 0.00 o 0.00
Indies com e i _ o il b i _ = ki
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC - 007

ersion 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
T Asente w51 > Normbre Conta de Gestin de Medida 3 Ao de reporte
. 2024
AS 5.A.5. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS ES.P. TELVETERGY LTDA
T3 Cltion ST Asonte A 31 Cadion SIC Contr o Gost e Mot 51 Fecha de renorte
18/02/2026
TENC Creo2s7
4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS
Fronteras Activas
Definicion de frontera T Fronteras canceladas en el periodo it
del periodo’
Generacion o 0 o o 00 0.0%
Comercializacion entre o o o o e v
agentes
Comercializacion entre 265 w© o 2 0 v
agentes y usuarios
Enlace Internacional 0 0 0 0 00 0.0%
Interconexion inernacional 0 0 0 0 00 0.0%
Distribucion 0 0 0 0 0.0 0.0%
Demanda desconectable 0 o 0 o 00 0.0%
Subtotal 265 6 o 2 289 9.1%
Notw T Reportar
ver: anexo 1. et
|Observaciones / Hechos relevantes: Graficos
Indice de Crecimiento anual por tipo de frontera
9.1%
0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Generacion Interconexion Distrbucién Demanda desconectable
agentes agentes y usuarios internacional
5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACION EMPLEADOS
% disponibilidad de canales por tiempo % disponibilidad por intentos
Tipo de Canal i
ipo ‘Tiempo total de Operacién Disponibilidad Indisponibilidad % Disponibiidad Total de Intentos en el
hh / afio hh / Afio Periodo
. . - - 0.0% o o 0 0.0%
36 427926 293107 1348 685% 201581 123565 78016 613%
= . - - 0.0% o o 0 0.0%
N - - - 0.0% o o 0 0.0%
TCR/ETHERNET - - - 0.0% o o o 0.0%
Fibra dptica - - - 0.0% o o o 0.0%
Enlace satelial - - - 0.0% o o o 0.0%
Linea telefénica - - - 0.0% o o o 0.0%
otros - - - 0.0% o o o 0.0%
ToTAL 4279 2931 1348 68.49% 201581 123.565 0 613%
(Observaciones/ Hechos relevantes: Grficos
m% disponibilidad de canales por tiempo = % disponibilidad por intentos
68.5%
613%
0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0.0% 00% 0.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0.0% 00%
GPRS 3G 46 AN TCP/ETHERNET Fibra 6ptica Enlace satelital Linea telefénica Otros.
6. INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION
ACTIVIDAD Fecha de Ia Actividad Fronteras activas. Tamafio de la Muestra Conformes No Conformes % de Conformidad Cumple Validacién
Validacién 20/12/2025 208 30 30 o 100% cumpLe
(1ra muestra)
Validacién
Validacion
(37 muestra)

[Observaciones / Hechos relevantes:
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC - 007

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
T Asente w51 > Normbre Conta de Gestin de Medida 3 Ao de reporte
) 2024
AS 5.A.5. EMIPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS E.S.P TELMETERGY LTDA
T Chan S Azt (RF) 3 Chlzn S Contin dn Goifn o Mol 51 recha de remorte
18/02/2026
TENC creoas7

7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA

s Fronteras actias (s cerre de mes) Total de ecturasen el mes Lecturas objeto de eitca % Lecturas encitca Lecturas aceptadas en critica e e e ros o citica
ENERO 27400 203:856.00 203.856.00 100.00% 203.856.00 100.00%
FEBRERD 266,00 178.752.00 178.752.00 100.00% 178.752.00 100.00%
MARZO 263.00 105.672.00 195.672.00 100.00% 195.672.00 100.00%
ABRIL 264.00 190.080.00 190.080.00 100.00% 190.080.00 100.00%
MAYO 27400 203:856.00 203.856.00 100.00% 203.856.00 100.00%
JUNIO 282,00 203.040.00 203.040.00 100.00% 203.040.00 100.00%
Juto 288.00 21427200 21427200 100.00% 21427200 100.00%
AGOSTO 300.00 223.20000 223.20000 100.00% 223.20000 100.00%
SEPTIEMBRE 209,00 21528000 215.28000 100.00% 215.28000 100.00%
ocTuBRE 299,00 222.456.00 22245600 100.00% 22245600 100.00%
NOVIEMERE 208.00 21456000 21456000 100.00% 21456000 100.00%
DICIEMBRE 208.00 2171200 2171200 100.00% 2171200 100.00%
ToTAL 3.405 2486736 2486.736 100.00% 2486.736 100.00%
|Observacianes / Descripeion breve de loscriterios de Critica: Graficos
% Aceptacion de registros en critica —o—% Lecturas en crtica
(confirmacion de lecturas)
100.00%
£ £ & ] g £ ] H ] £ & g
ENERO FEBRERD  MARZO ABRIL mAYO N0 wuo AGOSTO  SEPTIEMBRE  OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE

8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACION CON EL ASIC

Prucba

Fecha de la Actividad

RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION

RESPALDOS DE COMUNICACIGN CGM - ASIC

Conforme

Observaciones

Conforme

Observaciones

2025:01:07

CONFORME

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion

CONFORME

Se realiza prueba de envio de datos por

2025:02:08

CONFORME

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion

CONFORME

Se realiza prueba de envio de datos por

2025:03:07

CONFORME

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion

CONFORME

Se realiza prueba de envio de datos por

2025:08:04

CONFORME

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion

CONFORME

Se realiza prueba de envio de datos por

2025:05:09

CONFORME

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion

CONFORME

Se realiza prueba de envio de datos por

2025:06:09

CONFORME

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion

CONFORME

Se realiza prueba de envio de datos por

2025:07:04

CONFORME

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion

CONFORME

Se realiza prueba de envio de datos por

2025:08:11

CONFORME

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion

CONFORME

Se realiza prueba de envio de datos por

2025:09:05

CONFORME

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion

CONFORME

Se realiza prueba de envio de datos por

2025:10:06

CONFORME

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion

CONFORME

Se realiza prueba de envio de datos por

2025:11:07

CONFORME

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion

CONFORME

Se realiza prueba de envio de datos por

2025:12:09

CONFORME

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion

CONFORME

Se realiza prueba de envio de datos por

|Observacianes / Descripeion breve de as pruebas y resultados:

9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTIGENCIA

EVENTO

Fecha de la Actividad

Tipo de Contingencia

Descripcién del evento

Respuesta del plan de
Contingencia

Observaciones / Lecciones aprendidas
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA formeto eac 17

ersion 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
T Aaente (271 > Normbre Conta de Gestin de Medida 3 Ao de reporte
) 2024
AS 5.A.5. EMIPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS ES.P TELMETERGY LTDA
T Chen S Azt (RF) 3 Chlzn S Contin dn Goifn o Mol 51 recha de remorte
18/02/2026
TENC creoas7
s
%
27
b3
2
3

10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICION

Trimestre i i imi i medicién
Tipo de punto de medicién Total de
5 Mantenimientos Tiempo promedio de W0 Tiempo total hh Tiempo total hh AT Tiempo total de indisponibildad de los sistemas
1 2 3 4 b desplazamiento al sist de 1ot : =
mantenimiento () (mantenimiento) (desplazamiento) (hh)
med. (hh)
1 o 3 o o 3 o o 00 00 00 o
2 o 3 o o 3 o o 00 00 00 o
3 o 3 o 2 2 2 1 620 310 930 o
s o 3 o 61 e 2 1 1220 610 1830 o
s o 3 o o 3 o o 00 00 00 o
Subtotal o 0 o %2 %2 08 0a 1840 920 2760 00

[Observaciones / Hechos relevant

Graficos.

Mantenimientos por tipo de punto de Medicién - Acumulado Afio

61

11. INFORME DE VERIFICACION DE REGISTROS

Fronteras activas Tamafio de la Muestra - :: 'I:;u;; ;en ::::51 e T e Cumple validacion de Integralidad

VAUDACION o

20/11/2025 208 5 100% 100% CUMPLE CUMPLE

i ? d : 6n CREG 038 de 2014

|Observacianes / Descripeion breve de as pruebas y resultados:
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