
 
Éxito alerta sobre falsa campaña usando su 

nombre e imagen 
 

 
 

Junio 11 de 2021. En los últimos días se ha venido presentando a través de redes 
sociales y vía WhatsApp, el reenvío de una falsa campaña  a nombre de nuestra 
marca, en la cual se anuncian supuestas entregas de beneficios a clientes a cambio 
de diligenciar encuestas en sitios fraudulentos. ¡Esta información es falsa! Se trata 
de una modalidad de phishing o ataque cibernético para robar datos de contacto de 
los usuarios que acceden, pues al realizar esta encuesta, la persona está 
autorizando acciones para leer su información de su dispositivo móvil.  

 La empresa se encuentra formalizando las respectivas denuncias ante las 
autoridades y entes de regulación de Internet. La recomendación desde la compañía 
es evitar a acceder a cadenas o mensajes en redes sociales, siempre ir 
directamente a los sitios oficiales y no a través de enlaces. 

 


