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Envigado, 26 de febrero de 2026

INFORME DE SOSTENIBILIDAD

Almacenes Exito S.A. (la “Compafiia”), informa a los accionistas y al mercado en general
que la Junta Directiva, en su reunion del 24 de febrero de 2026, aprobd el Informe de
Sostenibilidad, que, de acuerdo con lo establecido en la Circular Externa 031 de 2021 de la
Superintendencia Financiera de Colombia (“SFC”), contiene la informacién sobre las
practicas, politicas, procesos e indicadores sobre asuntos sociales y ambientales, incluidos
los climaticos.

Dicho informe hara parte del Informe Periddico Integral de fin de ejercicio que sera publicado
por la Companiia dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la celebracion de la
reunion de la Asamblea General de Accionistas, de acuerdo con lo consagrado en la
Circular Externa 012 de 2022 de la SFC.

A continuacién, se adjunta el respectivo informe.
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En Grupo Exito reconocemos la responsabilidad que como empresa tenemos en el desarrollo
y en la generacion de oportunidades para nuestros clientes, colaboradores(as),
proveedores(as), asi como las comunidades de los territorios en los que estamos presentes,
una responsabilidad que guia nuestras decisiones para aportar a la construccién de bienestar,
el impulso del progreso y el fortalecimiento del entorno que compartimos.

En este contexto, presentamos nuestro Informe de Sostenibilidad 2025, un documento
publicado de manera anual, que presenta los avances de nuestra Estrategia de Sostenibilidad
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2025. [GRI 2-3] El
informe incluye los resultados del andlisis de doble materialidad, la identificacion y valoracion
de riesgos y oportunidades en sostenibilidad (ESG), la evolucion de nuestra Estrategia de
Sostenibilidad, y los principales hitos alcanzados en 2025.

Durante 2025 continuamos nutriendo de oportunidades a Colombia mediante acciones
orientadas a la cero desnutricion de la nifiez, el fortalecimiento de la compra local de
productos frescos y textiles, el acompafiamiento al desarrollo de nuestros(as) proveedores(as)
y el impulso al campo colombiano, la promocién del bienestar de nuestros(as)
colaboradores(as), la generacion de empleo digno y de calidad, y el cuidado del planeta y sus
recursos naturales.

Este informe abarca nuestra gestion integral en Colombia, Argentina y Uruguay, y es
elaborado con referencia a los Estandares del Global Reporting Initiative (GRI),
incorporando ademas las metodologias del Sustainability Accounting Standards Board
(SASB) para el sector Food Retailers & Distributors (FB-FR) y las recomendaciones del Task
Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD). Algunos de los indicadores
reportados en este informe son objeto de procesos de verificacién interna, liderados
por el area de Auditoria Interna, con el objetivo de fortalecer la transparencia y la
confiabilidad de la informacion reportada. De esta manera, proporcionamos una vision
integral de nuestras practicas, politicas, procesos e indicadores relacionados con los
asuntos sociales, ambientales y climaticos mas relevantes para nuestra operacion.

La coordinacion de este informe estuvo a cargo de la Direccion de Comunicaciones Externas,
Reputacién y Sostenibilidad. Para consultas o comentarios, pueden contactarnos al correo
electronico prensaexito@grupo-exito.com. [GRI 2-3]
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[GRI 3-1] En cumplimiento con lo establecido en la Circular Externa 031 de 2021 y en linea con los
marcos de referencia y estandares internacionales de sostenibilidad como la Iniciativa de Reporte
Global (GRI), los Estandares Europeos de Reporte de Sostenibilidad (ESRS) y las referencias
asociadas a la gestion de riesgos y cambio climatico, adoptamos el enfoque de doble materialidad,
el cual nos permite comprender de manera integral cdmo los asuntos ambientales, sociales,
climaticos y de gobernanza son relevantes tanto para la compafiia como para sus grupos de interés
desde dos perspectivas complementarias:

e Materialidad de impacto: cobmo nuestras operaciones y decisiones se relacionan con el entorno
y con nuestros grupos de interés.

e Materialidad financiera: como estos mismos temas pueden influir en nuestro desempefio
estratégico y econémico.

Este ejercicio de Doble Materialidad es liderado por la Direccion de Comunicaciones Externas,
Reputacion y Sostenibilidad de Grupo Exito [GRI 2-13]. Ademads, es realizado de manera periédica y
se actualiza en respuesta a los cambios en el contexto, las dinamicas del mercado, la evolucion de
las necesidades y expectativas de los grupos de interés y los estandares globales de sostenibilidad.

El mismo lo desarrollamos en las siguientes etapas:

1 Alineacion
del contexto

Realizamos un anélisis del contexto

2 | IdentifFicacion de impactos, riesgos y oportunidades

Identificamos los principales impactos reales y potenciales de la

externo e interno de la compania,
considerando  las  tendencias
globales y sectoriales del retail, los
cambios regulatorios y normativos,
asi como los marcos de referencia
internacionales, la evolucion de las
expectativas de los grupos de
interés y los criterios definidos por
calificadoras y organismos
especializados en sostenibilidad.
Este andlisis se integré con la
estrategia corporativa, permitiendo
que la identificacion y priorizacién
de los asuntos materiales se
encuentren alineadas con su vision
y los objetivos estratégicos.

compafiia sobre el medio ambiente y las personas, asi como los riesgos y
oportunidades que podrian incidir en el desempefio financiero y
reputacional de la compainiia.

Para este analisis consideramos nuestra informacion proveniente del
analisis de riesgos estratégicos, riesgos de sostenibilidad y riesgos
asociados al cambio climatico. Como resultado, se consolidé un universo
preliminar de asuntos ESG, integrando los asuntos materiales del periodo
anterior en la medida en que continuaban siendo materiales, el cual sirvid
como base para las etapas posteriores de evaluacién y priorizacion.

3 | Definicion de los grupos de interés [GRI 2-29]

Desarrollamos un ejercicio para identificar los grupos de interés
relevantes a consultar durante el ejercicio, considerando, entre otros, la
Casa Matriz, la Alta Direccién, los colaboradores(as), los clientes(as), los
proveedores(as), los(as) inversionistas, expertos(as) en sostenibilidad,
academia, ONG, gremios y lideres de opinion. [GRI 2-12] [GRI 2-16]



4 | Calificacion de la materialidad Financiera

5 Calificaciondela
materialidad de impacto

Evaluamos la relevancia financiera de los asuntos ambientales,
sociales y climaticos a partir de dos criterios complementarios:

1.Materialidad financiera SOX* para asuntos ESG: un asunto se
considera financieramente relevante cuando su posible
impacto financiero es igual o superior al 0,5% de los Ingresos
Netos de la compafiia.

2.Materialidad por andlisis (triangulacion): Evaluacion integral
gue combina:

a. Riesgos estratégicos.
b. Riesgos ESG.
c. Resultados de la materialidad de impacto.

La evaluacién cuantitativa se aplico a los asuntos que, por su
naturaleza y nivel de exposicion, requerian un analisis financiero
detallado. Para los demas asuntos, la relevancia financiera se evalud
de manera cualitativa.

Evaluamos nuestros impactos en el
entorno ambiental y social a través
de encuestas y consultas de
expectativas de los grupos de
interés ya descritos, lo que permitid
identificar los asuntos con mayor
impacto real o potencial.

6 Priorizacioén de los
asuntos materiales

Finalmente, con el andlisis de los
resultados de la materialidad de
impacto y la materialidad financiera
identificamos  los asuntos que
presentan simultdneamente una alta
relevancia por su impacto en el
entorno y una influencia significativa
en el

desempefio financiero y
estratégico de la compafiia. Este
enfoque integrado permitié priorizar
los temas que orientan la Estrategia
de Sostenibilidad 2025-2027.

*Materialidad financiera SOX: Corresponde al umbral a partir del
cual la administracién considera que un asunto puede generar
un impacto financiero material en los Estados Financieros de la
compafiia.suntos que, por su naturaleza y nivel de exposicién,
requerian un analisis financiero detallado. Para los demas
asuntos, la relevancia financiera se evalu6 de manera cualitativa.

Los temas ubicados hacia la parte superior derecha
presentan mayor relevancia tanto por su impacto como por
su materialidad financiera, y por tanto constituyen nuestras
prioridades estratégicas.

o 1. Desperdicio de alimentos

o

g ©

g © Desarrollar programas que eviten el desperdicio de
2 10 [2) alimentos a lo largo de nuestras operaciones y
E 14 permitan su donacién a bancos de alimentos e
2 © instituciones autorizadas.

% f15) (6)

@ 12] 2. Gestion sostenible

= ® o de la cadena de suministro

Velar y promover por el cumplimiento y mejora
continua de los aspectos sociales y ambientales en
nuestra cadena de suministro, incluyendo practicas

productivas  responsables, proteccion de |la

Materialidad financiera biodiversidad y bienestar animal.




11. Entorno geopolitico y econdmico de la region:

3. Economia circular - envases y empaques

Promover el uso responsable de empaques y envases
(menos y mejores materiales), su gestidn y reciclaje.

4. Atraccion y desarrollo del talento

Atraer, cuidar y retener a nuestros colaboradores
brindandoles formacién, bienestar y condiciones
adecuadas para el desarrollo de su labor vy
crecimiento.

5. Cambio climatico

Usar gases refrigerantes mas ecoldgicos en
nuestras neveras, aumentar la eficiencia energética,
promover el uso de energias mas limpias y la
movilidad sostenible.

6. Seguridad de la informacion

y datos personales

Gestionar de forma transparente la recoleccion, uso
y proteccion de los datos personales y sensibles de
nuestros clientes.

7. Economia local y crecimiento inclusivo:

Promover la compra local y directa (sin
intermediacion), apoyando comunidades
productoras y poblaciones en territorios vulnerables
o afectados por el conflicto.

8. Bienestar del cliente:

Ofrecer productos y servicios que cuiden la salud,
nutricion 'y seguridad de nuestros clientes, con
informacion clara y practicas responsables de venta.

9. Desnutricién infantil - Fundacién Exito:

Apoyar la nutricién infantil en Colombia a través de la
Fundacion Exito, invirtiendo en programas y alianzas
que trabajen por el desarrollo de los nifios(as).

10. Cuidado del agua - Huella hidrica:

Usar el agua de forma responsable y eficiente en
nuestras instalaciones y operaciones.

Gestionar los impactos del entorno politico y
macroeconémico de la regién, y su efecto en
nuestros almacenes y la empleabilidad.

12. Construccioén y operacion inmobiliaria

sostenible:

Construir 'y operar nuestros almacenes, centros
comerciales y otros proyectos inmobiliarios, con
criterios de sostenibilidad ambiental y eficiencia
operativa

13. Derechos humanos:

Velar por el respeto a los Derechos Humanos en
nuestras operaciones y cadena de suministro.

14. Relacién con comunidades vecinas:

Fomentar buenas relaciones con las comunidades
cercanas a nuestras operaciones, aportando al
bienestar social, ambiental y econémico del entorno.

15. Diversidad e inclusion:

Promover entornos laborales y comerciales equitativos,
diversos e inclusivos, que fomenten el acceso, la
participacion y el trato justo a todas las personas.

Entendemos por cambio material la
identificacion de  nuevos  asuntos
sociales, ambientales o climaticos que
representen  impactos, riesgos U
oportunidades relevantes para la
compafia, asi como aquellos asuntos
previamente identificados que hayan
dejado de ser considerados materiales.
Durante 2025 no se identificaron nuevos
asuntos materiales ni asuntos que hayan
dejado de ser materiales.
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Riesgos de Sostenibilidad (ESG)

Los riesgos asociados a los asuntos ambientales, sociales, de gobernanza y climaticos que
pudieran afectar la sostenibilidad de la compafiia son identificados conjuntamente por el
equipo de Riesgos y Seguros y de Sostenibilidad.

Nuestra gestiébn de riesgos se rige por la Politica de Gestién de Riesgos y tiene como
principales referentes los estandares ISO 31000 y COSO ERM. La metodologia se encuentra
desarrollada en el Manual de Gestion de Riesgos e incorpora las etapas de establecimiento
del contexto, identificacién, analisis, evaluacion y tratamiento del riesgo, asi como
comunicacién, consulta, monitoreo y revisién. Con esta metodologia, se buscan definir las
estrategias de gestion que permitan disminuir la probabilidad de ocurrencia de los riesgos y
sus impactos negativos, a nivel econdmico y reputacional, maximizando asi las oportunidades.

Durante 2025, realizamos una actualizacion del perfil de riesgos ESG. Como resultado de este
ejercicio se llevaron a cabo las siguientes acciones:

e Ajustamos denominaciones para mejorar consistencia conceptual.

e Integramos riesgos de naturaleza similar para abordarlos de manera holistica.

e Depuramos riesgos que no representaron una exposicion material en asuntos de ESG.

Distribucion de riesgos por severidad

Extremo
15%

1. Social

2. Relacionamiento con grupos de interés
3. Biodiversidad y deforestacion
4. Economia circular

Medio
43%

7

Riesgos

5. Transicion regulatoria e incertidumbre
normativa

@ 6. Cambio Climatico

@ 7.Salud y seguridad integral

Alto
43%
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Externalidades para la compafiia por parte de los grupos de interés a causa de un entorno de
descontento e inestabilidad social que puede afectar el relacionamiento organizacional, las
operaciones y el desarrollo de la actividad comercial de la compafiia.

2. Relacionamiento con

grupos de interés

Causar externalidades para la compafiia
por parte de sus grupos de interés,
asociados a incumplimientos en derechos
humanos, ética, transparencia y libertades
fundamentales, alterando la reputacion,
las operaciones y el desarrollo de la
actividad comercial.

3. Biodiversidad y deforestacion

Posibles afectaciones a ecosistemas,
pérdida de biodiversidad y deforestacion
en la cadena de abastecimiento, derivado
de crecientes presiones regulatorias y de
grupos de interés para prevenir estos
escenarios, lo que puede comprometer la
disponibilidad y calidad de los productos
y generar impactos reputacionales.

4. Economia circular

y averias de alimentos

Ineficiencias operativas asociadas a la
adopcion de regulaciones emergentes sobre
la prohibicion o restriccion de envases y
empaques (especialmente plasticos), sumadas
a la generacion de averias de alimentos, que
pueden derivar en impactos econémicos y
reputacionales para la compafiia.

Exposicién a sanciones, incumplimientos o
inconsistencias en la divulgacion ESG,
derivadas de cambios acelerados 'y
crecientes en los marcos regulatorios
nacionales e internacionales, estandares de
reporte y expectativas de los inversionistas,
generando presion operativa, financiera y
estratégica para la compafiia.

Vulnerabilidades al momento de enfrentar
eventos climaticos extremos, presiones
regulatorias ambientales y cambios en las
expectativas de los consumidores hacia
modelos sostenibles.

Posible afectacion a la salud, seguridad,
integridad y bienestar de los grupos de
interés por brechas en la calidad, inocuidad
y salubridad de los productos, asi como en
la provision de entornos seguros, diversos e
inclusivos, con impactos en la salud fisica y
mental, y en la reputacién de la compafiia.
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Contribucion a los Objetivos de Desarrollo

Sostenible (ODS)

ODS 2
Hambre cero

e Entregamos mas de 181.100
paquetes alimentarios
a nifos(as) y sus familias.

e Atendimos a mas de 69.000
niflos(as) en programas para
contribuir a la cero desnutricion,
alasalud mentaly ala
educacion para el empleo.

oDSs 3

Salud
y bienestar

e Por medio de nuestra marca
Taeq, ofrecemos mas de
414 productos con mejores
ingredientes y caracteristicas
nutricionales.

e Formamos cerca de 36.997
colaboradores(as) en diversos
conocimientos, y de la
participacién total, el 52,2 %
fue mujeres.

e Desarrollamos mas de 950
actividades presenciales para
colaboradores(as), donde
trabajamos temas relacionados
con la promocién de la salud y
prevencion de la enfermedad.

oDS S

Igpaldad de
géenero

e Somos mas de 30.000
colaboradores(as), de los cuales
el 51,8% son mujeres, 48,1% son
hombres y el 0,08% se identifica
con otros géneros.

e 46,7% de los cargos directivos
son ocupados por mujeres.

oDs 8

Trabajo decente
y crecimiento
econdomico

e Generamos empleo digno y de
calidad para mas de 30.000
colaboradores(as) en 24
departamentos y 109 ciudades
del pais, consoliddandonos como
uno de los principales
empleadores de Colombia.

e |nvertimos mas de $93.000
millones de pesos en beneficios

para nuestros(as) colaboradores(as)

en dreas clave como salud,
educacion y recreacion.

e 2.557 personas de poblaciones
diversas hacen parte de nuestro
equipo humano.

OoDS 9

!ndustri.a,
innovacion e
inFraestructura

e Catorce conversionesy tres
reformas de almacenes
orientadas a fortalecer
nuestra infraestructura y
mejorar la experiencia de
compra de nuestros clientes.

OoDS 12

Producciény
consumo
responsables

e Reciclamos mas de
18.200 toneladas.

e Através del programa Cultivando
Oportunidades, adquirimos el 90,0%
de las frutas y verduras de manera
local, del cual el 88,5% se adquirié
directamente a mas de 500
productores(as) locales, a través de
asociaciones y familias campesinas.

e E|95,6% de las prendas que
comercializamos se compro en
Colombia a proveedores(as)
locales.

e Donamos a 25 bancos de
alimentos y a123 fundaciones e
instituciones aliadas 920
toneladas de alimentos y no
alimentos, beneficiando a mas
de un millén de personas en
Colombia.

ODS 13
Accion por el clima

e Trece Centros Comerciales
Viva renovaron su certificacion
de Carbono Neutro y cuatro
fueron recertificados como
Basura Cero por ICONTEC.

e Autogeneramos 11.799,9 MWh
de energia fotovoltaica.

ODS 16

Paz, justicia e
in_s!:il:uciones
solidas

e Mas de 21.600
colaboradores(as) recibieron
formacién en temas de
integridad y cumplimiento.

e En 2025 nos mantuvimos como
el retail mas sostenible de
Colombia segin Merco
Responsabilidad ESG y
ocupamos el noveno lugar
entre las empresas con mejor
reputacion del pais, de acuerdo
con Merco 2025.

De esta manera, nuestra
gestidn en sostenibilidad
durante 2025y sus
resultados aportaron al
cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).
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Estrategia de Sostenibilidad

En Grupo Exito entendemos la sostenibilidad como una parte esencial de nuestra estrategia
corporativa y de nuestra razén de ser. Teniendo como faro nuestro Propdsito Superior,
“Nutrimos de oportunidades a Colombia”, orientamos nuestra Estrategia de Sostenibilidad, la
cual nos permite desarrollar acciones que nos ayuden a tener un negocio cada vez mas
consciente de su rol y de su relacién con los distintos grupos de interés. Nuestra Estrategia de
Sostenibilidad es la guia que orienta nuestra gestidbn y nos permite avanzar con foco,
coherencia y responsabilidad bajo los pilares ESG: Ambiental (Environmental), Social
(Social) y Gobernanza (Governance). [GRI 2-22]

Haz_clic aqui para conocer mas acerca
de nuestra Estrategia de Sostenibilidad.

Los aspectos asociados a la

Gobernanza (Governance) los

abordamos de manera
complementaria en nuestro Informe
de Gobierno Corporativo.

Qe
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A través de la Fundacion Exito, desde sus inicios en 1982, hemos concentrado nuestros
esfuerzos en el bienestar de la poblacion infantil mediante programas de nutricion para el
cuerpo y el alma y, desde 2013, marcamos un hito institucional y de pais al decidir trabajar
por erradicar la desnutricion crénica en menores de cinco afios a través de estrategias
innovadoras y sostenibles que promueven el desarrollo humano. Esta decision responde a
diferentes evidencias, entre ellas, un estudio de la Universidad de Pelotas de Brasil, que indica
que la desnutricién crénica en los primeros afios de vida limita de manera irreversible el
desarrollo cognitivo y emocional, especialmente durante los primeros 1.000 dias de vida,
desde la gestacidon hasta los dos afios, que es cuando se forman la mayoria de las conexiones
neuronales, afectando el desempefio educativo y las oportunidades futuras.

fundacion

®éxitor
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De manera complementaria, con el fin de crear un entorno seguro para el desarrollo y
crecimiento de los(as) nifios(as), en 2025, la Fundacién Exito incorpord en sus estrategias
de atencion otras intervenciones complementarias a su programa bandera de nutricion.
Cred el programa Vivir Plenamente, enfocado en la promocién y proteccion de la salud
mental de la primera infancia, sus familias y cuidadores(as), teniendo en cuenta que los
trastornos mentales, segun la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), son una de las
principales causas de discapacidad y afectan a millones de personas. Desde los primeros
afos de vida, las relaciones calidas y seguras de los(as) nifios(as) con sus cuidadores(as)
son fundamentales para el desarrollo cerebral, la regulaciéon emocional y otros logros
psicolégicos fundamentales.

Ademas, en colaboracién con instituciones en el territorio, se promovio el fortalecimiento
de capacidades para el empleo y la generacion de ingresos para que madres beneficiarias
pudieran acceder al empleo formal como una estrategia clave para impulsar la movilidad
social y reducir las brechas de desigualdad. En Colombia, segun el DANE, a noviembre de
2025, las mujeres enfrentan mayores barreras en el mercado laboral, con una tasa de
desempleo del 9,9% y una participacién del 53% en el mercado laboral colombiano, frente
al 6,3% y el 77% de los hombres, respectivamente. En este contexto, durante 2025 la
Fundacion Exito inicié la construccién de un camino de formacién de las mujeres para el
empleo, entendiendo que el bienestar de la nifiez se vincula de forma directa con la
autonomia econdémica y la estabilidad de los hogares.

De esta manera, a través de la Fundacién Exito reafirmamos nuestro compromiso con la
nifiez colombiana, convencidos de que cada nifio y cada nifia merece la oportunidad de
crecer con cero desnutricion crénica y en entornos que promuevan su desarrollo integral.
Creemos que invertir en la primera infancia es sembrar las bases de una sociedad mas
equitativa, con mayores oportunidades y bienestar para las generaciones presentes y
futuras. Por eso, desde la nutriciéon, la salud mental y la educaciéon para el empleo,
“Nutrimos de Oportunidades a Colombia”.

En 2025, la Fundacién Exito invirti6 mas de $23.750 millones de pesos
para contribuir a la cero desnutricion, a la salud mental y a la
educacién para el empleo, beneficiando a mas de 69.000 nifios(as).
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De la mano de la Fundacidén Exito trabajamos
por alcanzar la cero desnutricion infantil y
cerrar brechas de desigualdad

Ma3s de 59.000 ninos(as) Fueron beneficiados(as)
en los diferentes departamentos de Colombia.

La desnutricién crénica infantil sigue siendo uno de los principales desafios para el desarrollo
social y econémico de Colombia. Un menor con desnutricién crénica, segin un estudio
realizado por la Universidad de Pelotas, Brasil, podria experimentar en la edad adulta una
disminucién de hasta 14 puntos en su coeficiente intelectual, cinco aflos menos de educacion
y un salario 54% inferior en comparacion con un adulto que no padecié desnutricion crénica
durante su infancia.

Segun el indice de Desnutricién Crénica elaborado por la Fundacién Exito en 2024, casi un
millon de nifios(as) menores de cinco aflos en Colombia se encuentran en grave riesgo de
padecer desnutricién crénica. Esta condicion se manifiesta de forma silenciosa durante los
primeros 1.000 dias, desde la gestacién hasta los dos afios de vida. En dicho periodo se
forman entre el 75y el 85% de las conexiones neuronales, fundamentales para el desarrollo
de las capacidades cognitivas y emocionales.

La Fundacién Exito, consciente de su compromiso con el bienestar social, concentra los
esfuerzos para contribuir a la nutricion integral de los(as) nifios(as) de Colombia y aporta
tanto a la nutricion de su cuerpo, a través de la alimentacién, como a la nutricién de su alma,
para que puedan crecer con el cuidado y el afecto que necesitan.

Segun Harold Alderman, economista del Instituto Internacional
de Investigacion sobre Politicas Alimentarias, la disminuciéon del
1% en las tasas de desnutricién disminuye la pobreza en un 4%.




“Estoy muy agradecida con la Fundacién Exito
porque para nosotros ha sido una bendicion. Los
médicos me decian que mi hija estaba baja de
peso, delgada y yo veia que otros nifios estaban
mas grandes, pero ella no crecia. Mi vida ahora
seria mas dificil sin la Fundacién Exito porque
tocaria invertir mas dinero en alimentacion, ya que
en mi casa el Unico que suple las necesidades
econdmicas es mi esposo, yo me quedo con ella
en la casa. Por todo esto, gracias por los bonos
que nos dan para redimir en el Exito”.

En articulacion con instituciones especializadas en atencién materno-infantil, la Fundacion
Exito entregd paquetes de alimentos nutritivos, variados y ricos en proteinas a las familias
beneficiarias para contribuir a una nutricion adecuada de los(as) nifios(as) durante los
primeros dos afios de vida.

[GRI 3-3] En 2025, la Fundacién Exito obtuvo los siguientes resultados:

e Mas de 59.000 ninos(as) fueron atendidos(as) en 25 departamentos
y 184 municipios de Colombia, de los cuales 51.525 (74%) fueron
beneficiados con nutricién para el cuerpo (paquetes de alimentos) y
7.579 (11%) en oferta complementaria en nutricion para el alma
(formacion, desarrollo y bienestar).

e 181.133 paquetes alimentarios entregados a nifios(as)
beneficiados(as) y sus familias.

Uno de cada dos ninos(as) beneficiarios(as) superod la condicion
de desnutricion cronica

Durante 2025, la Fundacion Exito, realizé un seguimiento nutricional de caracter longitudinal a
20.429 beneficiarios(as), con dos evaluaciones anuales para monitorear su evolucion,
obteniendo los siguientes resultados:




0 a2anos 48,3% 81,3%

23 5anos 36,8% 58%

Este ejercicio de seguimiento revel6 cdmo evolucion6 el estado nutricional de los
beneficiarios(as) a lo largo del afio. En el caso de la desnutricion croénica, que se refleja en la
estatura y el crecimiento a largo plazo, la mitad de los nifios(as) evaluados(as) entre los
cero y los dos afios salieron de la desnutricién crénica, lo que evidencia que avanzar hacia
la cero desnutricién crénica es posible y que cada nifio(a) que recupera su crecimiento
mejora su calidad de vida, la de su familia y, en el largo plazo, la del pais. En la desnutricién
aguda, asociada al pesoy al riesgo inmediato para la vida, ocho de cada diez nifios entre los
cero y los dos afios superaron su condicion, confirmando la relevancia del
acompafamiento oportuno para salvaguardar la vida de los(as) nifios(as) y sentar las bases
para un desarrollo saludable.

Ademas, el seguimiento nutricional realizado a madres gestantes permitié obtener los
siguientes resultados:

e El45,8% de los(as) nifios(as) nacié con peso adecuado.

e EI61,2% de los niflos(as) beneficiarios(as) recibidé lactancia materna exclusiva.

La lactancia materna como base para una nifiez mas

fuerte y saludable

La lactancia materna es el acto de amor que mas alimenta y el primer escudo frente a la
desnutricion crénica infantil. Durante los primeros seis meses de vida, la leche materna
aporta todos los nutrientes que los(as) nifilos(as) necesitan, y su consumo hasta los dos afios o
mas, fortalece el sistema inmunolégico, el vinculo madre-hijo y un desarrollo saludable.




Teniendo en cuenta su importancia, en 2025, la Fundacién Exito realizé la decimoprimera
edicion de la #Lactatén, una movilizacién nacional para promover la lactancia materna como
el principal nutriente para los menores de dos afios y sensibilizar sobre su papel en la
prevencion de la desnutricion desde la primera infancia. En esta edicidn, el hashtag #Lactaton
se posiciond en la red social X durante 24 horas entre los diez temas mas comentados y
alcanzd el tercer lugar del Trending Topic a nivel nacional. Estos resultados reflejan la
capacidad de la iniciativa para llevar el mensaje de la lactancia materna a la conversacion
publica y generar mayor conciencia ciudadana.

Ademas, la movilizacion gener6 8.826 menciones, un alcance de mas de 14 millones de
personas y la participacién de gobiernos departamentales y municipales, lo que evidencia un
compromiso creciente y compartido para proteger el desarrollo de los(as) nifios(as) desde sus
primeros afios de vida.

Con la #Lactaton se reafirmé la conviccion de que,
al promover la lactancia materna, se construye un
futuro mds saludable para las familias y
comunidades de Colombia

Cultivando oportunidades para fFortalecer a pequenos

productores campesinos y aportar a la seguridad alimentaria

En alianza con el Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Alcaldia de Medellin, a
través de la Fundacién Exito impulsamos el fortalecimiento de las capacidades productivas de
pequefios productores campesinos de Palmitas y San Cristobal, corregimientos de Medellin,
con el fin de contribuir a sistemas de produccién agroalimentarios mas eficientes, sostenibles
e inclusivos al servicio de la nutricion infantil. A través del acompafiamiento técnico y la
dotacién para optimizar los procesos de postcosecha, 96 productores redujeron en un 98%
las pérdidas de alimentos, pasando de 6.300 a 126 kilogramos al cierre del proyecto. Con este
avance se aporté al mejoramiento de la calidad y disponibilidad de los alimentos, facilitando
qgue los campesinos incrementaran en un 37,5% las ventas al Plan de Alimentacion Escolar
(PAE) y el mercado laboral.




I vy de nuevas oportunidades para las poblaciones vulnerables

La donacion de alimentos se convierte en un puente de bienestar

[GRI 3-3] [GRI 306-4] [FB-FR-1503.1]

A través de la Fundacion Exito trabajamos por la donacién de alimentos y la recuperacion de
excedentes agricolas, por medio de alianzas con bancos de alimentos y organizaciones
especializadas, facilitamos que productos que no se alcanzan a vender y que son aptos para el
consumo humano lleguen a poblaciones en situacion de vulnerabilidad. Este esfuerzo se
materializé a través de las siguientes acciones:

Recuperacion de excedentes agricolas que impulsan
oportunidades en los territorios

La Fundacién Exito forma parte del programa Reagro, una iniciativa liderada por la Asociacion
de Bancos de Alimentos de Colombia (ABACO) que busca reducir el desperdicio de alimentos
y mejorar la seguridad alimentaria. En este marco, los campesinos realizan de manera directa
la donacion de los excedentes agricolas, lo que evité la pérdida y el desperdicio de 9.847
toneladas de alimentos.

Donaciones articuladas con proposito social

Coordinamos, por medio de la Fundacién Exito, las donaciones de alimentos y no alimentos
provenientes de almacenes, centros de distribucion, industrias, sedes corporativas y otros
negocios de Grupo Exito. Estas donaciones son gestionadas y registradas a través de
EatCloud, una plataforma digital que conecta empresas y fundaciones.

e En el 2025, a través de EatCloud, se totalizaron mas de 63.236 registros de donacién,
gracias a las donaciones de 435 dependencias de Grupo Exito.

e Donamos 920 toneladas de alimentos y no alimentos a 25 bancos de alimentos y a 123
fundaciones e instituciones aliadas, beneficiando a mas de un 1.000.000 de personas
en Colombia.




Cuidar a quienes cuidan como base del bienestar
infFantil

La salud mental de padres, madres y cuidadores cumple un papel clave en el bienestar y
desarrollo de los(as) nifios(as), ya que desde los primeros afios de vida son importantes las
relaciones calidas, seguras y sensibles para favorecer el desarrollo de las estructuras
cerebrales, la regulacion emocional, la adquisicion del lenguaje y otros logros psicolégicos
fundamentales, tal como lo sefialan diversas fuentes, entre ellas la Organizacién Mundial de la
Salud.

Bajo este enfoque, en 2025, la Fundacién Exito inicié Vivir Plenamente, un programa que
busca aportar a la salud mental de padres, madres y cuidadores(as), y que fortalece sus
capacidades para afrontar los retos cotidianos y promover vinculos protectores con sus
hijos(as) y su entorno. Cuidar de quienes cuidan también es bienestar para la nifiez, esto se
logré mediante las siguientes acciones:

e Orientacion psicosocial individual liderada por un profesional de la salud mental y dirigida
a toda la comunidad en el Escuchadero de la estacion Envigado del Metro de Medellin.

e Atencidn psicoterapéutica gratuita para cuidadores(as) y agentes educativos, a través de
acciones de acompafiamiento individual y grupal, seguimiento a casos y remision al
sistema de salud cuando se considera necesario.

e Desarrollo de intervenciones comunitarias orientadas a la promocién del bienestar
emocional y la prevencién del embarazo adolescente y subsecuente, en articulacion con la
Secretaria Distrital de Integracién Social de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Estudios de entidades especializadas como
la Association for Child and Adolescent
Mental Health, demuestran que la
presencia de dificultades mentales en los
cuidadores como estrés o depresion,
aumentan de manera significativa las
probabilidades en los(as) nifios(as) de
desarrollar problemas emocionales o algun
tipo de trastorno mental en la adultez




A través del programa Vivir Plenamente, se
brind6 atencién a:

e 121 agentes educativos (docentes).
e 168 personas de la comunidad general.

e 68 madres adolescentes.

Mas de 10.800 nifios(as) beneficiados(as) que
ahora habitaran entornos mas seguros.

En agosto de 2025, la Fundacién Exito inaugur6 el Escuchadero, un espacio de escuchay apoyo
psicolégico gratuito ubicado en la estacion Envigado del Metro de Medellin, que atendi6é a 158
personas durante 2025.

“El Escuchadero lo conoci un dia que iba
pasando por la estacion Envigado del Metro
y me llamé la atencién el nombre. Conoci a
la psicéloga Adriana y me explicé que este
era un espacio para conversar, me entrego
herramientas para gestionar la soledad y ya
en las noches puedo dormir mejor. Les
recomiendo a todas las personas que
busquen ayuda para aprender sobre salud
mental, los profesionales explican cual es la
vida que debemos llevar, especialmente
nosotros los adultos mayores”.




La educacion para el empleo como motor de

movilidad social para las madres beneficiarias
de la Fundacion Exito

En 2025, la Fundaciéon Exito inicié el programa educacién para el empleo de las madres
beneficiarias, con el fin de promover la movilidad social y contribuir a la reduccion de las
brechas de desigualdad. Esta linea de trabajo cobra especial importancia en nuestro pais,
ya que, segun el DANE, el 36,1% de los hogares liderados por mujeres viven en situacion
de pobreza, lo que representa 7,7 puntos porcentuales mas que los hogares
liderados por hombres.

De esta manera, con el programa educacion para el empleo, se incentiva la consolidacién de
emprendimientos y se ayuda a generar mejora en la calidad de vida de los hogares,
promoviendo la seguridad econémica de los mismos y ampliando el acceso a servicios de
salud, educaciéon y oportunidades de desarrollo para los(as) nifios(as).

Alianzas gubernamentales para fortalecer la atencion integral

en la primera infancia

Durante 2025, la Fundacion Exito fortalecié la articulacién con el sector publico mediante
convenios con 12 gobernaciones y 31 alcaldias, lo que permitié llegar a 142 municipios y
beneficiar a 19.692 niflos(as) a través de estas alianzas.

En Cundinamarca, en alianza con la Gobernacion del departamento, se desarrollé una
propuesta de atencidon en 18 municipios, con intervencion liderada por profesionales en
nutricion y seguimiento riguroso caso a caso.

En Medellin, en articulacién con la Alcaldia del distrito, se acompafo el programa Nutrir
para Sanar, Sanar para Crecer, con el cual atendimos a 816 nifios(as) en proceso de
recuperaciéon nutricional mediante atencién extramural, acompafiamiento de un equipo
interdisciplinario y la entrega mensual de paquetes de alimentos de alto valor nutricional.

En Barranquilla, junto a la Alcaldia, se logré beneficiar a 606 niflos(as) y sus familias con la
entrega de paquetes de alimentos con alto valor proteico.




En Cali, junto a la Alcaldia, se brind6 atencion integral a los(as) nifios(as) de programas de
educacion inicial en situacion de pobreza extrema, con suministro de alimentos de alto
valor nutricional, acompafiamiento en salud y apoyo psicosocial.

Con estas articulaciones fue posible llegar con proyectos de inversion social a los territorios
de mayor concentracion de poblacién, en donde, segin las proyecciones de poblaciéon del
DANE para 2025, habita el 33% de los colombianos.

Recursos que suman para la nutricion de los(as) ninos(as)

En el 2025, la Fundacion Exito obtuvo recursos por més de COP $38.000.000.000, combinando
aportes internos y externos, destinados en su totalidad a la cofinanciacion de proyectos de
inversién social a lo largo del territorio nacional.

La siguiente grafica muestra la distribucion de los ingresos de la Fundacién Exito durante 2025:

27 1%

P $14.879 millones aportados por Grupo Exito
por la venta de material reciclable.

® $10.646 millones aportados por
recursos propios.

@® $10.396 millones donados por clientes(as)

(Goticas, vueltos y alcancias) *Donacion facilitada
por Grupo Exito a través de sus puestos de pago.

©® $1.412 millones donados por
colaboradores(as)

@ $859.440 millones donados por
provedores(as) y aliados.

@® $169.517 millones aportados por
otras contribuciones.

Haz clic aqui para conocer mas informacion sobre la gestion de la Fundacién Exito.\\,/



https://www.fundacionexito.org/

En Grupo Exito creemos en el comercio sostenible y en la generacién de valor en todos
los eslabones de la cadena de abastecimiento. Esta conviccion nos ha llevado a priorizar
la compra local y directa como una decisién para cumplir nuestro Propdsito Superior:
“Nutrimos de Oportunidades a Colombia”. A través de ella aportamos al fortalecimiento
del tejido productivo del pais y al desarrollo econémico y social de las regiones. Creemos
en Colombia y en el poder de cultivar oportunidades y tejer suefios que contribuyan al
bienestar de miles de familias.

De esta manera, cultivamos oportunidades de la mano del campo colombiano,
trabajando de forma directa con familias campesinas y productores locales. Este modelo
transforma la relacion comercial al reducir la intermediacion, garantizar pagos en plazos
justos y promover la generacion de oportunidades a través de la asociatividad,
brindando a los proveedores la certeza de una venta garantizada y contribuyendo al
desarrollo rural y a la sostenibilidad de los territorios.

Por su parte, tejemos suefios a través del desarrollo de colecciones para el negocio textil,
confeccionadas en Colombia por manos colombianas. De esta manera se aporta a una
industria de gran relevancia para el pais, la cual, de acuerdo con el DANE, se consolida
como una de las principales fuentes de empleo formal en Colombia.

Informe de sostenibilidad | 2025




A través del trabajo conjunto con talleres y confeccionistas locales, generamos mas de 12
mil empleos en distintas regiones del pais, principalmente para mujeres, quienes fruto de
ello pueden fortalecer su autonomia, desarrollo y estabilidad econémica.

Asimismo, fomentamos una vida sana y estilos de vida equilibrados en nuestro(as)
clientes(as). A través de nuestra marca Taeq y de la evaluacion nutricional del portafolio
disponible en tiendas, integramos criterios nutricionales responsables en el desarrollo y la
seleccion de productos, facilitando decisiones de compra informadas y consolidando una
oferta saludable y balanceada.

En cada proyecto que desarrollamos tenemos como premisa la construccién de relaciones
de largo plazo con nuestros proveedores y aliados, basadas en la confianza, resultados
gana a gana y la generacién de oportunidades para los diferentes publicos. En Grupo Exito
nos mueve la esperanza, el optimismo y el deseo de hacer parte de los suefios de millones
de colombianas y colombianos. Creemos en ese gran poder de construir pais juntos.
Queremos aportar al crecimiento y al bienestar del pais, por eso “Nutrimos de
oportunidades a Colombia”.

Trabajamos con mas de 8.000 proveedores(as) para desarrollar cadenas de
abastecimiento sostenibles [GRI 2-6].

2.340 proveedores(as) comerciales.

1.337 proveedores(as) de bienes y servicios.

4.249 proveedores(as) inmobiliarios (locatarios).

309 talleres en la industria textil.

155 proveedores(as) directos(as) textil.
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Cultivamos oportunidades a través de la compra
local y directa de productos Frescos, |a disminucion

de la intermediacion y el mejoramiento de las
condiciones de los(as) productores(as)

[GRI 3-3] Comprar local es una forma de construir pais, es reconocer la diversidad de nuestras
regiones, honrar el trabajo del campo y acompafiar a quienes transforman su esfuerzo diario
en bienestar para millones de hogares, avanzando en el propdsito de dignificar la vida,
generar confianza y abrir caminos de progreso para el futuro del pais.

En Grupo Eito reafirmamos nuestra conviccion de que el desarrollo del pais se construye
desde los territorios. Por eso, seguimos fortaleciendo cadenas de abastecimiento sostenibles
que ponen en el centro a las personas, promueven la compra local y directa, y consolidan
relaciones justas y de largo plazo con campesinos(as) y productores(as) locales, cambiando la
ecuacion tradicional: ya no tienen que salir a buscar la venta, sino que, a través de una
relacibn gana-gana, cuentan con una venta estable y garantizada, lo que genera mejores
ingresos, mayores posibilidades de crecimiento y pagos en plazos mas cortos que fortalecen
su autonomia econdémica y les permiten proyectarse como empresarios(as) del campo.

Asimismo, la compra local y directa se traduce en beneficios concretos para nuestros clientes,
quienes acceden a productos mas frescos y de mejor calidad gracias a la reduccion de los
tiempos entre la cosechay el punto de venta.

[GRI 204-1] Como resultado en 2025 logramos comprar localmente:

e EI90,0% de las frutas y verduras, del cual el 88,5% se adquirié directamente a mas de 500
productores(as) locales, a través de asociaciones y familias campesinas.

e EI97,2% de la carne de res, cerdo, ternera, bufalo, entre otros.
e EI86,1% del pescado y los mariscos.

e EL 100% de los huevos. Adicionalmente, el 100% de los huevos marca propia (Taeq)
comercializados fue libre de jaula.

Informe de sostenibilidad | 2025 @



[GRI 413-1] Sustitucion de cultivos licitos: el platano mas dulce es
el que trae la paz

En Grupo Exito nos inspira trabajar por el campo colombiano y por su gente. Por eso,
fortalecemos la compra local y directa a comunidades campesinas que han decidido transitar
hacia economias legales y productivas, convencidos de que este camino es clave para
impulsar el desarrollo rural, la construccion de paz y el bienestar de los territorios. En
coherencia con este compromiso, nos vinculamos al programa “Sembrando vida, desterramos
el narcotrafico” de la Politica Nacional de Drogas, mediante la compra de productos
provenientes de procesos de sustitucion de cultivos ilicitos, contribuyendo al fortalecimiento
de la comercializacion agropecuaria de comunidades histéricamente afectadas por el conflicto
armado en el pais.

En 2025 ratificamos nuestro compromiso con la Asociacion de Cultivadores de Sanquinini
(ASOCULSAN), en El Naranjal, Valle del Cauca, mediante la compra directa de productos
provenientes de procesos de sustitucion de cultivos ilicitos, duplicamos la cantidad y
frecuencia de compra a 75 familias campesinas, pasando de 10 a 20 toneladas mensuales.
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Las alianzas con ASOCULSAN, ASOPRADCUR (Asociacion campesina del
municipio de Belén de Bajira, Chocd) y otras, nos permitieron comprar cerca de
390 toneladas de productos del agro, garantizando pagos justos, sin
intermediarios, y mayor estabilidad econémica para comunidades
histéricamente afectadas por el conflicto armado.

“Para mi comunidad campesina esta experiencia es muy
bonita porque no solo nos ha dado la oportunidad de
transformar nuestras vidas, sino también transformar el
territorio. Lo mas especial es que los jovenes de
ASOCULSAN son quienes hoy llevan la comercializacién, y
gracias a este proceso quieren quedarse en el corregimiento
para sacarlo adelante, ellos son nuestro futuro. Trabajar de
la mano con el Grupo Exito ha significado paz y esperanza.
Tenemos la certeza de vender lo que cosechamos, sin tener
que esperar a cosechar para vender”.
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Tejemos suefnos de |1a mano de mas de 12 mil

personas 3 lo largo y ancho del pais

El negocio textil es parte de nuestro ADN como empresa y representa una oportunidad para
generar desarrollo en los territorios. Conscientes del rol que ocupamos dentro de la industria,
asumimos con responsabilidad nuestra capacidad de influencia y trabajamos de forma
articulada con nuestros(as) aliados(as) para fortalecer el desarrollo productivo, social y
econdmico del sector. A través de nuestras marcas propias (Arkitect, Bronzini, People, Custer
y Bluss) promovemos la moda hecha en Colombia por manos colombianas, mediante la
compra y produccion local y el desarrollo de colecciones nacionales que dinamizan la cadena
textil. Esta gestidn se traduce en la contribucién de generacién de empleo y oportunidades en
distintas regiones del pais, con una contribucién relevante en la vinculacion laboral y el
empoderamiento de las mujeres, quienes representan un pilar fundamental del sector.

“Crearte by Confecionarte empez6 en 2006,

en la sala de la casa, con tres maquinas

prestadas y el suefilo de generar un

sustento para mi familia. Hoy vinculamos

cerca de 300 personas en Bello, Antioquia,

donde la mayoria de nuestro equipo es

local y el 90% lo compone mujeres, muchas

de ellas cabeza de hogar. Con el

acompafiamiento de Grupo Exito a través

de su industria textil DIDETEXCO, con

quienes llevamos 19 afios de trabajo

_ conjunto, hemos fortalecido nuestros
— procesos, apostandole

a la formacion, la calidad y la sostenibilidad. Hoy producimos de otra manera,

generando empleo, cerrando brechas y demostrando que cuando una mujer logra
empoderamiento econémico, también gana libertad de pensamiento”.

Nuestro trabajo con proveedores(as) y talleres locales se tradujo en los siguientes resultados
durante 2025:

e El 95,6% de las prendas que comercializamos se compr6 en Colombia a proveedores(as)
locales [GRI 204-1].

e 479 colecciones y capsulas de moda fueron desarrolladas por manos colombianas
durante el 2025 [GRI 413-1].
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e Mas de 12.000 empleos indirectos fueron generados a través de la confeccidon de nuestras
prendas marca propia Arkitect, Bronzini, People, Custer y Bluss; el 75% de ellos fue
ocupado por mujeres.

e Mas de 300 talleres aliados ubicados en siete departamentos.

e Mas de 21 millones de prendas fueron elaboradas para las marcas propias de Grupo
Exito.

Cada prenda de las marcas propias
de Grupo Exito cuenta una historia
que es tejida con destreza y
dedicacion, reflejando la riqueza de
nuestra cultura y exaltando el
talento local.

#ModaHechaEnColombia

9e9%¢®
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Promovemos el desarrollo integral de nuestros
aliados(as) y proveedores(as) para alcanzar cadenas

de abastecimiento sostenibles [GRI 3-3] [GRI 308-2]
[GRI 414-2] [FB-FR-4303.3]

Creemos que el desarrollo de nuestros aliados(as) y proveedores(as) es fundamental para
construir cadenas de abastecimiento mas sostenibles. Por ello, evaluamos, acompafiamos y
fortalecemos sus capacidades, promoviendo el cumplimiento de estandares sociales,
ambientales y de calidad, asi como la adopcién de buenas practicas que generan valor
compartido y contribuyen al desarrollo de los territorios.

Evaluar para acompanar y crecer [FB-FR-4303.2]

Realizamos auditorias integrales a proveedores
de marca propia

Realizamos auditorias integrales a proveedores(as) de marca propia de los negocios de
alimentos y textil, a través de un tercero independiente, con el fin de evaluar y verificar el
cumplimiento de criterios sociales, ambientales y de calidad.

Por medio de una empresa externa, llevamos a cabo auditorias en campo y documentales,
evaluando aspectos como:

e Saludy seguridad en el trabajo.

e Calidad, inocuidad y buenas practicas de fabricacion.
e Gestidon ambiental.

e Derechos humanos y conducta ética.

e Cumplimiento normativo y formalizacion laboral.

e Trabajo infantil y trabajo forzoso [403-71].

e Diversidad e inclusion.

e Practicas disciplinarias, acoso y abuso.

e Libertad sindical y mecanismos de reclamacion.

e Horas de trabajo y horas extras.
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[GRI 3-3] Durante 2025, evaluamos el 98% de nuestros(as) proveedores(as) marca propia, 230
en total, mediante 238 auditorias que abarcan calidad, inocuidad y criterios ambientales y
sociales, incluyendo equidad de género, derechos humanos, trabajo forzado, lavado de activos,
seguridad laboral y gestion ambiental [GRI 308-2] [GRI 414-2]. El 98% de los proveedores
auditados obtuvieron resultados satisfactorios.

e 107 proveedores(as) fueron acompafiados(as) para desarrollar planes de accién especificos,
enfocados en minimizar las brechas identificadas.

e [GRI 308-1] [GRI 414-1] El 100% de los(as) nuevos(as) proveedores(as) evaluados(as) cumplid
satisfactoriamente con nuestros criterios sociales, ambientales y de calidad.

e [GRI 308-2] [GRI 414-2] En el negocio textil, el 100% de nuestros(as) proveedores(as) directos
cuentan con auditorias vigentes como parte de nuestro proceso de debida diligencia.

Como complemento a nuestros procesos de auditoria, contamos con la
Carta Etica del Proveedor, que establece los principios, estandares y
expectativas minimas que deben cumplir nuestros(as) proveedores(as) en
materia social, ambiental, laboral y ética.

Durante 2025, 2.063 proveedores(as)
Firmaron la Carta Etica del Proveedor.

Conoce aqui la Carta Etica del Proveedor. §

Desarrollamos y Fortalecemos el conocimiento

de nuestros(as) proveedores(as)

Promovemos el desarrollo integral de nuestros(as) proveedores(as) mediante programas de
formacién y acompafiamiento que complementan nuestros procesos de evaluacion y
fortalecen sus capacidades técnicas, operativas y de gestion.
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Estos fueron los resultados de las acciones en formacioén y acompafiamiento a nuestros(as)
proveedores(as) en 2025:

e 19 programas de desarrollo de proveedores(as) fortalecieron las
capacidades de 328 empresas, a través de 37 horas de formacion,
con la participacion de 1.157 asistentes.

e [GRI 3-3] Como resultado de los procesos formativos, 219
proveedores avanzaron en la formalizacion de documentos y
politicas en derechos humanos, y 185 incorporaron acciones para
promover la equidad de género en sus organizaciones.

e 23 proveedores de marca propia fortalecieron su gestion en
Responsabilidad Social Empresarial y nueve empresas participaron
en un proceso de formaciéon para la gestion de la inocuidad
alimentaria, basado en el estandar IFS Food.

e En el negocio textil, 30 proveedores(as) directos accedieron a
espacios de formacién orientados a la potencializacién de sus
capacidades gerenciales, comerciales, financieras y humanas a
través de seis horas de formacion.

Georreferenciamos a nuestros(as) proveedores(as) para

Fortalecer la trazabilidad del origen de nuestros productos

[FB-FR-430a.2] Durante 2025, continuamos georreferenciando a nuestros(as) proveedores(as)
a través de un tercero independiente, con el fin de contar con informacién geoespacial sobre
el origen de las materias primas y velar por el cumplimiento de criterios relacionados con
frontera agricola y zonas de conservacion.

Como resultado, georreferenciamos a 668 proveedores(as) directos(as) de productos frescos
que operan en 1.258 predios equivalentes a 75.864 hectareas. El 83% proveedores de frutasy
verdurasy el 17% proveedores de ganaderia.
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Desarrollamos y comercializamos productos
que incentivan estilos de vida mas saludable en

nuestros(as) clientes(as)
[GRI 3-3] [GRI 416-1] [417-1]

Integramos criterios nutricionales en el desarrollo de marcas propias y en la evaluacién del
portafolio disponible en los puntos de venta, articulandolos con la entrega de informacién
clara a nuestros(as) clientes(as), con el fin de promover decisiones de compra informadas y
alineadas con el bienestar.

A partir de estos criterios, implementamos acciones orientadas a:

e La reformulacién y desarrollo responsable de productos para reducir o eliminar
nutrientes criticos como azucares, sodio y grasas saturadas.

e La limitacién del uso de ingredientes considerados de riesgo para la salud.

e La promocion de alimentos minimamente procesados y materias primas de alto valor
nutricional.

e La visibilizacién de productos con mejores perfiles nutricionales en los puntos de venta,
facilitando decisiones de compra informadas.

[FB-FR-260a.2] El proceso de identificacién y gestidon
de los productos e ingredientes con enfoque
nutricional y de salud se desarrolla a través de dos
vias complementarias, orientadas a promover una
oferta de alimentos «con mejores perfiles
nutricionales y a facilitar decisiones de compra
informadas.

En primer lugar, a través del desarrollo de
productos bajo la marca propia regional Taeq, cuyo
propdsito transversal es ofrecer alimentos con un
enfoque saludable en todas sus categorias. Con el
acompaflamiento de personal experto en nutricién,
validamos la coherencia del perfil nutricional de los
productos, la reduccién de nutrientes criticos y la
incorporacion de ingredientes con valor nutricional.
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La palabra "Taeq" proviene de las
palabras  orientales  "TAO", que
significa equilibrio, y "EQUI", que
significa energia vital. "Taeq" simboliza
la vida en equilibrio

[GRI 417-1] Como resultado de la gestion de la marca Taeq, en 2025:

e Alcanzamos mas de 2,2 millones de compradores y se generaron alrededor de $116.000
millones en ingresos [FB-FR-260a.1].

e Comercializamos 414 referencias Taeq (Fruver + PGC).

En segundo lugar, los productos de marcas nacionales e importadas fueron evaluados
mediante una metodologia que prioriza nutrientes positivos frente a nutrientes criticos, lo que
nos permitié identificar, diferenciar y visibilizar opciones con mejores perfiles nutricionales
para nuestros(as) clientes(as).

Como resultado de esta gestion obtuvimos que:

e Nuestro portafolio con enfoque saludable conté con 309 productos de gran consumo
que cumplen los criterios nutricionales definidos, de los cuales 46 corresponden a
marcas propias.

e Ofrecimos mas de 4.000 productos minimamente procesados (frutas, verduras,
carnes, pescados, huevos y granos) considerados fundamentales para una
alimentacién equilibrada.

Estos procesos se fundamentan en la normativa colombiana vigente sobre rotulado
nutricional, especificamente la Resolucién 810 de 2021, y en una adaptacién de la
metodologia de perfilado de nutrientes Health Star Rating (HSR).
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[GRI 3-3] En Grupo Exito, nuestra gente es el corazén de la compafiia y el motor que hace
posible el cumplimiento de nuestro Propdsito Superior: “Nutrimos de Oportunidades a
Colombia”. Generamos empleo digno y de calidad para mas de 30.000 colaboradores(as) en
24 departamentos y 109 ciudades del pais, consolidandonos como uno de los principales
empleadores de Colombia. Promovemos entornos de trabajo que cuidan el bienestar,
reconocen el talento y fortalecen las capacidades de quienes hacen parte de esta historia,
impulsando su crecimiento y el de sus familias.

A través de oportunidades de formacion, aprendizaje continuo y movilidad interna,
impulsamos el crecimiento personal y profesional de nuestros equipos, entendiendo que el
desarrollo de las personas aporta también al bienestar de sus familias, las comunidades y la
compania. Reconocemos el valor de cada colaborador(a), su compromiso y su capacidad para
asumir los desafios cotidianos con integridad, esfuerzo, pasion y espiritu de servicio,
aportando al fortalecimiento de una cultura basada en la integridad, la transparencia, el
servicio, el trabajo en equipo y la toma de decisiones acertada, acorde con los lineamientos de
la companiia y los objetivos del negocio.
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De manera complementaria, ofrecemos beneficios que acompafan las distintas etapas de la
vida y favorecen el equilibrio entre lo personal y lo laboral. Estas iniciativas contribuyen al
bienestar de nuestros colaboradores(as) y sus familias, creando condiciones que les permiten
proyectarse, avanzary abrir nuevas oportunidades.

Creemos en el poder de las personas como un camino para construir futuro y, desde el
empleo digno, el bienestar y el desarrollo del talento, en Grupo Exito “Nutrimos de
Oportunidades a Colombia”.
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Nuestra gente: el motor que da vida

3 nuestra compania [GRI 2-6] [GRI 2-7] [GRI 2-8]

En Grupo Exito construimos nuestra historia junto a mas de 30.000 colaboradores(as) que,
desde 23 departamentos del pais, hacen posible nuestra operacién dia a dia. Nuestro
Propésito Superior “Nutrimos de oportunidades a Colombia” nos inspira a entregar lo mejor
de nosotros, trabajando con compromiso y conviccién, guiados por la confianza en el futuroy
el anhelo de contribuir a los suefios de los(as) colombianos(as).

4.706 colaboradores(as) en Atlantico, Bolivar,
Cesar, Cordoba, La Guajira, Magdalena y Sucre

23 colaboradores(as) en San Andrés,
Providencia y Santa Catalina @ Hombres 58,27%

@ Mujeres 41,59%
Otros 0,15%

@ Mujeres 65,22%
© Hombres 34,78%
Otros 0%

1.244 colaboradores(as) en
Santander y Norte de Santander:

@ Hombres 50,08%

@ Mujeres 49,92%

7.274 colaboradores(as)
en Antioquia Otros 0%

@ Mujeres 55,88%
@© Hombres 43,96%
Otros 0,02%

5.989 colaboradores(as) en Caldas, Cauca,
Narifio, Quindio, Risaralda y Valle del Cauca

@ Mujeres 53,65%
@ Hombres 51,61% @ Hombres 46,29%
@ Mujeres 48,37% Otros 0,06%

Otros 0,02%

*Otros corresponde a colaboradores(as) que se identifican con otro género
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Asi esta conformada nuestra gente [GRI 2-7] [GRI 3-3]

La diversidad de experiencias, edades, géneros, origenes étnicos y nacionalidades presentes
en nuestros equipos contribuye al desarrollo de nuestra cultura organizacional y enriquece la
manera en que entendemos y servimos a Colombia [GRI 405-1] .

090

. 3?;:;?;?:3:5) Distribucion de Distribucién de colabor.ado.res(as)
por género colaboradores(as) por edad por estructura organizacional

@ Mujeres 51,8% @ Entre30y50afios  57,5% @ Cargos operativos 64,9%

@® Hombres 48,1% Menores de 30 afios  32,4% @ Cargosde supervision 25,4%

Otros* 0,8% @ MayoresdeS50afios 11,1% @ Cargos jefatura 2,6%

Cargos directivos 0,05%

*Qtros corresponde a colaboradores(as) que se identifican con otro género.

Distribucion de colaboradores(as) por etnias

Reconocemos la
‘ @ Afrodescendientes 58,1% riqueza cultural de
@ Otras etnias 24,5% nuestro pais.
i Actualmente, mas
Indigenas 16,2% de 1.500
@ Gitanos 0,6% colaboradores(as)
Palenqueros 0.3% pertenecen a alguna
. o comunidad étnica.
Raizal de Archipiélago 0,2%
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Nuestra operacién en Colombia se apoyd principalmente en talento local, complementado
por colaboradores(as) de otras nacionalidades [GRI 2-7]

Pais Porcentaje de colaboradores(as)

Colombia 98,5%
Venezuela 1,43%
Otros 0,05%

En la composicién de nuestro talento humano consideramos también la participacion de
2.557 colaboradores(as) que pertenecen a poblaciones diversas:

Poblacion Cantidad

Colaboradores con diversidad étnica 1.508
Colaboradores con discapacidad (adquirida antes de su ingreso) 279
Colaboradores victimas del conflicto armado 250
Colaboradores pertenecientes a la poblacion LGTBIQ+ 219
Colaboradores migrantes 171
Colaboradores militares y/o sus familiares 81
Colaboradores jovenes en riesgo 36
Colaboradores reincorporados y/o sus familiares 10
Colaboradores pospenados y/o sus familiares 3

Nuestra fuerza laboral refleja la diversidad de Colombia y reafirma nuestra conviccion con
la inclusién como motor de transformacion social, generacién de oportunidades y
construccion de una compafiia mas cercana a las personas, en la que cada talento aporte a
nuestro Propdsito Superior: “Nutrimos de oportunidades a Colombia”.
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Cuidamos a nuestra gente: beneficios que

acompanan suenos y proyectos de vida

[GRI 3-3] Brindamos a nuestros(as) colaboradores(as) y a sus
familias un portafolio integral de beneficios disefiado para
mejorar su calidad de vida, fortalecer su desarrollo personal y
familiar, y acompafarlos en la construccién de sus proyectos y
aspiraciones, con algunos beneficios desarrollados en articulacion
con el Fondo de Empleados Presente.

Este esquema de beneficios contempld incentivos extralegales,

Presente como el aguinaldo y las primas de vacaciones, asi como un

Fondo de Empleados portafolio integral que abarcé ambitos como salud, educacion,
vivienda y recreacion, entre otros [GRI 401-2].

Durante 2025, estos beneficios representaron una inversién de mas
de $93 mil millones de pesos.

Celebramos los hitos personales y profesionales de

nuestros(as) colaboradores(as), asi como fechas especiales

como Aflos de Servicio, el Dia de las Madres, el Dia de los
Padres, Amor y Amistad, Halloween y la época de Navidad. Durante 2025, estas iniciativas
beneficiaron a mas de 32.000 colaboradores(as) y representaron una inversién de mas de
$35.000 millones de pesos. En este frente destacamos el aguinaldo el cual represent6 una
inversion de mas de $33.800 millones de pesos.

Mds de 3.200 colaboradores(as)
fueron  reconocidos(as) en  sus
Quinquenios, desde cinco hasta 45
afios, sirviendo con amor y pasion a
los colombianos

Con el fin de fortalecer la calidad de vida y el bienestar integral
de nuestros(as) colaboradores(as), destinamos mas de $19.300
millones a iniciativas de recreacion y deporte que promovieron
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habitos de vida saludables, el disfrute del tiempo libre y la

integracion familiar. Estas acciones beneficiaron a alrededor de

51.900 colaboradores y a sus familias. Este frente incluye la

iniciativa Tiempo para Ti, orientada a promover el equilibrio

entre la vida personal y laboral mediante espacios de descanso
adicionales en fechas especiales. Durante 2025, se otorgaron mas de 20.400 beneficios,
equivalentes a mas de 252.200 horas de tiempo libre y bienestar, con una inversion asociada
de mas de $1.400 millones de pesos.

“Tras las fuertes lluvias perdi gran parte de mis
bienes, y el auxilio por calamidad fue
fundamental para mi. En ese momento recibi
una mano amiga de parte de Grupo Exito
cuando mas lo necesitaba, lo que me permitié
recuperar mis cosas y contar nuevamente con
un colchén. Grupo Exito es una compafifa que
brinda verdaderas oportunidades para salir
adelante, y me siento muy agradecido de
formar parte de este equipo. Nunca pensé

Edgar Arturo Bueno Ortiz, auxiliar encontrar una organizacién que ofreciera este
operativo - Surtimayorista La Parada - nivel de apovo"”
orte de Santander - poyo".

Impulsamos el bienestar financiero de nuestros(as)

colaboradores(as) a través de iniciativas enfocadas en

bonificaciones por continuidad, descuentos para empleados,
incentivos al ahorro, y charlas y mentorias financieras, orientadas a fortalecer la toma de
decisiones econdmicas informadas. En 2025, estas acciones beneficiaron a mas de 39.600
colaboradores(as) y representaron una inversion cerca de 16.900 millones de pesos.

Impulsamos el crecimiento profesional y académico de

nuestros(as) colaboradores(as) y sus familias a través de

programas como Los Mejores de la Clase, que otorga becas a
colaboradores realizando estudios de Pregrado y posgrado, para facilitar el acceso a mejores
oportunidades de formacion. También mediante auxilios y becas educativas para los hijos de
los colaboradores. En 2025, este compromiso se reflej6 en el acompafiamiento a cerca de
11.900 personas, con una inversiéon de mas de $14.700 millones de pesos.
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Por medio de iniciativas como los servicios de telemedicina, el acceso
a poélizas de salud y el auxilio para adquisicion de anteojos,
aportamos al cuidado integral de la salud de nuestros(as)
colaboradores(as) y sus familias. Estas acciones permitieron
beneficiar a cerca de 18.600 personas durante el afio y representaron
una inversion de alrededor de $4.000 millones de pesos.

Brindamos apoyo en momentos clave de la vida familiar mediante auxilios

por calamidad, nacimiento, matrimonio, pérdida de un hijo en edad y

fallecimiento de un familiar. En 2025, acompafiamos a mas de 2.400

personas, con una inversién de alrededor de $1.890 millones de pesos.
Desarrollamos otras iniciativas de bienestar asociadas a la provisién de insumos y elementos
de apoyo institucional. Durante 2025, estas acciones representaron una inversion de mas de
$400 millones de pesos.

Escuchamos a nuestra gente: resultados

de nuestra encuesta de cuidado al empleado

Con el fin de comprender la percepcion de nuestros(as) colaboradores(as) frente a su
experiencia en la compafiia, durante 2025 realizamos la encuesta de cuidado al empleado
aplicada a mas de 20.000 colaboradores(as) a nivel nacional. Esta medicion incluyé un
conjunto de preguntas que, ademas de evaluar el bienestar organizacional, permitieron
identificar el nivel de compromiso y conexion (engagement) con la compaiiia.

El 91,4% de las personas
evaluadas manifesté sentirse
orgullosa de trabajar en la
compaiiia y hablar
positivamente de ella.
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Asi trabajamos en Grupo Exito

En 2025, en Grupo Exito actualizamos nuestra declaraciéon organizacional como parte de un
ejercicio de reflexion estratégica que reafirma nuestra identidad, la forma en que hacemos las
cosas y el compromiso que sostenemos con nuestra gente y con el pais. Esta actualizacion
refuerza nuestra conviccion de ser una empresa de la gente y para la gente, en la que cada
persona es protagonista de nuestro Propdsito Superior “Nutrimos de oportunidades a
Colombia”.

En coherencia con esta actualizacion, durante 2025 desarrollamos diversas
acciones para fortalecer nuestra cultura organizacional, promoviendo que
los procesos, practicas y formas de trabajo reflejaran los principios y
comportamientos definidos, y permitiendo que los equipos vivieran la
cultura de manera consistente en todos los niveles de la compafiia.

El proceso permitié consolidar las creencias que orientan nuestra gestion con nuestros(as)
colaboradores(as): dignificar la vida, reconocer y promover el talento interno, actuar con
integridad y pasion, y trabajar en equipo con mentalidad de duefio. Asimismo, se reafirmo la
conviccion de que nuestra gente tiene la capacidad de afrontar los desafios con una fuerza
transformadora que genera valor para sus familias, las comunidades y la organizacion.

De manera complementaria, la declaracion impulsé practicas mas agiles, éticas vy
centradas en el cliente, fortaleciendo una operacion mas eficiente, colaborativa y
consciente de los diferentes grupos de interés, con enfoque en la integridad, la
simplicidad y el espiritu de servicio.
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Estos son nuestros valores

Mentalidad Claridad

Integridad de dueiio en la meta

Espiriliu. Trabajo Esfuerzo
de servicio en equipo y pasion

simpl.it.:idad Humildad, equidad Innovacidén
y agilidad y buen trato y soluciones creativas

Adicionalmente, desarrollamos iniciativas de relacionamiento interno que fortalecieron la
conexion entre las personas y la vivencia de nuestra cultura organizacional. Mediante
celebraciones corporativas, esquemas de reconocimiento, espacios de dialogo como Cerca de
ti y encuentros periédicos con lideres, incluido El café de la mafiana, asi como la ejecucién de
grupos primarios, promovimos ambientes de cercania y colaboracion que consolidan el
sentido de pertenencia, refuerzan la identidad organizacional y potencian el compromiso con
nuestro Proposito Superior “Nutrimos de oportunidades a Colombia”.

Nutrimos de
oportunidades
a Colombia

grupo
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Promovemos la movilidad interna

y el crecimiento profesional [GRI 3-3]

Incorporamos 15.764 nuevas personas a nuestros equipos en distintas regiones del pais, entre
ellas talento destinado a fortalecer la operacion permanente, personal de apoyo para las
temporadas comerciales y aprendices que avanzaron en su proceso de formacion [GRI 401-1].

Nuevas contrataciones Colabon.'adores(as')
por género ascendidos por genero

@ Mujeres 54,7% @ Mujeres 551%

@ Hombres 453% Hombres 44,9%

Otros* 0,02% @ Otros* 0,01%

*Otros corresponde a colaboradores(as) que se identifican *Qtros corresponde a colaboradores (as) que se identifican
con otro género con otro género

En total, 1.976 colaboradores(as) fueron ascendidos. Adicionalmente, el 76% de las vacantes
disponibles fue cubierta mediante movilidad interna, como parte de nuestras iniciativas
orientadas al desarrollo y crecimiento del talento dentro de la compafiia [GRI 401-1].

“Grupo Exito me lo ha dado todo. En esta
compafila, cuando se trabaja con
compromiso e integridad, siempre existen
oportunidades de crecimiento. Ingresé hace
16 afios, inicié en el surtido nocturno y tuve la
oportunidad de asumir el rol de supervisor
retail, un logro que representa un gran
orgullo para miy para mi familia”.

Fabian Arlex Moreno Céspedes, supervisor
operacion retail, zona norte de Antioquia
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Fortalecemos las capacidades de nuestra gente

[404-2] En Grupo Exito promovimos el crecimiento integral de nuestros(as) colaboradores(as),
impulsando tanto su desarrollo personal como profesional mediante herramientas y
experiencias que fortalecen sus capacidades y potencian su talento, bajo el enfoque de ser,
saber y hacer, al tiempo que desarrollamos la capacidad adaptativa de los equipos para
responder con agilidad a los retos del entorno y a la evolucién del negocio. Estos programas
estuvieron alineados con la estrategia corporativa y contribuyeron a la generacién de
resultados sostenibles para el negocio, reflejados en el crecimiento de ventas, la optimizacion
de gastos y una gestién mas eficiente de la mermay la averia.

[GRI 404-1] [GRI 404-2] Durante 2025, 36.997 colaboradores(as)* participaron en 275 procesos
de formacion. De este total, 52,2% correspondié a mujeres, 47,8% a hombres y 0,01% a
otros**,

*El dato corresponde a personas que participaron en al menos un proceso de formacion durante el afio e
incluye colaboradores(as) que ingresaron y/o salieron de la compafiia en el periodo.

**QOtros corresponde a colaboradores(as) que se identifican con otro género.

En promedio por cada colaborador(a), invertimos
$18.068 en formacion.

En la compafia impulsamos el desarrollo del liderazgo a través de la Escuela de Liderazgo,
con programas orientados al empoderamiento, la entrega de herramientas practicas y el
fortalecimiento de la capacidad adaptativa, que nos permitié consolidar un liderazgo
consciente, diverso y preparado para aportar valor a la organizacion. En 2025, estos
programas beneficiaron a 1.914 lideres, quienes fortalecieron sus capacidades de liderazgo y
gestion de equipos bajo principios de igualdad de oportunidades y no discriminacion,
promoviendo un acceso equitativo al desarrollo tanto para mujeres como para hombres.
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Igualdad y equidad [GRI 3-3]

Promovemos un ambiente de trabajo basado en la diversidad, la equidad y el respeto, en el
que todas las personas cuenten con las mismas condiciones para desarrollarse y crecer.
Impulsamos la participacion de las mujeres en posiciones de liderazgo, fomentamos la
igualdad de oportunidades y la equidad salarial, y fortalecemos equipos diversos en entornos
accesibles e incluyentes.

Asimismo, promovemos una cultura de aprendizaje continuo e inclusién, contribuyendo a que
tanto mujeres como hombres cuenten con oportunidades equitativas para crecer, influir
positivamente en sus equipos y responder a los desafios del entorno. El alcance de estos
programas se refleja en la equidad de género presente en los niveles directivos y de direccion
media de la compafia.

Participacion de mujeres por cargos

e 55,8% de los cargos operativos estuvo Porcentaje de mujeres por
ocupados por mujeres. estructura organizacional

e 46,7% de los cargos directivos estuvo
ocupado por mujeres.

e 42,8% de los cargos de supervision
estuvo ocupados por mujeres.

e 39,7% de los cargos de jefatura estuvo @ Cargos operativos 75,2%

r mujeres. irecti
ocupado por mujeres @ cargos directivos 23,0%

e 29,0% de los cargos comerciales estuvo Cargosdejefatura  22%
ocupados por muijeres. @ Cargos directivos 0,04%

Del total de cargos en areas STEM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas, por sus
siglas en inglés: Science, Technology, Engineering, and Mathematics), el 45,0% estuvo ocupado
por mujeres.
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El ratio salarial refleja la relacidon entre los salarios de mujeres y hombres en cada categoria.
Los resultados se evidencian en un rango de 0 a 1; un valor de 1 indica igualdad salarial,
mientras que un valor inferior sugiere oportunidades. [GRI 405-2] [FB-FR-310 a.2].

Ratio entre el salario basico y la remuneracion

de mujeres y de hombres RESUIEado 2025
Cargos de supervision + Operativos 0,98
Media 0,95
Media + Incentivos 0,95
Cargos de jefatura 0,95
Cargos directivos 0,89

Fomentamos entornos inclusivos

[GRI 3-3] A través de programas de formacion y sensibilizacion, apoyamos el
fortalecimiento de las capacidades de nuestros equipos para promover entornos mas
inclusivos, seguros y respetuosos de los derechos humanos.

e 12.176 colaboradores(as) fueron capacitados y sensibilizados para fomentar entornos
de trabajo mas inclusivos y accesibles para personas con discapacidad.

e 3.763 colaboradores(as) realizaron el programa de Formacién de Sana Convivencia,
enfocado en fortalecer el respeto, la empatia y la construccion de relaciones
laborales armoniosas.

e 622 personas del equipo de seguridad recibieron formaciéon en derechos humanos
para garantizar la dignidad y proteccibn de nuestros(as) clientes(as) vy
colaboradores(as) [GRI 410-1].
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Cuerpo y mente en equilibrio

Nuestra gente es nuestro mejor motivo para
sonreir y por eso orientamos nuestras
acciones al cuidado integral de la salud y la
integridad de nuestros(as) colaboradores(as),
a través de cinco lineas de trabajo enfocadas
en la salud laboral, fisica, mental, nutricional y
financiera [403-1] [403-3]. En este sentido, en
el 2025:

e Realizamos 951 actividades de promocion
de la salud y prevencion de la
enfermedad, logrando 17.409 asistencias
por parte de nuestros(as)
colaboradores(as). [GRI 403-6]

e Llevamos a cabo 78.703 formaciones
virtuales,  presenciales e  hibridas
relacionadas con salud y seguridad en el
trabajo, con el apoyo de |la
Administradora de Riesgos Laborales
(ARL), lo que significo un total de 121.133
asistencias por parte de nuestros(as)
colaboradores(as) y 1.078.703 horas
invertidas [GRI 403-4] [GRI 403-5].

e Entre las actividades mejor valoradas y
mas solicitadas por nuestros(as)
colaboradores(as) se destacaron las
relacionadas con la prevencion de
enfermedades cardiovasculares y del
cancer, y el cuidado de la salud mental, asi
como aquellas enfocadas en la prevencion
de riesgos y peligros.

Como resultado de estas acciones, se evidencié una disminucion del
ausentismo del 20% frente a 2024, pasando de una tasa de 1,77% a 1,56%
en 2025 [FB-FR-310A.3].
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A continuacion, presentamos las cifras de 2025 relacionadas con incapacidad por

enfermedad comun y laboral, accidentes laborales y fatalidades de origen laboral
[GRI 403-9] [GRI 403-10] [FB-FR-310a.3]:

Mujeres Hombres *Otros Contratista  Total
Incapacidad por 21.578 11.532 25 NA 33.135
enfermedad comun
Incapacidad por accidentes 241 878 0 NA 1569
laborales [FB-FR 310a.2]
Incapacidad por enfermedades 158 130 0 NA 588
laborales [FB-FR 310a.2]
Fa'talldades de 0 0 0 0 0
origen laboral

*Otros corresponde a colaboradores(as) que se identifican con otro género

Como resultado, en el 2025, el indice de frecuencia de lesiones con tiempo perdido (Lost Time

Injury Frecuency Rate (LTIFR), fue del 11,24%.
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Fomentamos espacios de didlogo y participacion

[GRI 2-30] Respetamos el derecho de asociacion sindical y el derecho a no asociarse.
Asimismo, reconocemos y cumplimos los acuerdos colectivos vigentes y promovemos
espacios de didlogo social con los distintos actores laborales.

Contamos con cuatro convenciones colectivas y un pacto colectivo de trabajo en la industria
de alimentos. En este marco, estos acuerdos colectivos vigentes definen condiciones laborales
y beneficios aplicables a nuestros(as) colaboradores(as), cuya cobertura y alcance se detallan a
continuacion:

e Mismos beneficios para todos: el 100% de nuestros(as) colaboradores(as) accedidé en
igualdad de condiciones a los beneficios econdmicos definidos en las convenciones y
acuerdos colectivos, como parte de nuestro compromiso con la equidad y el trato justo.

e Cobertura colectiva: el 10,96% de la fuerza laboral activa estuvo cubierta por acuerdos
colectivos de trabajo [FB-FR-310a.2].
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En Grupo Exito entendemos que nuestra operacién se desarrolla en estrecha relacion con los
territorios y los ecosistemas de los lugares en los que estamos presentes, por eso, integramos
de manera consciente el cuidado del planeta, la biodiversidad y sus recursos naturales en
nuestro negocio. Creemos que el desarrollo empresarial debe construirse en armonia con el
entorno y con una vision de largo plazo.

Desde esta conviccion, trabajamos para aportar al cuidado del planeta y promover una
cultura de conciencia ambiental que involucre a colaboradores(as), proveedores(as),
clientes(as) y aliados(as). Impulsamos la economia circular mediante la gestién integral de
residuos, el reciclaje, la prevencion del desperdicio de alimentos y el manejo responsable de
envases y empaques bajo el principio de Responsabilidad Extendida del Productor (REP). Estas
acciones contribuyen a una gestion mas eficiente de los recursos al cerrar el ciclo de los
materiales y, a su vez, generan valor social, ya que los recursos obtenidos por la gestion del
reciclaje se destinan a la Fundacion Exito, apoyando proyectos de nutricién infantil.

Asi mismo, promovemos la eficiencia energética a través del uso responsable de los recursos,
la optimizacion del consumo de combustibles y la incorporacién de tecnologias y fuentes de
energia mas limpias. Avanzamos en la implementacion de soluciones de bajo consumo en
luminacion, refrigeracion y climatizacion, asi como en la reconversion de sistemas hacia
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refrigerantes mas amigables con el planeta. Paralelamente, medimos y gestionamos nuestra
huella de carbono mediante la cuantificacién de emisiones y la identificacién de riesgos y
oportunidades asociados al cambio climatico, alineados con el enfoque del Task Force on
Climate-related Financial Disclosures (TCFD).

Este conjunto de acciones nos permite avanzar hacia una operacién cada vez mas consciente,
responsable y alineada con los desafios del presente y del futuro. Asi, al proteger los recursos
naturales, promover practicas responsables y actuar con vision de largo plazo, en Grupo Exito
reafirmamos nuestro Propdsito Superior: “Nutrimos de Oportunidades a Colombia”.

Promovemos la economia circular

y el cierre de ciclos de materiales

Impulsamos modelos de economia circular integrando acciones de reduccion, reutilizacion y
reciclaje que han contribuido a un uso mas eficiente de los recursos a lo largo de nuestra
operacién. Avanzamos en practicas que fortalecieron nuestra eficiencia operativa y una
gestion ambiental cada vez mas responsable, a través de la articulacion con gestores
especializados para el aprovechamiento de materiales, una gestion integral de residuos, la
prevencion de la averia de alimentos y la gestién responsable de envases y empaques bajo
esquemas de Responsabilidad Extendida del Productor (REP).

Impulsamos el reciclaje como motor de una operacion

mas responsable

Contamos con un modelo de logistica inversa
integrado a nuestra operacion, que nos permitid
gestionar de manera eficiente el retorno de
materiales desde los almacenes hasta nuestros
centros de distribucion (CEDIS), aprovechando los
trayectos de retorno y la capacidad logistica
existente. En estos lugares los materiales fueron
clasificados y  acondicionados para su
aprovechamiento y reincorporacion en la cadena
productiva, optimizando el uso del transporte y
fortaleciendo la gestion del reciclaje de los
materiales generados en nuestra operacion.
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En 2025 recolectamos y comercializamos mas de 18.200 toneladas de
material reciclable, entre las que se destacan el cartén, la chatarra y el
plastico, cuyo 100% fue donado a la Fundacién Exito para proyectos
enfocados en la nutricién infantil en Colombia.

A continuacion, se detalla la distribucién porcentual de los materiales reciclados por tipo
de material:

56% 19%

6,1% Tipologia de material reciclado

6,:2% o @ Carton 80,2%
@ cChatarra 6,2%
@ Otros* 6,1%
@ Plastico 5,6%
@ Ganchos plasticos 1,9%
*Otros hace referencia a papel kraft, periddicos,
revistas y vidrio

[GRI 301-1] [GRI 301-2] De manera complementaria, avanzamos en iniciativas
piloto de economia circular orientadas al cierre de ciclos de materiales, que
incluyeron la reincorporacion de materiales reciclados provenientes de
nuestra operacion en empaques plasticos de marcas propias, asi como la
implementacién de esquemas de retornabilidad de cajas de cartén para su
reutilizacidon al interior de nuestras operaciones. Como resultado de esta
iniciativa, durante 2025 se reutilizaron 45.000 cajas, contribuyendo a la
eficiencia en el uso de materiales y a la reduccién de residuos.

Impulsamos el reciclaje como motor de una operacion
mas responsable

Promovemos la adopcion de habitos de compra mas sostenibles por parte de nuestros(as)
clientes(as), impulsando el uso de bolsas reutilizables y poniendo a disposicién opciones
como las bolsas de papel.
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Promovemos |la economia circular y el cierre de

ciclos de materiales

e Vendimos 10,3 millones de bolsas reutilizables,
un incremento de 32,6% frente a 2024.

e Vendimos 25,4 millones de bolsas de papel, un
incremento de 48,8% frente a 2024.

e Através de incentivos y alternativas disponibles
en el punto de venta, entregamos a
nuestros(as) clientes(as) tres Puntos Colombia
por cada bolsa reutilizable usada para su
compra, otorgando en 2025 mas de 4 millones
de Puntos Colombia.

Convertimos los residuos en nuevas oportunidades

[GRI1 306-1] [GRI 306-2] [GRI 306-3] [GRI 306-4] [GRI 306-5]

Trabajamos por el aprovechamiento y la disposicién adecuada de los residuos generados en
nuestra operacion, de acuerdo con su clasificacion y su potencial reincorporacién en nuevos
ciclos econdmicos. [GRI 306-4] [GRI 306-5] [GRI 306-3]

Durante el 2025, generamos alrededor de 55.000 toneladas de residuos, de las cuales:

Dispusimos el 51% de los residuos ordinarios, aquellos no
@ rcciclables ni  peligrosos, en rellenos sanitarios

debidamente autorizados.
0,3% 0,1%

\/

Reciclamos el 35% de los materiales generados en

PY nuestra operaciéon, promoviendo su reincorporacion a
la cadena productiva y el fortalecimiento de Ia
economia circular.

Aprovechamos el 18% de los residuos organicos
@ mediante procesos de biorremediacién, contribuyendo a
la regeneracion de suelos.

Recuperamos el 0,3% del aceite de cocina usado,
facilitando su aprovechamiento como insumo para la

o transformacion en nuevos productos, como biodiésel,
jabonesy detergentes.

Gestionamos adecuadamente el 0,1% de los residuos
() peligrosos generados, garantizando su disposicion
conforme a la normativa ambiental vigente.

Informe de sostenibilidad | 2025 @



Prevenimos el desperdicio de alimentos y generamos valor
a través del aprovechamiento y la donacion
[GRI 3-3] [GRI 306-2] [FB-FR-1503.1]

Fortalecimos la gestion del desperdicio de alimentos a lo largo de toda la cadena de
abastecimiento mediante acciones preventivas y correctivas desarrolladas de forma
articulada entre diferentes areas. Este enfoque nos permitié anticipar riesgos, optimizar
procesos y reducir pérdidas, priorizando el aprovechamiento de los alimentos y su
destinacién a usos alternativos, como la donacion.

Entre las principales acciones realizadas en 2025 destacamos la recuperacion de tarrinas de
frutas y verduras, la implementacion de practicas para una mejor gestion de inventarios en
categorias como carnes rojas y panaderia, la comercializacion bajo esquemas de descuento y
la donacion de mercancia apta para el consumo a bancos de alimentos, en alianza con la
Fundacion Exito y a través de la plataforma EatCloud, que facilita la gestién y trazabilidad de
las donaciones al conectar los puntos de entrega con los beneficiarios a nivel nacional.

En 2025, gestionamos mas de12.500 toneladas de alimentos en averia, de las cuales:
e Cercade 12.000 toneladas fueron destinadas a disposicion final como residuos [GRI 306-3] [GRI 306-5]
e Cerca de 560 toneladas fueron aprovechadas y donadas a la Fundacion Exito, contribuyendo a
proyectos de nutricién infantil en Colombia [GRI 306-4].

En 2025, disminuimos los alimentos destinados como residuos
en un 15,6 % frente a 2024.

Gestionamos nuestros envases y empaques bajo el
principio de Responsabilidad Extendida del Productor (REP)
[GRI 3-3] [GRI 301-1] GRI 301-2] [FB-FR-4303.4]

En 2025, nos adherimos al colectivo Vision Circular de la ANDI, como parte de nuestras
acciones orientadas a la gestion de la Responsabilidad Extendida del Productor (REP).
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Vision Circular de la ANDI es un modelo colectivo de Responsabilidad Extendida del Productor (REP)
que impulsa la economia circular y la gestién sostenible de envases y empaques en Colombia. A
través de este modelo, se promueve la articulacion empresarial para el desarrollo de proyectos de
alto impacto que fortalecen la gestion de residuos, el cierre de ciclos de materiales y la generacion de
valor ambiental, social y de gobernanza. Este enfoque se estructura en cinco lineas estratégicas
orientadas al fortalecimiento de las cadenas de valor, la innovacién para el cierre de ciclo de envases y
empaques, la inclusion social productiva, el desarrollo de proyectos estratégicos territoriales y
sectoriales, y la promocién del consumo responsable y la pedagogia al consumidor.

Asimismo, avanzamos en la incorporacién de material reciclado en productos y envases de marca
propia, contribuyendo a la reduccién del uso de materias primas virgenes y promoviendo el cierre de
ciclos de los materiales.

Cuatro centros comerciales Viva Fueron recertificados

por el iIcontec como Basura Cero por cuarto ano consecutivo

[GRI 3-3] Nuestros centros comerciales VIVA Envigado,
Barranquilla, Palmas y La Ceja (estos dos ultimos en
Antioquia) fueron recertificados como Basura Cero en la
categoria Oro, mientras que el VIVA Sincelejo obtuvo la
categoria Plata. Estos reconocimientos fueron realizados
por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y
Certificacion (ICONTECQ).

Esta recertificacion fue resultado de la implementacidn
sistematica de acciones orientadas a la reduccion,
reutilizacion 'y aprovechamiento de residuos, que
permitieron reintegrar materiales al ciclo productivo y
disminuir de manera significativa la cantidad de residuos
enviados a rellenos sanitarios.

Logramos un aprovechamiento de residuos superior al 65% en
los centros comerciales certificados, y fortalecimos los procesos
de capacitacion y sensibilizacion dirigidos a locatarios y
visitantes, enfocados en la correcta separaciéon de residuos
desde la fuente.
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Optimizamos nuestro consumo de agua mediante
monitoreo y medidas de ahorro [GRI 3-3] [GRI 303-5]

Como parte de nuestras acciones para promover un uso responsable del agua,
implementamos diversas iniciativas, entre las que se incluyen:

e En nuestros almacenes, instalamos valvulas ahorradoras que optimizan el consumo.

e En los centros comerciales, ademas de valvulas para el ahorro, desarrollamos proyectos
de captacion de aguas lluvias para su reutilizacion en actividades como la limpieza e
implementamos mecanismos de activacibn manual de descarga en los sanitarios,
contribuyendo a un uso mas eficiente del agua.

Durante 2025, el consumo de agua fue de 1.632 millones de metros cubicos (Mm3).

s Educamos y movilizamos hacia el cuidado del planeta

Impulsamos espacios de formacion que fortalecen el conocimiento y la conciencia
ambiental de nuestros(as) colaboradores(as). En 2025, se registraron 10.617
asistencias a programas de formacion ambiental en temas como economia circular,
cambio climatico y sostenibilidad operativa.

Gestion del cambio climatico [GRI 3-3]

Nuestra gestion climatica se enfoc6 en el manejo de las emisiones de carbono, la eficiencia en
el uso de la energia, la incorporacion de fuentes de energia mas limpias y la promocion de
una movilidad mas eficiente en nuestra logistica.

La gobernanza, la estrategia, la gestion de riesgos y las métricas de la compafia frente al
cambio climatico las desarrollamos en detalle bajo el marco de recomendaciones de la Task
Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) que se detalla a continuacion:
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Revelacion de informacion sobre cambio

° & ° *
C| imatico (TC FD ) *TCFD: Task Force on Climate-related Financial Disclosures

Nuestra Estrategia de Sostenibilidad se articula bajo los tres componentes fundamentales del
enfoque ESG: Ambiental (Environmental), Social (Social) y Gobernanza (Governance). En
particular, el pilar Ambiental abarca las acciones para la gestion del cambio climatico,
incluyendo esfuerzos para mitigar, reducir y compensar los impactos de las operaciones y
fomentar una mayor conciencia ambiental.

En 2025, continuamos trabajando en la implementacion de las recomendaciones del Task Force
on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD) y bajo los estandares del Sustainability Accounting
Standards Board (SASB) para la revelacién de informacion relacionada con asuntos climaticos y
de sostenibilidad. Somos conscientes de que este proceso es continuo, y que requiere una
constante adaptacién, aprendizaje y colaboracién con nuestros grupos de interés.

[GRI 201-2] Este capitulo presenta nuestra informacién relevante en relacion con los cuatro
pilares del marco TCFD:

e Gobernanza: describe la estructura de gobierno y los

roles de la Junta Directiva, Alta Gerencia y areas Gobernanza
funcionales en la supervisidon y gestiéon del riesgo
climatico. Estrategia

e Estrategia: expone coémo identificamos y gestionamos
riesgos fisicos y de transicion, y como aprovechamos Gestion de
oportunidades asociadas al cambio climatico a través riesgos
de lineas de accién concretas.

e Gestion de riesgos: detalla los procesos, Metasy
metodologias y herramientas utilizadas para métricas
identificar, evaluar y mitigar los riesgos climaticos
dentro del Sistema de Gestion Integral de Riesgos

Imagen del esquema TCFD
e Métricas y metas: presenta los indicadores clave y sus
resultados.

Gobernanza - TCFD

Modelo de gobernanza de aspectos climaticos

Contamos con un modelo de gobernanza de aspectos ambientales y climaticos que asigna
funciones claras y especificas a diferentes areas. Este modelo opera de manera articulada

Informe de sostenibilidad | 2025




e integrada, asegurando que todas las instancias, desde la Junta Directiva y la Alta Gerencia
hasta las areas operativas, trabajen de forma coordinada y armoniosa.

AI Estructura de Gobierno Corporativo de cambio climatico

Estructuramos un modelo que integra diversos niveles de liderazgo y areas clave:

Junta Directiva

La Junta Directiva, como nuestro maximo érgano social, vela porque as actividades de la
compafia se desarrollen de manera armédnica con los grupos de interés, procurando el
equilibrio de los aspectos econdmicos, ambientales y sociales. Conforme a los Estatutos
Sociales, las funciones y responsabilidades que desempefia la Junta Directiva incluyen:

e Evaluar y avalar el contenido de los informes anuales de sostenibilidad, realizando
seguimiento a la informacién alli reportada. [GRI 2-14]

e Responder ante los accionistas por la gestidn estratégica de la compafiia.

e Actuar como el maximo 6rgano social de la compafiia, promoviendo la resiliencia y
sostenibilidad a largo plazo frente a los desafios derivados del cambio climatico.

e Supervisar periédicamente la evolucidn de los riesgos estratégicos, entre ellos el riesgo
de cambio climatico.

e Asignar los recursos necesarios para que la compafiia enfrente los desafios del
cambio climatico.

Las responsabilidades de la Junta Directiva se encuentran establecidas en los Estatutos
Sociales y en el Reglamento Interno de la Junta Directiva, los cuales definen su
organizacion y funcionamiento, asi como los derechos, deberes y principios de actuaciéon
de sus miembros. Estos documentos estan disponibles para consulta en los siguientes
enlaces de nuestra pagina web:

Click aqui para consultar mas sobre:
Reglamento interno de la Junta Directiva

Estatutos sociales

Alta Gerencia

La Alta Gerencia tiene un rol activo en la gestion de nuestros riesgos estratégicos y en la
ejecucion de nuestra Estrategia de Sostenibilidad. Para ello, coordina a las areas involucradas,
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define prioridades de gestion y promueve la ejecucidon de iniciativas orientadas a reducir,
mitigar y compensar los impactos de las operaciones en el planeta, abordando tanto la
mitigacién como la adaptacion frente a los desafios climaticos.

Este modelo se apoya en una gobernanza ambiental que asigna roles y responsabilidades
especificas a cada area involucrada, lo que permite una gestion integral del cambio
climatico y de la sostenibilidad. Dicho equipo opera bajo la coordinacién estratégica de
cuatro instancias que aseguran la alineacidn con los objetivos corporativos: la
Vicepresidencia Inmobiliaria, la Gerencia de Mercadeo, la Gerencia Financiera y la Gerencia
de Recursos Humanos. [GRI 2-13]

mm Vicepresidencia Inmobiliaria: a través de la Direccion de Facility y sus areas, es
responsable de liderar e implementar estrategias relacionadas con la mitigacion y
adaptacion al cambio climatico en nuestras operaciones, coordinando las acciones de
las diferentes areas:

e Gestion Ambiental: responsable de la medicion y el seguimiento de la
huella de carbono.

e Mantenimiento: encargado de la gestién y proyectos de reconversion de
gases refrigerantes.

e Servicios Publicos: monitorea, controla y optimiza el consumo de
energia, asi como la implementacién de estrategias que contribuyen a la
estabilidad y previsibilidad de los costos de energia.

Nota: las areas de Mantenimiento y Servicios Publicos son responsables de la
gestion de proyectos de eficiencia energética y energia renovable.

m= Gerencia de Mercadeo: a través de la Direccién de Comunicaciones, Reputacion y
Sostenibilidad, lidera nuestra Estrategia de Sostenibilidad, promoviendo su
implementacion e integracién en los procesos corporativos. Asimismo, realiza el
monitoreo continuo de tendencias regulatorias y estandares de sostenibilidad
relevantes, con el fin de anticipar riesgos y apoyar la toma de decisiones estratégicas
relacionadas con el cambio climatico.

Adicionalmente, coordina el ejercicio de Analisis de Doble Materialidad, en el cual el
cambio climatico fue identificado como un asunto doblemente material, tanto por su
relacion con el entorno y los grupos de interés como por su potencial incidencia en
nuestro desempefio financiero. Finalmente, coordina la elaboracion de los informes
de sostenibilidad y divulgacion ESG de la compafiia, asegurando su alineacién con
marcos de referencia como TCFD, GRI y SASB, asi como con la Circular Externa 031 de
la Superintendencia Financiera de Colombia, y articulando la informacién reportada
por las distintas areas.
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Puedes consultar mas en la seccion Evaluacion financiera y de materialidad del cambio
climatico, mientras que los resultados del ejercicio se presentan en la seccién Analisis
de doble materialidad.

mm Gerencia Financiera: a través de la Jefatura de Riesgos y Seguros, lideramos la
identificacién, evaluacién y priorizacion de los riesgos de la companiia, incluidos los
ambientales, sociales y climaticos, y promueve su integracién en el perfil de riesgos
estratégicos. Asimismo, gestiona los mecanismos de transferencia del riesgo, como la
suscripcion y administracién de podlizas de seguro que cubren las operaciones frente a
eventos climaticos extremos.

Adicionalmente, participa en el ejercicio de Materialidad Financiera, aportando desde el
enfoque metodoldgico, y acompafiando la identificacion y cuantificacion de los
potenciales impactos financieros asociados a los asuntos ESG. En este ejercicio, el
cambio climatico fue identificado como un asunto material desde la perspectiva
financiera, debido a su potencial incidencia en los costos operativos, las inversiones de
capital, el cumplimiento regulatorio y la gestidén de riesgos de la compafiia.

mm Gerencia de Recursos Humanos: por medio de la Direccion de Proteccién de
Recursos, fortalecemos nuestra capacidad de respuesta frente a eventos climaticos
extremos, mediante el disefilo, implementacion y actualizacion de planes de
contingencia orientados a la proteccién de las personas, los activos y la continuidad de
las operaciones. Estas acciones contribuyen a la gestion de los riesgos fisicos asociados
al cambio climatico y al fortalecimiento de nuestra resiliencia operativa.

Como resultado de las funciones y responsabilidades de la Junta Directiva y de la Alta
Gerencia, durante el 2025 se actualizdé nuestro perfil de riesgos estratégicos, en linea con lo
establecido en la Politica de Gestion Integral de Riesgos. Como parte de este ejercicio, el
Riesgo de Cambio Climatico fue ratificado como un riesgo estratégico por la Junta Directiva,
destacando su relevancia en la creacion de valor y en la sostenibilidad a largo plazo del
negocio. Ver seccion Riesgo Estratégico de cambio climatico.

— Politicas corporativas relacionadas con cambio climatico [GRI 2-23]

Como parte de nuestro enfoque de gestion en temas de cambio climatico, contamos con las
siguientes politicas:

Politica Ambiental: declara las intenciones y direcciones generales relacionadas con nuestro
desempefio ambiental de manera formal y las cudles sirven de guia para el establecimiento de
objetivos y metas de la gestion ambiental que orienten a la mejora continua de la compafiia.
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https://www.grupoexito.com.co/es/Politica-Ambiental-ES.pdf

Politica de Cambio Climatico: da lineamientos para el desarrollo de nuestra estrategia
climatica, con el objetivo de reducir y gestionar la huella de carbono, asi como desarrollar
soluciones de adaptacion al cambio climatico, potenciando las oportunidades y mitigando los
riesgos relacionados con el clima.

Politica de Riesgos: establece la metodologia y los lineamientos que adoptamos para la
identificacién, evaluacion, gestion y monitoreo de los riesgos. Su propdésito es proporcionar a
los colaboradores herramientas que permitan reducir la incertidumbre, mitigar amenazas
potenciales y gestionar oportunidades, promoviendo el cumplimiento de los objetivos
estratégicos y la sostenibilidad del negocio.

Politica de Sostenibilidad: tiene como objetivo establecer las directrices que orientan la
integracién de los asuntos ambientales, sociales y de gobierno corporativo (ESG) en nuestra
estrategia corporativa y en nuestros procesos de toma de decisiones.

Estrategia [FB-FR-4303.3] - TCFD

En el marco de nuestra Estrategia de Sostenibilidad y considerando el cambio climatico como
un riesgo estratégico, identificamos y priorizamos los principales riesgos y oportunidades
asociados al cambio climatico, entendidos como factores que pueden incidir en nuestro
desempefio operativo, financiero y reputacional. Este enfoque permite comprender cémo las
dinamicas climaticas pueden afectar nuestra capacidad de adaptacién, al tiempo que facilitala
identificacién de oportunidades que contribuyen a la eficiencia, la competitividad y la
sostenibilidad del negocio.

— Riesgos y oportunidades relacionados con el cambio climatico

En este contexto, identificamos, evaluamos y monitoreamos los riesgos fisicos y de transicién
asociados al cambio climatico, asi como las oportunidades derivadas de nuestra gestion, de
acuerdo con la metodologia corporativa de gestion de riesgos.

Riesgos fisicos: incluyen tanto riesgos agudos (eventos climaticos extremos como
inundaciones, vendavales o sequias) como riesgos cronicos (cambios graduales en
temperatura, disponibilidad hidrica y pérdida de biodiversidad), con potenciales impactos
sobre activos, operaciones, logistica y cadena de abastecimiento.

Riesgos de transicion: son aquellos derivados de la transicion hacia una economia baja en
carbono, asociados a cambios regulatorios, tecnolégicos, de mercado y de percepcién
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social, que pueden generar impactos negativos en nuestro desempefio financiero,
operativo y estratégico. Los riesgos de transicion identificados se asocian principalmente a:

e Cambios regulatorios relacionados con precios al carbono, reportes obligatorios y
estandares ambientales.

e Avances tecnoldgicos que exigen inversiones en eficiencia energética y
descarbonizacion.

e Cambios en las preferencias de los consumidores hacia productos y servicios
mas sostenibles.

e Riesgos reputacionales derivados de expectativas crecientes de transparencia y
desempefio ambiental.

Oportunidades climaticas: la gestion del cambio climatico también permite capitalizar
oportunidades relacionadas con la optimizacién de costos operativos mediante eficiencia
energética, uso eficiente de los recursos y optimizacion logistica, asi como la adopcién de
soluciones de energia mas limpia.

—1 Lineas de gestion climatica [GRI 2-25]

Para responder a los riesgos y oportunidades climaticas mas relevantes, implementamos
lineas de gestién climatica que constituyen nuestra principal respuesta estratégica frente al
cambio climatico. Las principales lineas de gestion climatica son:

e Gestion de gases refrigerantes (HFC): en linea con las regulaciones internacionales y
la prohibicion de los refrigerantes que agotan la capa de ozono, implementamos
acciones para la transicion hacia refrigerantes naturales y de bajo impacto climatico.

o Eficiencia energética y energias renovables: implementamos planes de eficiencia
energética orientados a la reduccion de costos operativos y promovemos el uso de
energias renovables mediante proyectos solares integrados en nuestras instalaciones.
Adicionalmente, implementamos estrategias para garantizar estabilidad en los precios
de la energia y reducir la exposicion a la volatilidad del mercado.

e Economia circular y gestion de residuos: desarrollamos lineamientos que promueven
el aprovechamiento de residuos en nuestra cadena de valor, contribuyendo a la
reduccion de emisiones de Alcance 3 relacionadas con el manejo de desechos.
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ammmn Gestion de riesgos - TCFD

—l Riesgo Estratégico de Cambio Climatico

e Desarrollo de proveedores: desarrollamos y fortalecemos el conocimiento de
nuestros aliados(as) y proveedores(as) en practicas sociales y ambientalmente
sostenibles. Ademas, realizamos seguimiento satelital con el objetivo de mejorar
el origen de materias primas, identificar riesgos y caracterizar nuestras cadenas
de abastecimiento.

e Gestion de riesgos fisicos: como parte de la gestién del riesgo climatico,
implementamos planes de contingencia ante eventos climaticos extremos y
gestionamos polizas de seguro como mecanismo de transferencia de riesgos
fisicos, que cubren las operaciones a nivel nacional.

Integracion al Sistema de Gestion Integral de Riesgos

El riesgo de cambio climatico se gestiona de manera integrada dentro de nuestros Sistema de
Gestion Integral de Riesgos, el cual opera bajo un enfoque descendente (top-down), que
permea desde el nivel estratégico hasta el nivel operativo, y ascendente (bottom-up), que
permite la identificacion y gestién de riesgos desde el nivel operativo hacia el estratégico. Este
enfoque facilita que la gestion de riesgos se extienda de manera coherente a los niveles
estratégico, tactico y operativo, apalancando el compromiso de todas las areas de la
compafiia frente a la mitigacién de la probabilidad y los impactos negativos a los cuales
podriamos estar expuestos.

En este marco, los riesgos climaticos son identificados, evaluados, priorizados y gestionados
bajo los mismos principios, metodologias y criterios aplicables al resto de nuestros riesgos
estratégicos, operativos y financieros, garantizando consistencia y alineacion en la gestion
integral del riesgo.

En 2025, el cambio climatico fue ratificado como uno de nuestros riesgos estratégicos, dada su
naturaleza transversal y su potencial impacto sobre los objetivos estratégicos del negocio. Este
riesgo se define como “Vulnerabilidades al momento de enfrentar eventos climaticos extremos,
presiones regulatorias ambientales y cambios en las expectativas de los consumidores hacia
modelos sostenibles”.

El Riesgo de Cambio Climatico, en su calidad de riesgo estratégico, es monitoreado de forma
prioritaria por el Comité de Auditoria y Riesgos y por la Junta Directiva. Su gestion se extiende
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a toda la compafila y se enmarca en el Sistema de Gestion Integral de Riesgos. La
identificacién, evaluacion y seguimiento cuenta con la participacion y liderazgo activo de la
Alta Gerencia. Finalmente, el perfil de riesgos es revisado y aprobado por la Junta Directiva.

La gestion del Riesgo Estratégico de Cambio Climatico se realiza a través de nuestra
metodologia corporativa de gestiéon de riesgos, la cual es aplicable a todos los riesgos
estratégicos. Esta metodologia contempla la caracterizacion del riesgo, la identificacion de sus
factores detonantes, su relacién con los pilares estratégicos y la definicién de estrategias de
gestion orientadas a mitigar su probabilidad de ocurrencia y sus impactos potenciales.
Asimismo, se asegura la asignacion de un responsable a nivel de la Alta Gerencia para cada
riesgo estratégico, incluido el cambio climatico, garantizando un enfoque integral y alineado
con los objetivos corporativos.

La descripcion detallada de la metodologia de identificacion y evaluacién de riesgos se
presenta en la seccion Metodologia de identificacion y evaluacién de riesgos climaticos.

En el 2025 se efectu6 un ejercicio mas detallado acogiendo las recomendaciones de TCFD.
Este ejercicio permitié desagregar el riesgo a un nivel mas operativo, a partir de la
identificacién de riesgos fisicos y riesgos de transicion. Puedes conocer mas informacién en la
seccion Extension del riesgo estratégico a riesgos climaticos especificos (TCED).

Evaluacion financiera y de materialidad del cambio climatico

El andlisis de materialidad financiera 2025 - 2026 ratificd que el cambio climatico es un asunto
material para la compafiia desde la perspectiva financiera, debido a su potencial incidencia en
los costos operativos, las inversiones de capital y el cumplimiento normativo.

Como parte de este ejercicio, realizamos una cuantificacion financiera del uso de refrigerantes
en las operaciones (alcance 1), evaluando la exposicion del negocio frente a cambios
regulatorios, restricciones de mercado y necesidades de inversion asociadas a la reconversion
tecnoldgica.

Este resultado se enmarcd en un enfoque de doble materialidad, en la medida en que el
cambio climatico representa tanto impactos significativos sobre el entorno y los grupos de
interés como potenciales efectos financieros relevantes.

Los resultados del ejercicio se presentan en la seccién Analisis de Doble Materialidad.
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—1 Extension del riesgo estratégico a riesgos climaticos especificos (TCFD)

Aplicacion de recomendaciones TCFD

En linea con las recomendaciones del Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD),
profundizamos el analisis del Riesgo Estratégico de Cambio Climatico, incorporando la
distincion entre riesgos fisicos, riesgos de transicion y oportunidades climaticas. Este enfoque
permitio extender la gestion del riesgo desde el nivel estratégico hacia un nivel mas operativo,
facilitando una mejor comprension de las fuentes especificas de riesgo y de sus posibles
impactos sobre el negocio.

' Metodologia de identificacion y evaluacion de riesgos climaticos

La identificacion y evaluacion de los riesgos climaticos se realiza conforme a nuestra
metodologia corporativa de gestion de riesgos, la cual es aplicable a todos los riesgos de la
compafia, incluidos los riesgos estratégicos y climaticos.

De manera general, la metodologia corporativa evalla los riesgos a partir de los criterios de
probabilidad e impacto. La probabilidad se entiende como la ocurrencia en la que podria
materializarse un riesgo en diferentes periodos de tiempo, y se clasifica en cinco niveles:

Probable Posible Raro

El impacto se entiende como las consecuencias que podria sufrir Grupo Exito en caso de que
se materialice el riesgo a nivel reputacional o financiero, y se clasifica en cinco niveles:

Catastrofico Moderado Insignificante

El cruce de estas dos variables permite calcular el nivel de severidad del riesgo y asignarle una
clasificacién en cuatro niveles:

En el caso especifico de los riesgos asociados al cambio climatico, la metodologia corporativa
se complementa con criterios adicionales alineados con las recomendaciones del TCFD. En
particular, los riesgos climaticos se clasifican en riesgos fisicos y riesgos de transicion, y se
analizan considerando distintos horizontes temporales: corto plazo (<2 afios), mediano plazo
(2-5 afios) y largo plazo (>5 afios).
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La evaluacion cualitativa de los riesgos climaticos incorpora, adicionalmente, el analisis de la
capacidad de gestién actual y del impacto potencial. La capacidad de gestién actual hace
referencia a la existencia y efectividad de las medidas de gestion implementadas para mitigar
el riesgo, mientras que el impacto potencial se evalUa en términos financieros, en relacién con
el EBITDA, y reputacionales.

Los resultados obtenidos se encuentran en la seccién Gestién de Riesgos - Resultados del
ejercicio de riesgos climaticos.

———1 Metodologia para identificacion de oportunidades

En un entorno donde la transicion hacia una economia baja en carbono esta
transformando mercados y redefiniendo prioridades, el cambio climatico no solo
representa desafios, sino también un abanico de oportunidades estratégicas. Desde un
enfoque integral, hemos identificado areas clave donde podemos innovar, adaptarnos y
liderar el cambio hacia la sostenibilidad.

Las oportunidades se identificaron considerando cinco tipologias:

e Eficiencia de recursos: implica buscar oportunidades para reducir costos directos de las
operaciones a mediano y largo plazo al mejorar procesos de produccién y distribucion.

e Fuentes energéticas: definicion de oportunidades para la transicién de la generacion de
energia hacia alternativas de bajas emisiones.

e Productos y servicios: identificacibn de oportunidades en el desarrollo de nuevos
productos y servicios de bajas emisiones que pueden mejorar la posicidon competitiva y
capitalizar cambios en las preferencias de los consumidores y productores.

e Mercados: busqueda proactiva de oportunidades en nuevos mercados o tipos de activos
que diversifica las actividades y mejora el posicionamiento para la transicion hacia una
economia baja en carbono.

e Resiliencia: buscar oportunidades para desarrollar capacidades adaptativas para
responder al cambio climatico.

Informe de sostenibilidad | 2025




Resultados del ejercicio de riesgos climaticos

Mapa de riesgos residual - Riesgos Fisicos
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Riesgos con severidad media

R-1 Dafios fisicos
a infraestructura y activos

Eventos climaticos extremos (inundaciones,
incendios, vendavales, tormentas) pueden
deteriorar activos e infraestructura (almacenes,
tiendas, bodegas, oficinas y centros logisticos),
generando CAPEX correctivo, alzas en pdlizas,
reduccion de asegurabilidad y cierres
temporales o definitivos.

R-2 Interrupciones en la cadena
de suministro por eventos extremos

Interrupciones y retrasos en la cadena de
suministro y en las operaciones logisticas
debido a inaccesibilidad de vias, deterioro de
transporte y retrasos de proveedores por
clima extremo afectan abastecimiento, calidad
de productos y continuidad operativa.
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R-3 Deterioro en la salud o el bienestar de
grupos de interés a causa de eventos
climaticos extremos

Posibles afectaciones en la salud, seguridad y
bienestar de nuestros grupos de interés —
incluyendo  colaboradores,  proveedores,
comunidades y clientes— ante la ocurrencia
de eventos climaticos extremos. Estas
condiciones pueden generar interrupciones
operacionales, alteraciones en la experiencia
de servicio y mayores costos asociados a
contingencias y respuesta ante emergencias.

R-4 Dependencia critica
de recursos para la operacion

Sequias y variabilidad climatica reducen la
disponibilidad de agua y la generacion
hidroeléctrica, activando energia
termoeléctrica con mayores tarifas y riesgo de
racionamientos, lo que puede interrumpir la
operacibn y generar tensiones con
comunidades por competencia por recursos.

Mapa de riesgos residual - Riesgos de transicion
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Riesgos con severidad alta

R-1 Aumento de exigencias climaticas
en la cadena de suministro

Incremento de exigencias normativas y de
mercado  para demostrar  desempefio
climatico y trazabilidad en la cadena de
abastecimiento, generando mayores costos de
evaluacion y aseguramiento, asi como posible
reduccion de alternativas de proveedores no
alineados, afectando disponibilidad, precios y
continuidad de suministro.

R-2 Exigencias crecientes
en reportes climaticos

Mayor obligacion de fortalecer capacidades
internas y sistemas para cumplir con exigencias
climaticas, incluyendo personal experto,
trazabilidad y actualizacién de plataformas de
informacion.

Riesgos con severidad media

R-5 Aumento en costos debido a cambios
en politicas regulatorias climaticas
gubernamentales

Incremento de costos operativos y de
produccion como resultado del fortalecimiento
de la regulacion climatica y de los mecanismos
de fijacién de precios al carbono.

R-3 Exigencia en reduccion de emisiones
y reconversion tecnolégica

Endurecimiento de normas climaticas que
puede limitar el uso de insumos de alto
GWP 'y exigir inversibn en nuevas
tecnologias, generando mayor CAPEX,
costos de mantenimiento y riesgo de
sanciones o costos correctivos asociados
al cumplimiento.

R-4 Comercializacién de productos con
bajo desempefio climatico

Pérdida en la confianza de clientes vy
participacion de mercado derivado de la
comercializacién de productos con atributos
climaticos percibidos como insuficientes,
intensivos en carbono o incorrectamente
comunicados.

R-6 Pérdida de acceso a capital y alianzas
estratégicas por falta de estandares
climaticos voluntarios

Restriccion en el acceso a fuentes de
financiamiento, inversionistas o] Socios
estratégicos debido a un desempefio
insuficiente en cambio climatico o falta de
adopcion de estandares climaticos voluntarios

Los riesgos de transicién, particularmente los asociados al uso de refrigerantes y a
cambios regulatorios, pueden implicar mayores inversiones de capital y costos
operativos en el corto y mediano plazo, mientras que los riesgos fisicos pueden
relacionarse con la continuidad operativa y la cadena de abastecimiento en el

mediano y largo plazo.
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—I Oportunidades

Las oportunidades climaticas identificadas incluyen tanto iniciativas actualmente
implementadas como oportunidades con potencial de desarrollo futuro, derivadas de la
gestion del cambio climatico. Algunas oportunidades climaticas identificadas ya han sido
capturadas mediante iniciativas implementadas en 2025:

Riesgo de

Proceso Oportunidad Sy
transicion

Descripcion / impacto positivo

Cadena de frio

Eficienciay
economia de
escala

La adopcion de refrigerantes de bajo potencial de
calentamiento global (GWP), como CO,, junto con otras
estrategias complementarias y dependiendo de la
ubicacion, permite mejorar la eficiencia de los sistemas de
refrigeracion, a la vez que se incorporan refrigerantes mas
amigables con el planeta.

Renovaciény
reemplazo de
sistemas de
refrigeraciéon
obsoletos

El cambio de los sistemas de refrigeracion por
obsolescencia tecnolégica permite reducir fugas de
refrigerante y mejorar la eficiencia energética,
impactando de manera directa la huella de carbono
asociada a la operacion.

Centros
comerciales

Energia limpia y
autogenerada

La generacion de energia fotovoltaica permite reducir el
consumo de energia proveniente de la red, generando
ahorros operativos y disminuyendo la exposicion a la
volatilidad de los precios de la energia.

Automatizacién
de equiposy
sistemas de
iluminacién

La automatizacion de equipos y sistemas de iluminacién

permite optimizar su operacion, reduciendo el consumo

de energia y mejorando la capacidad de respuesta frente
avariaciones en la demanda energética.

Ajuste de
iluminacion
segun variables
externas

El ajuste de la iluminacion de los centros comerciales
segun condiciones climaticas externas permite un uso
mas eficiente de la energia y la reduccién de consumos

innecesarios.

Logistica

Optimizacion
de la operaciéon
logistica (LTSA)

La implementacion de mejoras en la operacién logistica
permite reducir el nUmero de viajes y optimizar la ocupacion
vehicular, aumentando la eficiencia operativa y reduciendo
costos asociados.

Optimizacién de
recursos

Eficiencia de
recursos en
averia

La disminucién de la averia a través de diferentes iniciativas
permite un uso mas eficiente de los recursos, evitando su
disposicién y reduciendo pérdidas econdmicas asociadas.

Nota: a lo largo de este capitulo se describen los principales resultados e indicadores
asociados a la gestion de riesgos y oportunidades del cambio climatico.
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Métricas y metas

Como parte de nuestra gestion del cambio climatico, realizamos el seguimiento
sistematico de nuestra huella de carbono y de otras métricas clave relacionadas con
nuestras emisiones de gases de efecto invernadero, con el fin de identificar
oportunidades de reduccion, mejorar la eficiencia operativa y fortalecer la toma de
decisiones frente a los riesgos y oportunidades climaticas.

Métricas de seguimiento: para evaluar nuestro desempefio frente al cambio climatico,
utilizamos, entre otras, las siguientes métricas:

¢ Huella de carbono (Alcances 1, 2y 3):
a. Alcance 1: emisiones directas derivadas de nuestras operaciones.
b. Alcance 2: emisiones indirectas por consumo de electricidad.
c. Alcance 3: emisiones indirectas de nuestra cadena de valor, incluidas las relacionadas
con proveedores, transporte y otros actores clave.

¢ Intensidad de carbono: toneladas de CO, equivalente (tCO,e) por cada millén de pesos
colombianos en ingresos ($).

Metodologia de medicién:

Para calcular la huella de carbono, seguimos los lineamientos del Greenhouse Gas (GHG)
Protocol, integrando herramientas de medicion que incluyen:

e Recoleccién de datos sobre consumo energético directo (combustibles fésiles, gas) e
indirecto (electricidad).

e Aplicacion de factores de emisidon estandar reconocidos internacionalmente para estimar
las emisiones en cada alcance.

Evaluar anualmente de emisiones derivadas de actividades de la cadena de valor y calculo de
intensidad de carbono para monitorear eficiencia relativa.

Medimos nuestra huella de carbono, y trabajamos para mitigarla
y compensarla [GRI 2-25] [GRI 3-3]

Emitimos 207.761,6 tonCO,eq en Alcance 1y 2 [GRI 305-5]
*Usando la metodologia internacional del Greenhouse Gas (GHG) Protocol y los GWP del AR®6.
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Alcance 1 [GRI 305-1][FB-FR-110b.1]
172.193,3 tonCO,eq por emisiones directas, de gases refrigerantes, combustibles y extintores.

Alcance 2 [GRI 305-2]

35.568,3 tonCO,eq por emisiones provenientes del consumo de energia eléctrica.

*Se usé el factor de emision de 0,097 kgCO/kWh, publicado por XM. Este factor tuvo una disminucién del 55% respecto al afio
2024

Alcance 3 [GRI 305-3]
190.813,1 tonCO,eq por otras emisiones indirectamente.

Emitimos 0,02358 tonCO,eq por cada millon de pesos colombianos en ingresos [GRI 305-4].

Categoria tonCO:eq % del Alcance 3 Observaciones
Transporte aguas arriba 12.905,0 6,7% Flota tercera
Disposicion de residuos 17.129,5 8,9% Generados en la operacién

Viajes de negocio 147,7 0,8% Aéreo y terrestres
Usod duct ibl i
so de pt:o uctos 157.443,2 81 9% Combu§tlb es vend@o.s en
vendidos estaciones de servicio
Activos arrenfiados 3.187.7 17% Electricidad con.sumlda por
aguas abajo locatarios

Emisiones totales en ton CO:eq [GRI 305-5]

Huella de carbono

Resultado 2023 Resultado 2024 Resultado 2025

TonCO.eq Alcance 1* 170.253,17 143.071,98 172.193,3
TonCO.eq Alcance 2*
Método basado en el mercado (market-based) 63.846,14 75.077,4 35.568,3
Suma Alcance 1y 2 tonCO.eq 234.099,31 218.149,38 207.761,6
TonCO.eq Alcance 3* 237.794,86 195.991,7 190.813,1
Total TonCO,eq 471.894,17 414.141,13 398.574,7
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Distribucion de las emisiones totales por negocio

Negocio tonCO:e Porcentaje
Retail 205.476,3 81,5%
LTSA (logistica) 24.154,9 9,6%
EDS (estaciones de servicio) 84,7 0,03%
IdeAl (industria de alimentos) 5.837,3 2,3%
VIVA (inmobiliario) 4.091,9 1,6%

Durante el periodo reportado, emitimos 160.467,0 toneladas de CO, equivalente (Ton CO,e)
de emisiones directas de alcance 1 procedentes del uso de refrigerantes [FB-FR-110b.1], lo
que representd un 93,2% del total de nuestras emisiones de alcance 1 [FB-FR-110b.3].
Ademas, el 31% de los refrigerantes consumidos en nuestras operaciones contaron con un
potencial de agotamiento de la capa de ozono nulo [FB-FR-110b.2].

Monitoreamos y gestionamos nuestro consumo energético
[GRI 302-1] [GRI 302-4]

En 2025, el 81,2% del total de energia que consumimos provino de fuentes renovables
mixtas, el 3,1% fue energia renovable autogenerada y el 96,9% provino del Sistema
Interconectado Nacional (SIN) [FB-FR-130a.1].

*Teniendo en cuenta la porcion de fuentes de energias renovables mixtas del Sistema Interconectado de
Colombia durante 2025 que fue de 80,29%.

Consumo energia eléctrica (MwWh) Resultado 2025 (MWh)
Electricidad no renovable - SIN 72.273,21
Electricidad renovable - SIN 294.409,75
Consumo energia renovable autogenerada 11.799,91
Consumo energia renovable certificada - REC* 5.977,18
Consumo total energia operativa consumida 384.460,05
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Generamos 11.799,91 MWh de energia con los proyectos solares, lo
que equivalié al consumo de 6.265 hogares colombianos en un afo.

Implementamos proyectos que impulsan energias
eficientes y mas sostenibles

En 2025, las iniciativas implementadas desde 2012 siguieron contribuyendo a nuestra
eficiencia energética y a la incorporacion de energias renovables en nuestros distintos
negocios, entre las que se destacan:

Negocio retail: 11 proyectos de energia solar y servicios energéticos ecoeficientes, asi
como 259 proyectos de eficiencia energética.

[GRI 3-3] Negocio inmobiliario: siete proyectos de energia solar y servicios energéticos
ecoeficientes, asi como 15 iniciativas de eficiencia energética.

Por cuarto afio consecutivo, ICONTEC
recertificé la neutralidad de carbono en
13 centros comerciales Viva
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[GRI 3-3] Alcanzamos esta recertificacion gracias a

implementacion de medidas de eficiencia energética y a la
compensacion de emisiones residuales a través de bonos de

carbono, que respaldaron proyectos de reforestacion
conservacion ambiental.

* Cinco de nuestros centros comerciales Viva (Envigado, Tunja, La Ceja y Waijiira)

cuentan con certificacion LEED desde su construccion, lo que significa que
incorporaron eficiencia energética, sostenibilidad y disefio responsable,
destacando Envigado en Platino y los demas en Oro.

Contamos con mas de 16.520 paneles solares en nuestros centros comerciales y

almacenes, los cuales generan energia limpia y abastecen el 37% del consumo
energético de las zonas comunes.

Culminamos un proyecto de automatizacion que optimizé la operacién de equipos
y sistemas de iluminaciéon, con el objetivo de reducir el consumo de energia y
mejorar la capacidad de respuesta frente a la demanda.

I Impulsamos una movilidad mas eficiente en nuestra logistica

Trabajamos de manera continua para fortalecer la sostenibilidad de nuestra cadena de
suministro, a través de la optimizacién de la eficiencia logistica, la gestion mas eficiente del
consumo de combustibles y la modernizacion de la flota mediante la incorporacién de

tecnologias mas eficientes.

Contamos con un total de 2.480 vehiculos, de los cuales 86 son propios y 2.466 pertenecen a

flotas tercerizadas. [FB-FR-000.C] Nuestra flota eléctrica representd el 36% del total.

ol

eramos una flota de 23 vehiculos y ocho motos
ctricas en entregas de ultima milla, aportando a
la reduccion de emisiones.

Durante 2025, fortalecimos la eficiencia de
nuestra operacién logistica mediante un
mejor aprovechamiento de la capacidad de
carga y la optimizacién de nuestras rutas, lo
que permitié reducir el numero total de
viajes en un 2,3% sin afectar los niveles de
servicio. Este desempefio se reflej6 en un
nivel de ocupacion vehicular del 84%, con
una mejora de 3% frente a 2024,
contribuyendo a la reduccién de costos y a

un uso mas eficiente de los recursos.
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En 2025 fuimos reconocidos por LOGYCA, asociacion empresarial especializada en
logistica y cadenas de suministro en Colombia, como una de las empresas lideres en
descarbonizacion logistica del sector consumo masivo, reflejando el avance de
nuestra estrategia de eficiencia y reduccion de emisiones en la cadena de suministro.

—| Impulsamos una movilidad mas eficiente en nuestra logistica [FB-FR-1103.1]

Tipo de Combustible Consumo 2025

Gasolina (gal) 9.676
Diésel (gal) 1.729.085
Energia Eléctrica (kWh) 67.363
Total, consumo combustible (M]) 254.862.949

En promedio, movilizamos 0,053 toneladas por kildmetro en nuestras operaciones de
transporte propias, de terceros y operadores. [FB-FR-000.D]

—| Eficiencia y sostenibilidad en nuestros centros de distribucion (CEDIS)

e Implementamos iluminacion LED en el 75% de nuestras instalaciones logisticas.

e Generamos energia fotovoltaica mediante paneles solares instalados en 7.000
m?2 de cubiertas en nuestros centros de distribucion (CEDIS).

e Operamos el 7% de nuestra infraestructura de frio con refrigerantes de menor impacto
ambiental, como CO, y amoniaco.

—] Divulgacion SASB

Los Estandares de Divulgacion SASB (Sustainability Accounting Standards Board) permiten
identificar los temas de sostenibilidad que son financieramente materiales para cada sector y
que pueden generar riesgos u oportunidades para el negocio. Para el caso de Grupo Exito, las
guias de divulgacién de SASB que son aplicables a nuestros negocios y que son divulgadas en
el presente reporte son las correspondientes a Minoristas y Distribuidores de Alimentos.

En el indice SASB, se presenté la divulgacion de los asuntos ESG correspondientes a las
operaciones en Colombia, con informacidn al cierre de 2025.
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Grupo Disco Uruguay (GDU)

En Grupo Disco Uruguay (GDU), nuestra
estrategia de Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) se orienta al
cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) y al trabajo
colaborativo con aliados estratégicos.
Nuestra gestion en RSE se estructura en
tres ejes principales: Comunidad,
Desarrollo sostenible y Vida saludable,
desde los cuales impulsamos iniciativas
orientadas a la proteccion del medio
ambiente, el bienestar de las personasy la
contribucién al mejoramiento de la calidad
de vida en los territorios donde operamos.
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Comunidad - Apoyamos 3 organizaciones que trabajan para
mejorar 13 educacion y 1a salud de los(as) ninos(as) y jovenes de
contexto vulnerable de Uruguay

El compromiso con la comunidad forma
parte del ADN de Grupo Disco. A través
de campanfas solidarias desarrolladas en
los locales Disco, Devoto y Géant,
promovemos la participacion de los(as)
clientes para contribuir al fortalecimiento
de la educacién y la salud de los(as)
niflos(as) y adolescentes en contextos de
vulnerabilidad en Uruguay, generando

Desde nuestros locales Disco, Devoto y Géant, transformaciones  positivas en  las

promovemos acciones solidarias que fortalecen la o nidades donde tenemos presencia.
educacion y la salud de los(as) nifios(as),

contribuyendo al desarrollo de las comunidades
donde estamos presentes.

Durante 2025:

e Impulsamos el Programa de Inclusiéon Social a través del Deporte mediante la
construccion y equipamiento del piso del gimnasio del Centro Educativo Los Pinos,
beneficiando a mas de 600 nifios(as) y jovenes que participan en programas de apoyo
escolar, capacitacion y contencion emocional. El centro se ubica en Casavalle, una
zona del norte de Montevideo con altos niveles de vulnerabilidad social.

e Contribuimos a la solucién habitacional de nifios(as) y adolescentes bajo el cuidado de
Aldeas Infantiles, organizacién con mas de 63 afios de trayectoria en Uruguay, que
trabaja por el derecho a la convivencia familiar y comunitaria de mas de 2.000
nifilos(as) y adolescentes.

e Apoyamos al Hospital Pereira Rossell fortaleciendo el Departamento de Emergencia
Pediatrica, que atiende 55.000 consultas anuales. Gracias a la campafia 2025, se
adquirieron un electrocardiografo y un ecocardiégrafo, mejorando la capacidad
diagnostica y la calidad de atencion.

e Continuamos financiando la educacion de mas de 1.500 jévenes a través de la
Fundacion Nifios con Alas, que promueve el desarrollo educativo en zonas de contexto
critico, apoyando a cinco colegios.
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Como reconocimiento a este trabajo, en Grupo Disco recibimos una distincién especial por
parte del Hospital Pereira Rossell, institucién publica de referencia nacional, en un acto
realizado ante autoridades del hospital y de ASSE (Administracién de los Servicios de Salud del
Estado).

Desarrollo Sostenible - Contribuimos a la generacion de una

mayor conciencia sobre el cuidado del planeta

Durante 2025, llevamos adelante la cuarta
edicion de la campafia “Estd en nuestras
manos”, una iniciativa de concientizacion y
educacion ambiental desarrollada junto a
Darnel, empresa lider en la fabricaciéon de
empaques sostenibles y reciclables, y
orientada a promover practicas de consumo
mas responsables.

Esta campafia tuvo un alcance de 90.000 clientes en un periodo de 15 dias y fue reconocida
por DERES, organizacion que promueve el desarrollo sostenible en Uruguay, con el premio a
la mejor practica del sector retail en la categoria Sostenibilidad - Innovacion.

Vida Saludable - Fomentamos |3 incorporacion de habitos para

una mejor calidad de vida

[GRI 306-4] [FB-FR-150a.1] En linea con nuestro compromiso social, en Grupo Disco
continuamos fortaleciendo la alianza con el Banco de Alimentos del Uruguay, orientada al
rescate de productos de elaboracién propia de panaderia para su donacién a organizaciones
sociales. Esta iniciativa beneficia a mas de 250 organizaciones sociales vinculadas al Banco de
Alimentos, que forma parte de la Red Global de Bancos de Alimentos.

Desde el inicio de la iniciativa, en mayo de 2023, se han rescatado 75.000 kilogramos de
panificados, impactando positivamente en la seguridad alimentaria de mas de 12.000 personas.
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Grupo Libertad Argentina

En Grupo Libertad avanzamos de manera
consistente en la gestion ambiental de nuestras
operaciones, con un enfoque integral que prioriza la
adecuada gestion de residuos, el uso eficiente de la
energia y el control riguroso de las fugas de gases
refrigerantes.

Estas acciones, integradas a nuestros procesos operativos, nos han permitido reducir de forma
progresiva nuestra huella de carbono, reflejando un compromiso sostenido con la mitigacion de
impactos ambientales y la transicién hacia una operacién cada vez mas responsable.

Gestion integral de residuos y economia circular

Desde 2020, en Grupo Libertad participamos en el proyecto Pacto Circular, una iniciativa de
gestion integral de residuos que se desarrolla en articulacién con organizaciones aliadas vy
actores de las comunidades donde tenemos presencia. En el marco de este proyecto, se
gestionan 13 tipologias de materiales, cuya recuperacion, redso y aprovechamiento es realizada
por terceros especializados, promoviendo su reincorporacién como recursos y generando
beneficios ambientales y sociales para las comunidades.

[GRI 306-1] [GRI 306-2] [GRI 306-3] [GRI 306-4] [GRI 306-5] Durante 2025, gestionamos
aproximadamente 1.400 toneladas de cartén y 170 toneladas de plastico, para que
fueran reincorporadas a procesos de aprovechamiento. Gracias a alianzas con distintos
actores territoriales, logramos reincorporar aproximadamente 250 toneladas de
residuos organicos a procesos de economia circular, mediante compostaje industrial
para reforestacion y produccion de biogas.
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Estas acciones permitieron reducir la
disposicion final de residuos y consolidar
circuitos locales de economia circular,
generando beneficios ambientales y
fortaleciendo la articulacion con los
territorios donde operamos.

Avances hacia la eficiencia energética

Desde 2017, en Grupo Libertad implementamos un Sistema Integral de Gestion de la Energia,
orientado a identificar, medir, evaluar y monitorear los usos energéticos mas significativos,
con el fin de reducir el consumo, disminuir nuestra huella de carbono y optimizar los costos

operativos.
Entre las principales acciones implementadas se destacan:

e Recambio de iluminacion convencional por tecnologia LED.

¢ Instalacion de medidores de consumo eléctrico en areas de mayor demanda.

e Colocacion de puertas en heladeras de salén para reducir pérdidas de frio.

e Sustitucion de compresores de frio por tecnologias mas eficientes.
Como parte del fortalecimiento de la gestion energética, avanzamos en la implementacion y
certificacion del Sistema de Gestion de la Energia conforme a la norma ISO 50001:2018. En
2025, la sede principal y nueve sucursales cuentan con esta certificacion, consolidando un

marco de mejora continua orientado al uso eficiente de la energia y a la reduccion de
impactos ambientales asociados a la operacion.
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En 2025, recibimos el Premio Olade a la Excelencia
Energética 2024, por los avances alcanzados en
materia de eficiencia energética.

Gracias a la implementacion del programa
de eficiencia energética, logramos una
reduccién del 25% en el consumo de
energia, evitando la  emisién  de
aproximadamente 8.250 toneladas de CO;
por afo.

Ademas, desde 2019, parte del consumo
energético de Grupo Libertad provino de
fuentes renovables. Actualmente, el 28% del
consumo energético de la operacion
corresponde a energia eléctrica generada a
partir de fuentes limpias y renovables.
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Indice GRI

Indicador Contenido agi Comentario / Link
- Se encuentra en el Informe
2 1 Detalles organizacionales NA o
Integrado de la compafiia
2 2 Entidades incluidas en la presentacion de informes de NA Se encuentra en el Informe
sostenibilidads Integrado de la compafiia
2 3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto 2
Verificacion extern
2 5 erficacion extermna 83,84,85,86
2 6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales 22,35
2 7 Empleados 35,36,37
o Se encuentra en el Informe
2 9 Estructura de gobernanza y composicion NA o
Integrado de la compafiia
. . . L . . Se encuentra en el Informe
2 10 Designacion y seleccion del maximo érgano de gobierno NA o
Integrado de la compafiia
) - . . Se encuentra en el Informe
2 11 Presidente del maximo érgano de gobierno NA .
Integrado de la compafiia
> 12 Funcién del maximo 6rgano de gobierno en la supervision de la 3
gestion de los impactos
2 13 Delegacion de la responsabilidad de gestion de los impactos 3,59
Funcién del maximo 6rgano de gobierno en la presentacion de
2 14 : - 58
informes de sostenibilidad
. . . Se encuentra en el Informe
2 15 Conflictos de interés NA o
Integrado de la compafiia
2 16 Comunicacién de inquietudes criticas 8
. ~ L . . Se encuentra en el Informe
2 18 Evaluacion del desempefio del maximo érgano de gobierno NA o
Integrado de la compafiia
. L Se encuentra en el Informe
2 19 Politicas de remuneracion NA .
Integrado de la compafiia
. - Se encuentra en el Informe
2 20 Proceso para determinar la remuneracion NA o
Integrado de la compafiia
2 22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible 9
2 23 Compromisos y politicas 48,60 https.//www'.grupoexno.com.co/es/
politicas-reportes
- . . Se encuentra en el Informe
2 24 Incorporacion de los compromisos y politicas NA o
Integrado de la compafiia
2 25 Procesos para remediar los impactos negativos 62,71
. . . - Se encuentra en el Informe
2 26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes NA -
Integrado de la compafiia
o . . . Se encuentra en el Informe
2 27 Cumplimiento de la legislacion y las normativas NA .
Integrado de la compafiia
2 29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 3
2 30 Convenios de negociacion colectiva 49
3 1 Proceso de determinacion de los temas materiales 3
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Contenido

Comentario / Link

3 Lista de temas materiales 4
3 Gestién de los temas materiales LSS R SR
43,45,46,54,55,56,71,74,75
Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades
201 . AR 57
derivados del cambio climatico
204 Proporcién de gasto en proveedores locales 23,26
205 Operaciones evaluadas para los riesgos NA Se encuentra en el Informe
relacionados con anticorrupcion Integrado de la compafiia
205 Comunicacion y formacién sobre politicas NA Se encuentra en el Informe
y procedimientos anticorrupcion Integrado de la compafiia
205 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas NA Se encuentra en el Inf0r~r’ne
Integrado de la compafiia
301 Materiales utilizados por peso o volumen 52,54
301 Insumos reciclados utilizados 52
302 Consumo de energia dentro de la organizacion 73
302 Reduccién del consumo energético 73
303 Consumo de agua 56
305 Emisiones directas de GEI (alcancel) 72
305 Emisiones indirectas de GEI asociadas a la energia (alcance 2) 72
305 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) 72
305 Intensidad de las emisiones de GEI 72
305 Reduccién de las emisiones de GEI 71,72
306 Generacion de residuos e |mpacto§ significativos relacionados con 53,80
los residuos
306 Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos 53,54,80
306 Residuos generados 53,54,80
306 Residuos no destinados a eliminacién 16,53,54,79,80
306 Residuos destinados a eliminacién 53,54,80
308 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo 29
con criterios ambientales
308 Impactos ambientales negatlvos en la cadena de suministro y 28,29
medidas tomadas
Numero total de colaboradores(as)
que finalizaron su vinculo laboral:
17.293
401 Contrataciones de nuevos empleados y rotacion de personal 43 Porcentaje de rotacion por género:
Hombres: 46,82 %
Mujeres: 53,10 %
Otros: 0,02 %
201 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que 38
no se dan a los empleados a tiempo parcial o temporales
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Indicador

Contenido

Comentario / Link

. - . . https://www.grupoexito.com.co/es/
403 1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 48 nolitica-SST-ES. pdf
Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion sobre
403 4 ; . 47
salud y seguridad en el trabajo
403 5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo a7
403 6 Promocién de la salud de los trabajadores a7
203 3 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la 48 https://www.grupoexito.com.co/es/
seguridad en el trabajo politica-SST-ES.pdf
403 9 Lesiones por accidente laboral 48
403 10 Las dolencias y enfermedades laborales 48
404 1 Promedio de horas de formacion al afio por empleado 44
Programas para desarrollar las competencias de los empleados y

404 2 S 44

programas de ayuda a la transicion
405 1 Diversidad de érganos de gobierno y empleados 36
405 2 Ratio entre el Sal_ano bésico y la remuneracion 6

de mujeres y de hombres
Personal de seguridad capacitado en politicas
410 1 . 46
o procedimientos de derechos humanos
213 1 Operaciones con programas de partlupa(:lon de la comunidad local, 24,26
evaluaciones del impacto y desarrollo
Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccién

414 1 o . 29

de acuerdo con criterios sociales
a4 2 Impactos so_m.ales negatlyos en la cadena 28,29

de suministro y medidas tomadas

Evaluacion de los impactos de las categorias de productos y

416 1 - : 31

servicios en la salud y la seguridad
n7 1 Requerimientos para la mformacpn y el etiquetado 32

de productos y servicios
18 1 Reclamacpnes fundgmentadzfls relatlvas a V|0IaC|0lnes de la indice SASB
privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente
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Indice SASB

Parametro de contabilidad

Comentario / Link

Numero de (1) puntos de venta al por menor y (2)

FB-FR-000.A - T NA Se encuentra en el Informe Integrado de la compafiia
centros de distribucion
FB-FR-000.8 = Superficie total de (1) espacm‘ de. ven{a al por NA Se encuentra en el Informe Integrado de la compafiia
menor y (2) centros de distribucion
FB-FR-000.C - Nuamero de vehiculos en la flota comercial 75 -
FB-FR-000.D - Toneladas por milla recorrida 76 -
Gestion del
. Combustible de la flot; ido,
FB-FR-110a.1 |combustible de ombustible de _a ota consumido 76 -
porcentaje renovable
la flota
FB-FR-110b.1 Emisiones n(\junrzlaleds bruftgs de zt;\lcance 1 72.73 .
ETa procedentes de refrigerantes
atmosféricas b e de refri . i
FB-FR-110b.2 por la torcz‘enI Zje e Ie rl.ger[andesI consunlil os con unI 73 )
refrigeracion potencial de agotamiento de la capa de ozono nulo
FB-FR-110b.3 Tasa media de emisiones de refrigerantes 73 -
FB-FR-130a.1 | Gestion de la | (1) Energia operativa consumida, (2) porcentaje de 73 )
energia electricidad de la red, (3) porcentaje de renovables
Gestion de
ti i li i
FB-FR-150a.1 residuos Cantidad dg reswﬁups a |ment§1r|os geqerados, 16,54.79 )
. . porcentaje desviado del flujo de residuos
alimentarios
EB-FR-230a.1 1) N.ume_ro Qe flltraC|9nes dg dat‘o.s, (2) porcentaje (1) Cero (0)
que implica informacién de identificacion personal NA (2) Cero (0)
(P, (3) numero de clientes afectados (3) Cero (0)
La compafiia gestiona los riesgos de seguridad de la informacién a
través de un equipo especializado de Seguridad de TI, responsable
de definir politicas, controles y lineamientos de ciberseguridad. La
identificacion y gestion de riesgos se realiza mediante monitoreo
) continuo de los entornos tecnolégicos, evaluaciones periédicas de
Seguridad de vulnerabilidades y pruebas anuales de seguridad, complementadas
los datos o N con controles internos orientados a la mitigacién de riesgos
Descripcion del enfoque para identificar y abordar .
FB-FR-230a.2 ) ) NA tecnoldgicos.
los riesgos para la seguridad de los datos . o ) )
Adicionalmente, la compaiiia fortalece la prevencion del riesgo
mediante programas de formacién y sensibilizaciéon en seguridad de
la informacion y proteccion de datos personales, incluyendo
capacitaciones y campafas dirigidas a los colaboradores. Durante
2025 se implementaron mejoras en los controles tecnolégicos de
proteccion, orientadas a fortalecer la cobertura y reducir la exposicion
a riesgos de ciberseguridad.
FB-FR-2 Al T inf i0 i li i
50a. asa de infraccion de sggurldad alimentaria NA 6.30%
de alto riesgo
Seguridad
alimentaria (1) Ndmero de retiradas, (2) nimero de unidades (1) Cero (0)
FB-FR-250a.12 retiradas, (3) porcentaje de unidades retiradas que NA (2) Cero (0)
son productos de marca propia (3) Cero (0)
) La compafiia generé ingresos aproximados por 116 mil millones de
Ingresos de los productos con un etiquetado o . L ) .
. ) pesos a través de productos comercializados bajo la marca propia
FB-FR-260a.1 marketing que promueva los atributos 32 . S .
de salud v nutricién Taeq, los cuales cuentan con etiquetado y comunicacion orientados a
Salud y Y promover atributos de salud y nutricion.
nutricién de los — - — —
productos |Ana“SIZ del progeso %e |dent|f|c|ac!on ydgestlon |de
FB-FR-260a.2 os productos e ingredientes relacionados con las 31 )

preocupaciones nutricionales y de salud
de los consumidores
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Etiquetado y

Numero de incidentes de no conformidad de los

FB-FR-270a.1 | marketing de codigos reglamentarios o del sector para el NA 82
productos etiquetado o el marketing
. Importe total de las pérdidas monetarias como
Etiquetado y o o . . - - o
. resultado de los procedimientos judiciales Bajo el criterio de materialidad definido por la compafiia, este
FB-FR-270a.2 | marketing de . P . NA . . )
relacionados con las practicas de etiquetado indicador no se considera material
productos )
o de marketing
Etiquetado y Ingresos de |9S producto; ethuetad9§ como (1) B ‘ . .
. gue contienen organismos modificados La compafifa no gestiona su portafolio con base en atributos
FB-FR-270a.3 | marketing de o NA )
genéticamente (OMG) y (2) que relacionados con OMG.
productos .
no contienen OMG
San Andrés: $10,030/h; 54,5% gana salario minimo.
o ' N o
(1) Salario medio por hora y (2) porcentaje de Costg Carlbe. $9,309/h; 34,1% gana salgrlo tn.mlmo.
FB-FR-310a.1 empleados de tiendas y centros de distribucién que NA Antioquia: $9,617/h; 30,8% gana salario minimo.
’ P anan el salari)c; minimo. por reqion q Suroccidente: $9,128/h; 42,3% gana salario minimo.
g P 9 Centro y Llanos: $9,421/h; 38,4% gana salario minimo.
Santanderes: $9,417/h; 41,2% gana salario minimo.
FB-FR-310a.2 o Porcentaje de la fgerza Iabqral activa cuplerta por 49 )
Practicas los convenios colectivos de trabajo
laborales
FB-FR-310a.3 (1) Numero de mte,rrupmo_nes QQI trabajo y (2) total 48 .
de dias de inactividad
Importe total de las pérdidas monetarias como
resultado de los procedimientos judiciales Bajo el criterio de materialidad definido por la compafiia, este
FB-FR-310a.4 relacionados con: (1) las infracciones de la NA ! - ) P ) P '
s o indicador no se considera material
legislacion laboral y (2) la discriminacion laboral
Ingresos de productos certificados por terceros
FB-FR-430a.1 segun los estandares de suministro sostenible NA Informacién no disponible para el periodo reportado
ambiental o social
Analisis de la estrategia para gestionar los riesgos
FB-FR-430a.2 L. ambientales y sociales en la cadena de suministro, 28,3 -
Gestion de los ) ; . )
E incluido el bienestar animal
impactos
ambientales y El 100% de los huevos comercializados marca propia fue libre de
sociales en la ) . jaula, generando $32.704 millones de pesos en ingresos, un 13,50%
Porcentaje de ingresos procedentes de (1) huevos ; .
cadena de : : del total de ingresos por la comercializacion de huevos.
FB-FR-430a.3 . de gallinas no enjauladas y (2) carne de cerdo NA o s )
suministro . . . - La compafiia registré $265.589 millones de pesos en compras de
producida sin el uso de jaulas de gestacion o ) ) ) )
carne de cerdo certificada bajo sellos de la industria que incorporan
criterios de bienestar animal (sello Granja).
FB-FR-4302.4 Andlisis de las estrategias para reducir el efecto 54 )

ambiental de los embalajes
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Frente

Indice Auditoria Interna

Indicador

Observaciones

Numero de nifios atendidos en oferta

de manera directa

de manera directa

Cero desnutriciéon R 13 Cifras auditadas por Kreston Colombia
complementaria
Cero desnutriciéon Numero de nifios atendidos en nutricion 13 Cifras auditadas por Kreston Colombia
Cero desnutricion Numero de nifios atendidos total 13 Cifras auditadas por Kreston Colombia
. . . . . Cifras verificadas internamente por Auditoria
Donaciones en especie Cantidad de alimentos y no alimentos donados 16 Interna P
Promocién de salud . L - . . .
mental Numero de nifios impactados de manera indirecta 18 Cifras auditadas por Kreston Colombia
Lo . . Cifras verificadas internamente por Auditoria
Recursos Fundacién Exito Ingresos por material reciclable 20 Interna P
Lo Cifras verificadas internamente por Auditoria
Recursos Fundacién Exito Ingresos por colaboradores 20 Interna P
Lo .. . Cifras verificadas internamente por Auditoria
Recursos Fundacién Exito Ingresos por donacién de clientes 20 Interna P
Lo . Cifras verificadas internamente por Auditoria
Recursos Fundacién Exito Ingresos por recursos propios 20 Interna
Lo . Cifras verificadas internamente por Auditoria
Recursos Fundacién Exito Ingresos por proveedores y aliados 20 Interna P
Lz . Cifras verificadas internamente por Auditoria
Recursos Fundacién Exito Ingresos por otras colaboraciones 20 Interna P
. . p . Cifras verificadas internamente por Auditoria
Materiales reciclados Toneladas de cartén reciclado 52 P
Interna
. . ’ Cifras verificadas internamente por Auditoria
Materiales reciclados Toneladas de chatarra reciclada 52 P
Interna
. . P . Cifras verificadas internamente por Auditoria
Materiales reciclados Toneladas de plastico reciclado 52 P
Interna
. . . Cifras verificadas internamente por Auditoria
Materiales reciclados Toneladas de ganchos reciclado 52 P
Interna
. . . . Cifras verificadas internamente por Auditoria
Materiales reciclados Toneladas de otros materiales reciclados 52 Interna P
. *Porcentaje de compra directa de FRUVER ) - ) -
Porcentaje de compra . ! p Cifras verificadas internamente por Auditoria
. *Numero de productores(as) locales a los que se 23
directa de FRUVER L Interna
les compré directamente FRUVER
*Porcentaje de compra local de FRUVER
*Porcentaje de compra local de carnicos
*Porcentaje de compra local de pescado Cifras verificadas internamente por Auditoria
Compra local de frescos . 23
*Porcentaje de compra local de huevos Interna
*Toneladas de FRUVER compradas a
ASOCULSAN y ASOPRADCUR
. Porcentaje de las prendas textiles Cifras verificadas internamente por Auditoria
Compra local textil K 26
compradas en Colombia Interna
Empleados contratados Numero total de empleados contratados 35 Cifras verificadas internamente por Auditoria

Interna
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Frente

Indicador

Porcentaje de participacion de mujeres por
estructura organizacional:
*Cargos directivos

Cifras verificadas internamente por Auditoria

Participacién de mujeres *Cargos de jefatura 45 Interna
*Cargos comerciales
*Cargos de supervision
Cargos operativos
*Numero total de colaboradores sujetos a . e . N
L. L. - Cifras verificadas internamente por Auditoria
Rotacién de empleados rotacion Indice GRI Interna
*Porcentaje de rotacién por género
. *Cantidad de bolsas reutilizables vendidas a . e . -
Bolsas vendidas a clientes 53 Cifras verificadas internamente por Auditoria
clientes . . . Interna
*Cantidad de bolsas de papel vendidas a clientes
*Porcentaje de la fuerza laboral activa cubierta
P por los convenios colectivos de trabajo Cifras verificadas internamente por Auditoria
Practicas laborales . . . . 49
*Numero de convenciones colectivas de trabajo Interna
*Numero de pactos colectivos de trabajo
Ingresos provenientes de *Ingresos ($) recibidos por venta de huevos
productos con marca propia (huevos de gallinas no enjauladas) indice SASB Cifras verificadas internamente por Auditoria
caracteristicas de *Ingresos ($) recibidos por venta de carne de Interna
bienestar animal cerdo con el sello Granja
*Numero de filtraciones de datos
. *Porcentaje que implica informacién de P Cifras verificadas internamente por Auditoria
Seguridad de los datos 1€ q p Indice SASB P

identificacion personal (PII)
*Numero de clientes afectados

Interna
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