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Declaramos nuestro proposito superior
de cara al futuro:

Nutrim s de
Oportunidades
a Colombia

AsSumimos un cCompromiso con:

Las personas que buscan
una segunda oportunidad y
con comunidades afectadas

por la violencia, para que
encuentren en sus proyectos
una opcioén de Futuro.

La ninez colombiana,
que merece tener la
oportunidad de crecer
con cero desnutricion
crénica.

Nuestros(as)
colaboradores(as),
en la generacion de

empleo digno y de calidad,
la equidad de género, la
diversidad y la inclusién.

Un negocio
moderno, que crea
nuevas experiencias
para nuestros
clientes.

El origen y los(as)
campesinos(as), que
nos entregan lo mejor
de nuestra tierra.

Quienes se atreven
a emprender

y nos motivan con
SuUS experiencias
innovadoras.

La proteccidn
del planets, Ia
biodiversidad y sus
recursos naturales.

con nuestros valores
inquebrantables

y con el anhelo de
levantarnos cada dia
para servir con amor 3
Colombia y a su gente.

Conoce aqui mas sobre
nuestro Propdsito Superior

g,
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Dimensidn de la Compaiiia

NOos mueve construir 0

un negocio que promueva la construccion de pais, -
la transformacion de realidades, el trabajo por S
y con las comunidades, y el cuidado del planeta. 500

Estamos comprometidos con la nutricion de la nifiez, el aporte al desarrollo de nuestros(as) pro- 5+

veedores(as) y la cocreacion junto a ellos, la generacion de acciones dirigidas a la proteccion de 'ovenes
nuestro planeta, la promocion de la diversidad y la equidad, la democratizacion del comercio de talentos de Colombia, sobre
productos y habitos saludables, y la construccion de relaciones basadas en la confianza. artey cultura, por medio de

Pigmentos Urbanos.
O
Q %

7 &> 7S

60.000 1.000.000 300 86,31%

ninos(as) arboles Familias delacompra

fueron sembrados en tres cuencas fFueron beneficiadas a

hidrograficas de nuestro pais. través de los cultivos
hidropdnicos de
Terrazas Verdes.
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directa de frutas y verduras la
realizamos a 943 productores(as)
locales, sin intermediarios.

fFueron atendidos(as) en 27
departamentos y 192 municipios,
recibiendo una mejor nutricion

en cuerpoy alma.

Estados Financieros
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Innovamos

para transformar realidades

Cuidamos el tiempo del cliente y buscamos cero Fricciones

176

puestos

Smart lockers:

Nuevos
autopagos

70

horas

Lanzamos
nuestros

Llegamos con nuevos
fFormatos

Exito Wow

reconvirtio seis, abrio cincoy
llegd a 30 tiendas en el pais.
Este formato represent¢ el
34,2% de las ventas totales de
la marca en el afno.

Carulla FreshMarket completd

30 almacenes

bajo este formato, los cuales regis-
traron cercadel 60% de las ventas
totales de lamarcaen el ano.

Surtimayorista completé

46 tiendas

La marca tuvo un crecimiento
enventasdel 32,7%
frente al 2021.

Super Inter Vecino completé

35 almacenes,

para un total de 60 tiendas de la
marca. El formato Vecino represen-
to el 70,8% de las ventas totales.

Innovacidon como motor
social del cambio

Conectamos la paz desde las acciones en
el territorio con Paissana, marca que im-
pulsa proyectos productivos provenien-
tes de zonas afectadas por el conflicto
armado, acompanando al Fondo Colom-
bia en Paz, trabajando de la mano con 37
proveedores(as).

El caFé de CaFé Dabeiba hace parte de los 114
productos que hacen parte de Paissana.

En tiempos anteriores,
alas familias que
produciamos café nos
toco salir por culpa

de la violencia. Ahora,
estamos regresando a
nuestro territorio por
medio de este cultivo
que nos genera paz

y que permite el
progreso de la region
atraveés del café. Es
muy poderoso ver
como, a pesar de los
problemas de nuestro
pueblo, podemos
todos juntos trabajar
para tener nuevas
oportunidades

devida
Norbeiro de Jesus
Borja, caficultor

de la Cooperativa
de Cafeteros de
Occidente

Descubre la historia de
Café Dabeiba aqui

Informe Integrado Periddico 2022 | 4
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Nos inspira construir
relaciones de confianza con nuestros(as) clientes(as)

Los clientes son nuestra razon de ser, nos mueve compartir momentos importantes y ser parte de sus
familias durante afios de tradicion. Tenemos una premisa: darle al(a la) cliente(a) lo que quiere, cuando
lo quiere y como lo quiere, generando experiencias unicas, positivas y de valor en cada momento.

Me siento muy feliz de no solo
poder realizar mis compras
para el hogar, sino de que
también me den la facilidad
para contribuir a proyectos

Informe de Gobierno Corporativo

tan hermosos como la siembra
de arboles, permitiéndome
aportar mi granito de arena con
acciones por nuestro planeta

Informe de Sostenibilidad

Beatriz Gutiérrez, clienta que mas arboles doné en la campafia #UnArbolALaVez.

Me siento muy afortunada, llevo 30 afios siendo clienta, primero del Ley y ahora del Exito. Me han dado grandes
regalos a lo largo de este tiempo, uno de ellos fue para el Dia de la Madre: yo estaba muy triste, porque mi hijo
habia sido trasladado a Chile, llegué a la tienda y me tenian todo un desayuno de celebracion junto con mensajes
de mis hijos. Es un momento que nunca voy a olvidar. El Exito me ha dado muchisimas alegrias, he podido
compartir con personas maravillosas jEs lo maximo!

Liliana Ocampo, clienta almacenes Exito.

Estados Financieros
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Acerca de este informe integrado

Y

Informe de Gobierno Corporativo

Alcance [Gri 2-3]

Los resultados reportados en este informe integrado correspon-
den a la gestion de Grupo Exito entre el 1 de enero de 2022y el 31
de diciembre del mismo aflo en Colombia, Uruguay y Argentina,
con sus diferentes negocios, marcas y formatos. Este reporte es
realizado cada afno.

Puede consultarse mas informacion en los siguientes sitios web:

=] Grupo Exito: Www.grupoexito.com.co
=] Libertad: www.libertadsa.com.ar

=] Grupo Disco: www.disco.com.uy

Como navegar este informe

El menu de navegacion siempre estara visible en la parte
izquierda de cada pagina:

Dirige al indice

Menu de navegacion
principal

Menu de navegacion
secundaria entre
los temas del capitulo

Estos botones indican que hay mas contenido:

Hh @ =

Estados Financieros

Dirige ala portada

Coordinacién general:
Vicepresidencia de Asuntos Corporati-
vos y Direccién de Comunicaciones Ex-
ternas y Reputacion.

Conceptualizacion, arquitectura
y edicion grafica:
Taller de Edicion www.tallerdeedicion.co.

Resolucion de preguntas sobre este in-
forme integrado [GRI 2-3] en el correo:
prensaexito@grupo-exito.com.

Sede administrativa [GRI 2-3]
Carrera 48 No. 32 B Sur - 139,
Envigado

A..A 3479 Colombia

Teléfono: (+57) (4) 604 9696

Informe Integrado Periddico 2022 | 7
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Presentacion

Este Informe Integrado Periodico [GRI 2-1] consolida
los principales resultados obtenidos durante 2022.
Ademas, fue preparado de forma transicional ala
conformidad esencial citando los estandares GRI
(Global Reporting Initiative), aungque aun sin verifi-
cacion por parte de terceros ni conformidad defini-
da. El reporte comprende los indicadores que dan
cuenta de como la organizacion aporta al logro de
los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) v, a
suvez, alaidentificacion de las expectativas de los
grupos de interes en temas sociales, ambientales
y economicos que se consolidan en el analisis de
materialidad.

Elinforme se desarrolla en estos cuatro capitulos:
=l Informe de Gestién
=l Informe de Gobierno Corporativo
=l Informe de Sostenibilidad

=l Estados Financieros (separadosy
consolidados)

Informe de Gestion: registra los principales hitos de

la compania durante 2022, asi como los resul-
tados de la operacion en Colombia, Uruguay y
Argentina.

Informe de Gobierno Corporativo: incluye los
hechos que dan cuenta del compromisode la
compafia con el mejoramiento continuo de
sus estandares de gobierno corporativo, las
nuevas practicas implementadas y los reco-
nocimientos recibidos.

Informe de Sostenibilidad: reconoce la estra-
tegia sostenible de la compafia, la cual con-
tribuye a la nutricion infantil, al desarrollo de
proveedores, a la proteccion del medioam-
biente, la promocion de habitos saludables,
al bienestar de sus colaboradores y a la cons-
truccion de confianza con los grupos de
interes.

Estados Financieros: contienen los estados
de situacion financiera, los estados de resul-
tados, los estados de resultados integrales,
los estados de flujo de efectivo y los estados
de cambios en el patrimonio, consolidados

y separados, auditados por la firma KPMG.
Las notas sobre los estados financieros con-
solidados y separados se pueden consul-

tar en el sitio web de la compania www.gru-
poexito.com.co en la seccion “Accionistas e
inversionistas”

Informe Integrado Periddico 2022 | 8
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Dimensidn de la Compania

Marcas, negocios y
Formatos diferenciales
en Co I Om bia [GRI 2-6] Comercio electrénico y directo

Comercio directo

Mas de 13.3 millones de pedidos.
Comercio al por menor 76 darkstores para operacion Turbo Fresh, Carulla y Exito.

Informe de Gestidn

209 almacenes.

30 Exito Wow.

éxito
exito.® . o
@ 107 almacenes. 172 millones de visitas.
30 Carulla FreshMarket. 903 mil pedidos
i m
Eed

60 tiendas.

il 12% participacion de las ventas de co-
NTER 35 Super Inter Vecino.

mercio electronico y directo.

InfForme de Gobierno Corporativo

SN Ne 70 tiendas. 1,6 millones de descargas activas.

Place 340 mil pedidos generados.

yc,%'}}'!,’;: 765.000 Ordenes generadas.

g COP 308.000 millones en ventas 17% de

Comercio al por mayor las ventas de la omnicanalidad

y cliente(a) profesional

Informe de Sostenibilidad

mis

el 19% de crecimiento en ventas.

46 almacenes.
6 aperturas en 2021.

PuNto Mas de 1 millon de pedidos recogidos en

surti/
MAYORISTA
de Entrega los puntos de entrega.
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G4 1671aliados. L click 32.000 usuarios activos en |a plataforma.
- Mé3s de 20.000 tenderos 4 clickam 4 g millones de comisiones entregadas.
INITEK registrados enla app

indice GRI
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Marcas, negocios y
Formatos diferenciales
en Colombia wx2s

Monetizacion del trafico:
negocios complementarios que impulsan el
crecimiento

Negocio inmobiliario

17 centros comerciales y galerias.
96% nivel de ocupacion.

143 millones de visitas

@fy v Negocio Financiero
21 millones de tarjetas en circulacion.

576 mil tarjetas nuevas en 2021.
Canal digital Tuya Pay
con mas de 1 millon de usuarios(as).

Portafolio de servicios con mas de 300 aeroli-
neas y mas de 100.000 hoteles en el mundo.
Mas de 300.000 viajeros(as).

viajes éxito

Mas de 541 mil lineas activas.
Mas de 415 mil clientes(as).

Mas de 633 mil transacciones nacionales e
internacionales.

Industria de Alimentos

Soporte a los negocios
47 toneladas de alimentos
preparados.

didetexco

Mas de 9600 empleos generados,
através de la produccion textil
enmas de 344 talleres.

LTSA

3 millones de kildmetros recorri-
dos por los vehiculos de la empre-
sadelogisticay transporte.

32 carros electricos.

3 camiones a gas.

30 CEDIS - Centros de Distribucion

Llevamos mas de 60 anos en la
produccion y comercializacion
de marcas propias [GRI 2-6]

Alimentos y productos

de gran consumo
éxito @
Cocina
de mercado
Textiles

ARKITECT S

PEOPLE

Hogar y pequenos
eletrodomésticos

Aseo del hogar

Cuidado personal

Mascotas

Audio y video

Informe Integrado Periédico 2022 | 10
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g Carlos Mario Giraldo Moreno Jacky Yanovich Mizrachi Ivonne Windmueller Palacio Carlos Ariel Gémez Gutiérrez
e Presidente general Presidente operativo retail Colombia Vicepresidente financiero Vicepresidente comercial y de abastecimiento
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Claudia Campillo Veldsquez Juan Felipe Montoya José Gabriel Loaiza Herrera _ y Lucas Lépez Lince
Vicepresidente de asuntos corporativos y secretaria general Vicepresidente de recursos humanos Vicepresidente de omnicanalidad e innovacion Vicepresidente de mercadeo

Estados Financieros

Camilo Alberto Gallego Ferrer Juan Lucas Vega Palacio Jorge Jall_er Jaramillo_ Dpra Lopera Velés_qugz
Vicepresidente de servicios Vicepresidente inmobiliario Vicepresidente retail Directora de auditoria

Informe Integrado Periddico 2022 | 1
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Dimensidn de la Compania

Propiciamos espacios para una comunicacion
constante con nuestros grupos de interés

[GRI 2-12][GRI 2-16] [GRI 2-29]

Informe de Gestidn

Colaboradores(as): Clientes(as):

[
O

1
.8
©
NE

Accionistas e inversionistas:
Asamblea General de

Encuentros virtuales para

‘ Proveedores(as):
Portal de proveedores(as).

Encuentros La voz del cliente.

gremiales.

Sociedad:
Redes sociales.

% Accionistas. dar a conocer temas rele- Encuentrosde Canales para hacer pre- Sitiosweb delasmarcasyla
g Informe Integrado. vantes de la compaiiia. proveedores(as). guntasy presentar quejasy compania.
ng Publicacion trimestral de Presentaciones trimestrales Boletines. reclamaciones. Participacion en forosy
S resultados. de resultados. Circulares. Sistema de medicion de la sa- congresos.
§ Presentacion trimestral de Intranet, boletines, cartele- Encuesta de calidad de ser- tisfaccion del cliente (NPS). Eventosy ferias de convo-
3 resultados. ras, correo electronico, re- vicio (QSA). Lineas telefonicas y correos catoria masiva a través de
é Publicacion de informacion vistasy capsulas radiales. Concurso proveedores(as) electronicos de atencion canales digitales.
“E relevante. Agendas y grupos primarios. de Exito. por marca. Linea ética.
Llamadas con analistas Comites paritarios de salud Auditorias sociales.
- e inversionistas locales e ocupacional. Encuentros de formacion.
i< internacionales. Comités de convivencia. Linea ética. ‘ Redes sociales. ‘ Medios de comunicacién:
-g Encuentros con fondos de Encuesta de clima laboral. Sitio web corporativo. Eventosy ferias de convo- Contenidos informativos.
2 inversion y analistas. Encuesta de liderazgo. WhatsApp de proveedo- catoria masiva a través de Ruedas de prensa.
§ Sitio web corporativo. Procesos de negociacion res(as). canales digitales. Convocatoria a ferias,
§ Lineas telefonicas de colectiva. Sitiosweb de lasmarcasyla lanzamientos y eventos
E atencion. Entrevista de retiro. compania. especiales.
Participacion en conferen- Linea éetica. Redes sociales.
cias virtuales entemas de Encuestas sobre la ca- ‘ Estado: Linea telefonica.
é mejores practicas del Mer- pacidad adaptativa de la Publicacion de informacion Correo electronico.
g cado de Capitales y Gobier- compafiia. relevante.
Li no Corporativo. Informes de resultados.
3 Informe integrado.
i Participacion en encuentros

Informe Integrado Periddico 2022 | 12
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Materialidad

[GRI 3-1] El analisis de materialidad es un proceso que
nos permite identificar los temas mas relevantes

e interesantes para la compafnia relacionados con
asuntos sociales, ambientales, econoémicos y de
gobierno corporativo. La medicion y cuantificacion
de los temas materiales se realiza cada dos anos,
respondiendo asi al cambio constante del entorno,
las dinamicas del mercado, las expectativas de

los grupos de interes, los estandares globales, las
mega tendencias y las organizaciones evaluadoras
de sostenibilidad, frente a asuntos que puedan
influenciar la relacion entre estos y la compania.

Este afo, en la compania realizamos por primera
vez el ejercicio bajo la metodologia “Doble
Materialidad”, lo que nos permitio tener un mejor
contexto sobre lo que los grupos de interes
consideran relevante.

Este proceso nos permitio trazar horizontes de tiempo,
para validar los asuntos que seran de gran importancia
en el corto, medianoy largo plazo. Los programas

gue ejecutamos en la compania estan alineados

con la materialidad y los asuntos priorizados por los
diferentes grupos de interés [GRI 2-29).

El proceso de medicion lo realizamos desde

la Direccion de Sostenibilidad [GRI 2-13].

Para establecer la priorizacion de los temas
estrategicos, tuvimos en cuenta estos cinco pasos:

Paso 1
Identificacién
de los temas

Revisamos insumos externos,
por medio de benchmarking:
Megatendencias, Objetivos
de Desarrollo Sostenible,
estandares e indices de
sostenibilidad, entre otros.

También, insumos internos
como: Estrategiade
Sostenibilidad de la compania,
politicas, riesgos corporativos,
materialidad de la casa matriz,
entre otros.

Paso 4
Cruce y priorizacion

Ponderamos la informacion
recolectada en las etapas
anteriores e hicimos una matriz
de priorizacion, enla cual
evaluamos, en el eje X, los temas
relacionados con los impactos
en sostenibilidad y, en el eje, los
impactos a nivel financiero.

Paso 2
Definicion de los grupos
de interés [GRI 2-29]

Desarrollamos un mapeo para elegir
alos actores claves a consultar
como representantes de los grupos
de interés priorizados, de los cuales
tuvimos en cuenta a los siguientes:
Junta Directiva, Alta Direccion,
colaboradores(as), clientes(as),
proveedores(as), lideres de opiniony
medios de comunicacion, academias
especializadas en sostenibilidad y
lideres comunitarios.

Paso 5

Validacién

Con el fin de enfocar el
sistema de gestion en temas
estrategicos, presentamos
la Matriz de Materialidad a
la Alta Direccion y al Comitée
de Sostenibilidad de la Junta
Directiva [GRI 2-14].

Paso 3

@ Didlogo con los grupos
deinterés

Realizamos entrevistasy
encuestas a mas de mil
personas, de los diferentes
grupos de interes, parala
identificacion de sus temas mas
relevantes, a nivel de impacto
financiero y en materia de
Ambiental Social y Gobierno
ASG. De esta forma, aplicamos
la metodologia de doble
materialidad.

Como resultado de este
procedimiento, presentamos

a continuacion los asuntos
materiales para la compania en
el periodo 2023 - 2025, [GRI 2-16]
[GRI 3-2]:

Conoce aqui el Anadlisis
de Materialidad

Informe Integrado Periddico 2022 | 13
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Los temas expuestos a continua-

cion evidencian los focos conside-

rados como estrategicos y rele-
vantes, para seguir nutriendo de
oportunidades a Colombia.

1. Cambio climdtico
Gestionar la huella de carbono
y promover la movilidad soste-
nible en los diferentes frentes:
logistico, colaboradores(as) y
clientes(as).

2. Economia local y negocios
inclusivos

Promover lacompra local y
directa (sin intermediacion),
favoreciendo a las comunidades
productorasy a las poblaciones
enterritorios vulnerables o

que han sido afectados por el
conflicto.

3. Economia circular
y empaques
Promover los diferentes
principios de la economia
circular: reduccion, redisefo,
reuso y reciclaje, habilitando
programas de posconsumo,
una correcta gestion de los
residuos en las dependencias
y el trabajo en en el desarrollo
del ecodisefno de los envases
y empaques.

4. Gestionar el desperdicio
de alimentos

Desarrollar programas
para evitar el desperdicio
de alimentos y promover
su donacion abancos e
instituciones autorizadas
para su gestion.

5. Proteccion de la biodiversidad

Proteger la biodiversidad a
través de estrategias que
promuevan cadenas de
abastecimiento libres de
deforestacion y que trabajen en
pro de la conservacion.

6. Habilitar la estrategia

de la Fundacién Exito

Promover la inversion social

y en pro de la generacion de
recursos para programas de
nutricion infantil, asociados a la
mision de la Fundacion Exito.

7. Diversidad e inclusidn

Promover el respeto por los
derechos humanos, laigualdad de
oportunidades, la accesibilidad en
las instalaciones y los programas
de empleabilidad incluyente,
diversay equitativa.

8. Gestion de la cadena

de abastecimiento

Identificar tanto los proveedores
como los aspectos sociales y
ambientales de nuestra cadena
de suministro que permitan

el mutuo crecimientoy la
generacion de valor compartido.

Materialidad Grupo Exito

4

Impactos y oportunidades financieras para la compafia

O

Impactos y oportunidades ambientales, sociales, econdmicas y de gobierno corporativo

Temas relevantes

9. Derechos humanos.

10. Desarrollar el trabajo con comunidades.
M. Atraer, retenery desarrollar el talento.

12. Democratizar estilos de vida saludables.
13. Bienestar animal en la practica productiva.

14. Contribuir a un desempefo econdmico
sostenible / Finanzas sostenibles.

15. Ciberseguridady seguridad de los datos.
16. Salario digno.

Los temas transversales no fueron priorizados
para el analisis. Sin embargo, se gestionan de
manera transversal en la compania.

e Lograr buenas practicas de gobierno
corporativo y gestion del riesgo.

e Innovacion.

e Educar al consumidor en temas.
relacionados a la Estrategia de
Sostenibilidad.

e Gestionar la ética y el cumplimiento
(habeas data).

e Transformacion digital.

e Crear politicas publicas y alianzas que
promuevan tematicas relacionadas con la
Estrategia de Sostenibilidad.

e Gestionar la salud y seguridad en el trabajo.

e Comunicarse y relacionarse con los grupos
deinteres.

Informe Integrado Periddico 2022 | 14
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Alineados a los Objetivos

Estamos comprometidos con Ia Agenda 2030 para el desarrollo sostenible

ODS 2
Hambre cero

200.403 paquetes | -

nutricionales
entregados a
m3as de 31.000
ninos(as).

Mas de 1.256
toneladas de
alimentos
donadas a 23
bancosy 240
instituciones, en
todo el pais.

OoDS 3
Salud y bienestar

Taeq ha eliminado
o sustituido 30
ingredientes no
deseados de sus
productos.
Espacios de
Formacién para
mas de 30.000

colaboradores(as). | «

8.000 tamizajes
nutricionalesy
cardiovasculares.
Feria Vida Sana:
m3ds de 12.300
visitas y presencia
en mas de 100
almacenes en
todo el pais.

OoDS 5
Igualdad de Género

M3s de 36.000
colaboradores(as):
50,28% son
mujeres; 48,7%,
hombres; y 0,02%,
otro género.

32% de los

cargos directivos
ocupados por
mujeres.

21 programasen la
Academia Diversa e
Incluyente.

oDs 8

Trabajo decente
y crecimiento
econdmico

34.000
empleados(as)
directos(as) y 3.000
indirectos en 24
departamentos.
Trabajamos de

la mano de 7.392
proveedores(as) en
27 departamentos.
Talento humano
de 611 personas

de poblaciones
diversas.de
Permanencia,
vinculados.

oDS 9

Industria,

innovacidn e

infraestructura

e 13 aperturasde
almacenes.

41% de las ventas
de la compania en
Colombia fueron
en los fFormatos
innovadores.

ODS 12

Produccion

y consumo

responsable
Mas de 2.000
referencias
de alimentos
avalados bajo
los estdndares
de la FSA (Food
Standards
Agency).
Eliminamos
materiales
innecesarios del
empaque de 1.556
referencias de
productos marca
propia.

OoDS 13

Accion por el clima
Reduccién de
la huella de
carbono enun
41% (alcance 1
y 2).
Certificacion
Carbono Neutro
para Carullay
Viva, por parte
de Icontec.
Reciclamos
mas de 20.000
toneladas.
Trabajamos por
la proteccién de
la biodiversidad
en nuestra
cadenade
abastecimiento.

OoDS 16

Paz, justicia e

instituciones

solidas
Apoyo ala
marca Paissana:
trabajamos
con 37
proveedores(as)
en 45
dependencias.
Comunicacién
de las politicas
del Programa
de Etica
Empresarial
a219
proveedores(as).
Lanzamos la caja
de herramientas
EqQui Rutas para
orientar alas
organizaciones
en equidad de
género.

HAMBRE
GERO

((¢
\ 4

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

INDUSTRIA,

INNOVACION E
3 SALUD INFRAESTRUCTURA
Y BIENESTAR

S

1o pan
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Reconocimientos que nos lienan de orgullo

Continuamos entre |0s 10 retailers de alimentos mas
sostenibles del mundo, segun el Corporate Sustai-
nability Assessment (CSA), de Standard & Poor’s. Nos
ubicamos en el percentil 95 de la industria, subiendo
seis puntos frente al resultado de 2021. Subimos dos
categorias en el Climate Disclosure Project (CDP), enla
dimension Clima, obteniendo una puntuacion B.

Fuimos reconocidos por cuarto ano consecutivo, en el
Anuario de Sostenibilidad 2023 de S&P Global, gracias
anuestra gestion en las dimensiones ambiental, social,
economicay de gobierno corporativo.

Regresamos al top 10 de las empresas con mejor
reputacion corporativa en Colombia, ubicandonos
en el octavo puesto, segun el Monitor Empresarial

de Reputacion Corporativa (Merco). Adicionalmente,
nuestro presidente, Carlos Mario Giraldo Moreno se
ratifica como uno de los lideres con mejor reputacion
empresarial del pais.

Viva se convierte en la primera marca de centros co-
merciales en Colombia en obtener la certificacion Car-
bono Neutro por parte de Icontec.

Nuestra marca Carulla, primer retailde alimentos en La-
tinoamerica en ser reconocido como Carbono Neutro,
renueva su certificacion por parte de Icontec en sus 30
almacenes.

Obtuvimos el Sello Oro Equipares como reconoci-
miento a nuestro Sistema de Gestion de Equidad e
Igualdad de Género.

Fuimos reconocidos por Compromiso Empresarial para
el Reciclaje (Cempre) y The Waste and Resources Ac-
tion Programme (WRAP), por ser una de las companiias
que mas contribuyo a la estructuracion del Pacto por
los Plasticos en Colombia.

Obtuvimos el reconocimiento Xposible, de la compania
Colsubsidio 2022, por nuestro trabajo en el Modelo de
Ganaderia Sostenible.

El Ranking de Innovacion Abierta 2022, de Con-
nect Bogota Region y 100 Open Startups, nos
premio como la segunda empresa a nivel general
en Innovacion Abierta 2022 en Colombia.

Los premios GrandPrix 2022 de VTEX Commerce
Nos reconocieron como la mejor tienda multica-
tegoria en Colombia.

Nos mantenemos en el ranking de las empresas

mas responsables del pais, en la posicion #11,
segun Merco.

Informe Integrado Periddico 2022 | 16
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estd realizado bajo la

metodologia GRI Global

Reporting Initiative,

estdndar internacional

que recoge buenas

practicas en reporte

a nivel mundial. Trabajamos para que el cliente regrese: desarrollamos un ecosistema de servicios que genera experiencias Unicas
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Dimensidn de la Compania

Senores(as) accionistas:

En Grupo Exito, continuamos trabajando por ser siem-
pre una organizacion relevante dentro de los paises don-
de operamos, pues sabemos que estamos en el cruce de
camino de miles de personas y organizaciones con capa-
cidad de impactar favorablemente sus grupos de interes.
Durante 2022 en Colombia, hicimos negocios con mas
de 6.000 proveedores(as), completamos mas de 36.000
colaboradores(as), o que nos convierte en el mayor em-
pleador privado del pais, y solucionamos las necesidades
de mas de ocho millones de clientes(as). Con nuestras
492 tiendas fisicas, tenemos presencia en 23 departa-
mentos del pais; y con el comercio electronico, llegamos a
mas de 500 municipios, entregando mas de 13,3 millones
de despachos a las casas de los(as) colombianos(as).
Buscamos ser parte de la esencia del pais y de cada una
de las regiones en las que operamos, pues de esta forma
contribuimos a su bienestar y desarrollo, promoviendo la
produccion de la industria textil, agricola y artesanal, la
generacion de empleo y la construccion de oportunida-
des para las comunidades en el pais.

Informe de Gestion
Mensaje del presidente

InfForme de Gobierno Corporativo

En nuestras operaciones internacionales en Uruguay y
Argentina, también nos enfocamos en aportar a la trans-
formacion del retail de estos paises, con innovacion en
formatos, tecnologias, productos y practicas sostenibles.

Informe de Sostenibilidad

Fundamentamos nuestro trabajo diario en tres ambi-
tos: la sostenibilidad econdmica, la social y el cuidado
del planeta. Nuestro enfoque no es solo un resultado
financiero sostenible sino tambien generar impactos

_ -~ Carlos Mario Giraldo Moreno, presidente Grupo Exito.
sociales positivos, por lo que declaramos como nuestro
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Informe de Gobierno Corporativo

Informe de Sostenibilidad

Estados Financieros

Mensaje del presidente

SINE

proposito superior: “Nutrimos de Oportuni-
dades a Colombia”, teniendo como objetivo
dejar una huella positiva en las comunida-
des, el pais y el planeta, propiciando accio-
nes para la generacion de progreso, equidad,
honestidad, transparencia y oportunidades.

El 2022 inicio con una dinamica economi-
ca positiva que se mantuvo durante buena
parte del ano, jalonada por el crecimiento
del consumo de los hogares, estimado en
un 13,9%. Este consumo, aunado a las con-
diciones internacionales en las cadenas de
suministros, conflictos geopoliticos e in-
cremento de precios, provocaron unincre-
mento de la inflacion y de las tasas de inte-
reés, tanto en Colombia como en el resto del
mundo. En medio de esta situacion se afec-
to, en cierta forma, la confianza y capacidad
economica de los consumidores, y por ello
enfocamos nuestros esfuerzos en controlar
los niveles de precios a traves de compras
anticipadas a los productos de nuestros(as)
proveedores(as), laimplementacion de ac-
ciones para incrementar la productividad y el
mejoramiento de nuestro portafolio de cer-
cade 700 productos, la mayoria de canasta
familiar, a “Precios Insuperables” Logramos
contener el aumento de los preciosen 7,7
puntos porcentuales por debajo de lainfla-
cion de alimentos del pais, con el objetivo
de alivianar la carga inflacionaria a los(las)
colombianos(as).

En este contexto, gracias a nuestra estra-
tegia centrada en el(la) cliente(a) y funda-
mentada en la omnicanalidad (combina-
cion de los canales fisicos y virtuales), la
innovacion en formatos, la monetizacion de
los activos y las eficiencias operacionales,
en Grupo Exito, registramos un crecimiento
cercano al 22% en los ingresos, gracias al
buen desemperio del negocio retail en to-
dos los paises y del negocio inmobiliario en
Colombia y Argentina.

Durante el afo, la companiia alcanzo hitos
en cada uno de sus pilares estrategicos. Asi,
los formatos innovadores de Colombia, Uru-
guay y Argentina representaron

el 40% de las ventas consolidadas, apalan-
cados en: la expansion de Exito Wow, con la
adquisicion de seis tiendas nuevas; y en el
mayor ritmo de crecimiento del formato ma-
yorista (Surtimayorista y Mini Mayorista), el
cual conto con 19 tiendas nuevas. La om-
nicanalidad, en los tres paises, represento
cerca del 10% de las ventas y los negocios
complementarios presentaron un creci-
miento del 6%.

En sintonia con nuestro proposito superior
y teniendo la innovacion como uno de nues-
tros ejes transversales, continuamos traba-
jando en la conservacion de la biodiversidad,
la promocion del empleo y la reconstruccion
del tejido social.

Durante el 2022, dimos apertura a cinco de
los almacenes adquiridos a La 14 en 2021, en
las ciudades Cali, Cartago, Jamundi, Palmi-
ray Tulua. En estos, tuvimos como premisas
fundamentales la compra local, el desarro-
llo de pequenas y medianas empresasy la
generacion de empleo. Como consecuen-
cia, cerca de 120 proveedores(as) de La 14
fueron vinculados(as) a nuestra operacion,
generamos mas de 800 empleos para el fun-
cionamiento de las nuevas tiendas, suman-
do asi mas de 4.500 colaboradores(as) en
nuestras dependencias en la region y apor-
tando a la recuperacion del empleo en el
Valle del Cauca. De igual forma, al recuperar
sus negocios, los(as) proveedores(as) reac-
tivaron su propia cadena de empleabilidad.

iEn Grupo Exito nos mueve la esperanza,
el optimismo y el deseo de ser parte de los
suenos de millones de colombianos(as)!
Creemos en el poder de construir juntos un
mejor pais, en las ilusiones compartidas,

en los trabajos hechos con esfuerzoy enla
dignidad. Sabemos que actuar integramen-
te construye confianza, lo que nos llena de
alegriay nos motiva a hacer las cosas bien,
retandonos a dar los maximos posibles.

Conoce nuestro
propésito superior aqui

Informe Integrado Periédico - 2022 | 19
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Colombia - Grupo Exito

El crecimiento del PIB durante el ano fue de 7,5%, favorecido COP
por el crecimiento del consumo privado, el aumento del cre-

dito y lareduccion del desempleo, que se ubico en10,3%. Un 1 5 ) 3
ano caracterizado por un alto grado de incertidumbre econo- b | | | ones
micay politica, por el incremento de tasas de interés al 12% y

por una inflacion que alcanzoé el 13,1%, la mas alta de los ulti- ingresos de operacién en

Operacidén
en Colombia

-% mos 23 afios. En el Ultimo tramo del afio, el consumo de los ho- gﬁ'eogbz'g; 2% mas
8 gares, que venia siendo el motor del destacado crecimiento

Lg anual, mostro signos de desaceleracion.

| ) | cop

S Los ingresos de la operacion en Colombia alcanzaron los

% COP 15,3 billones, 17,2% mas que en 2021. Esta cifra estuvo 1' 2

g por encima de los niveles de inflacion del afo. El bl | |O nes

= desempeno positivo de los ingresos estuvo sustentado

en el dinamismo comercial, el aumento de los niveles de EBIDTA rectl)J"T”t?r conun
I . s ~ . margen soore |0s INgresos

trafico en las tiendas, el solido desempeno de la omnicana- ge closing

_ _ - ) de 81%.Creci6 0,8%.
lidad, y la mayor contribucion de los formatos innovadores
y negocios complementarios, principalmente del inmobilia-
rio. Esta dinamica fue el resultado de una exitosa estrate-
gia centrada en el(la) cliente(a), con una rapida respuesta
de la compania a sus necesidades y preferencias.

Informe de Sostenibilidad

EI EBITDA recurrente crecio 0,8% y se ubicé en COP 1,2 bi-
llones, con un margen sobre los ingresos de 8,1%. Este re-

é sultado fue favorecido por el crecimiento de los ingresos biente con presiones inflacionarias; y el buen ejercicio de en las bases y por un incremento en el costo de produc-
% operacionales y por una estrategia centrada en lograr efi- los negocios complementarios, que contribuyeron de for- tos frescos manufacturados en nuestra industria de

LE ciencias en los gastos, apoyada en: el programa de Ex- ma importante, fortaleciendo la rentabilidad y la atraccion alimentos, como efecto de la natural estabilizacion de

3 celencia Operacional; los ajustes realizados a los gastos, de nuestras marcas. El resultado tambien reflejo impactos nuestros procesos de industria, luego del traslado de la
N sin afectar los niveles de servicio, en medio de un am- negativos, por mayores niveles de ingresos no recurrentes sede de su localizacion anterior en Bogota.

indice GRI
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Operacidén

en Colombia

SINE

Innovacion
y crecimiento

La compania continué enfocada en ofrecer un valor dife-
renciado a sus clientes(as) y retomo la expansion organi-
caen formatos de gran potencial. Al cierre del ano, los for-
matos innovadores alcanzaron el 41% de las ventas de la
compafiia en Colombia: Exito Wow represento el 34,2%;
Carulla FreshMarket, el 60%; y Surtimayorista, el 5,2%.

En términos de crecimiento organico Exito Wow abrio
cinco nuevas tiendas adquiridas a La 14, agregando cer-
cade 26.000 m?al area de ventas. Adicionalmente, la
marca Exito reformo seis de sus tiendas para el formato
Wow, completando 30 de este tipo en total. Por su parte,
Surtimayorista abrié cuatro nuevas tiendas y reconvirtio
seis, para un total de 10 intervenidas durante el ano.

Es asi como entonces, la participacion del mercado es
28,4% (fuente Nielsen), Colombia mas mayoristas.

En términos de reformas: Carulla abrio ocho almace-
nes FreshMarket, completando 30 tiendas bajo este
modelo, y convirtio siete tiendas en el formato Carulla
express; Super Inter reconvirtio diez de sus almacenes
en el formato Vecino, completando 35 tiendas de este
tipo, que representaron cerca del 71% de las ventas to-
tales de la marca; y Surtimax, por su parte, completo 37
proyectos, entre aperturas y renovaciones.

Omnicanalidad

Se alcanz6 una participacion en las ventas del 12%, dada
por el crecimiento del 10,5% de las ventas de la categoria
de alimentos y del 15%, de no alimentos, atraves de
nuestros diferentes canales, consolidando este como
un negocio estrategico para el crecimiento. Vale la pena
resaltar el desempeno del servicio de ultima milla, que
crecio un 28%, impulsado por Turbo Fresh, en alianza
con Rappi. Asimismo, el canal de WhatsApp represento
el 17,5% de las ventas de la omnicanalidad en Colombia y
la app MiSurtii, que contribuy6 a digitalizar las ventas de
alimentos principalmente de 3.000 tiendas de barrio, y
participo en el 26% de las ventas del formato Aliados.

Continuamos fortaleciendo la experiencia de servicio
omnicliente, teniendo como motor la transformacion
digital, e invertimos en tecnologias de innovacion y de-
sarrollo de sistemas para fortalecer el comercio digital y
las capacidades logisticas, buscando la integracion efi-
ciente de todos los negocios y canales de venta.

Conrespecto ala monetizacion del trafico, destaca-
mos el desemperio y la contribucion del negocio inmo-
biliario, por encima de niveles prepandemia. Fortaleci-
Mos nuestra posicion como primer operador de centros
comerciales en Colombia, con solidos niveles de ocupa-
cion, superiores al 96%, y mayor trafico, lo cual favore-
cio el desempeno de nuestros arrendatarios y nuestros
ingresos por arrendamientos. Durante el aino, conti-
nuamos con la construccion de la primera tienda IKEA,
ubicada en el centro comercial Viva Envigado, el cual se
convertira en el mas grande de Colombia.

Informe Integrado Periédico - 2022 | 21
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Nuestro negocio financiero presento un gran dina-
mismo y alcanzo6 2,1 millones de tarjetas emitidas y
cerca de COP 4,5 billones en cartera, creciendo el
26%. El desempefio del negocio de Viajes Exito se di-
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. < namizo y crecieron sus ventas un 43%, movilizando a
1]

g 15 mas de 74.000 pasajeros.

S ®

Cc : -

v 9 El programa de lealtad Puntos Colombia crecio de ma-
O €

nera dinamica y rentable. El ecosistema completd mas
de 160 marcas aliadas; generé mas de 35 millones de
puntos, para los 6,2 millones de clientes(as) registra-
dos(as) con habeas data, un incremento del 14% fren-
te a2021; y reporto niveles de utilidad operacional y
utilidad neta durante el ano.

Las marcas propias de la compahia, que son otro
foco de nuestra estrategia de innovacion para la
diferenciacion y la competitividad, se destacaron
durante el afo: Frescampo y Taeq representaron
el 5,8% de las ventas de alimentos. Arkitect, Peo-

Informe de Gobierno Corporativo

O
3 ple y Bronzini, por su parte, aportaron el 43% de las
% ventas de la categoria textil; y Finlandek continuo
2 aumentando las ventas de la categoria hogar, gra-
2] . . . ~
9 cias a la colaboracién de disefiadores(as) y arte- coP
°g’ sanos(as) colombianos(as) en el desarrollo de sus
‘E productos y colecciones. El 97% de nuestras pren- 2 : l 9 7 %
das marca propia son compradas y confeccionadas '
en Colombia a través de 344 talleres de produccion millones de nuestras
(2]
g . .
5 en todo el territorio nacional, que emplean a cerca de tarjetas emitidas y cerca de COP prendas marca propia son
§ de 9.600 personas, 70% de ellas mujeres. Ademas, 4,5 billones en cartera alcanzamos compradas en Colombia; adem3s,
s vendimos 48,8 millones de prendas de vestir, conlo en nuestro negocio financiero, vendimos 48,8 millones de prendas
3 . “ . - creciendo el 26%. de vestir, con lo que podemos decir
D que podemos decir que “vestimos a Colombia”. que “vestimos a Colombia”
ﬁ .
(WH]
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Resultados Financieros

Consolidados

Argentina - Libertad

El PIB para el tercer trimestre de 2022 crecio un 4,7%,
con relacion al mismo periodo del aio anterior, y se es-
timaba que creciera un 5% para el cierre de ano. El pais
continuo con altos niveles de inflacion que alcanzaron
un 95,7% al cierre del 2022. El indice de confianza del
consumidor tuvo una variacion acumulada negativa de
4,9% vs. el de 2021.

La operacion de Libertad continud implementando la
estrategia multiformato y omnicanal, y lanzo el for-
mato Mini Mayorista en 2022, una propuesta pensada
para ofrecer el mejor precio por volumen en produc-
tos basicos, en un espacio compacto y con una ex-
periencia de compra simple, tanto para clientes(as)
minoristas como mayoristas. Al cierre de 2022, nueve
tiendas representaron un 3,7% del total de las ventas
en el pais.

Libertad aumento sus ingresos en un 105,1% en mone-
da local, jalonados por el buen resultado comercial del
negocio retail, la evolucion de los canales digitales que
representaron un 3,9% de las ventas, el buen comporta-
miento del formato Mini Mayorista y la dinamica del ne-
gocio inmobiliario con niveles de ocupacion del 92,6%.
Elmargen EBITDA recurrente fue del 4,3% en 2022y al-
canzo un crecimiento del 161,5% en moneda local, que,
comparado con el del afo anterior, presento un nivel
muy superior a la inflacion. La participacion en el mer-
cado es del 14,7% en las zonas donde opera la companiia
(fuente Nielsen).

Resultados Financieros
consolidados

Grupo Exito alcanzd los COP 20,6 billones en ingresos,
conun crecimiento del 21,8%, los cuales estuvieron
apalancados en el buen desempeno de los formatos
innovadores, la dinamizacion de las ventas tanto en el
canal fisico como en el de comercio electronico,

los buenos resultados de los negocios complementarios,
la evolucion del negocio inmobiliario y el desempeno de
los nuevos negocios que se han sumado al ecosistema de
la compainiia.

La operacion en Colombia represento el 74% de los ingresos
totales del Grupo, que crecio el 17,2% frente al afio anterior,
gracias al desempefo del negocio retail. Por su parte, las
operaciones internacionales representaron el 26% de los in-
gresos consolidados y sumaron COP 5,3 billones, por la dina-
mica comercial que se tradujo en un crecimiento del 37,3%.

EIEBITDA recurrente del Grupo crecio el 8,3%, compara-

do con el de 2021, y alcanzo mas de COP 1,7 billones, con un
margen del 8,1%. Asi mismo, la utilidad neta fue COP 99.072
millones, por un positivo desempefio del negocio retail, el
fortalecimiento de los negocios complementarios y de las
actividades conjuntas del ecosistema, y una 6ptima estruc-
tura operacional. El resultado operacional fue parcialmente
afectado por mayores impuestos diferidos excepcionales
en Colombia, producto de la ultima reforma en el regimen de
impuestos, y por el reconocimiento del alto efecto inflacio-
nario argentino, ambos impactos sin presion negativa sobre
la generacion de caja de la organizacion. Adicionalmente, el
incremento en las tasas de interes, especialmente en Co-
lombia, impacto negativamente la utilidad neta.

La posicion bruta de caja fue de COP 1,3 billones, lo que re-
fleja la solidez financiera de la organizacion.
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Sostenibilidad

Continuamos estando entre los diez retailers de ali-
mentos con mejor puntuacion en el Corporate Sus-
tainability Assessment (CSA), de Standard & Poor’s,

y subimos dos categorias en el Climate Disclosure
Project (CDP), en la dimension Clima, obteniendo una
puntuacion B. Y por cuarto aflo consecutivo fue reco-
nocido como Sustainability Yearbook Member.

De igual manera, regresamos al top diez de las empre-
sas con mejor reputacion del monitor Merco, ubican-
donos en el octavo puesto.

Algunos resultados de |la estrategia de sostenibilidad,
durante el 2022, fueron los siguientes:

» LaFundacién Exito cumplio 40 afios y logré atender
amas de 60.000 nifos(as), en linea con su propoési-
to de erradicar la desnutricion cronica en Colombia,
para el ano 2030.

Actualizamos |la MEGA Ambiental Corporativa,

con el compromiso de reducir el 55% de la huella
de carbono (alcance 1y 2), para el afio 2025.
Destacando el hito para los Centros Comerciales
Viva, al ser certificados por primera vez por el
lcontec como Carbono Neutro; y la recertificacion
del formato Carulla FreshMarket.

SoyRE, a traves de sus 42 puntos de reciclaje pos-
consumo, logro reciclar cerca de 986 toneladas de
materiales, creciendo un 25% con respecto al afo
anterior y movilizando a los(as) clientes(as) que rea-

lizaron mas de 244.000 visitas a los puntos, enlos
que serecolectaron cerca de 17 millones de envases.

ElModelo de Ganaderia Sostenible siguio forta-
leciendose con el monitoreo satelital al 100% de
los(as) proveedores(as) directos(as), graciasala
alianza con Climate Focus y el Centro Internacional
de Agricultura Tropical (CIAT), a través de GANSO
(Ganaderia Sostenible). Adicionalmente, junto con
WWEF y UK PACT, se logré desarrollar exitosamente
la estrategia de conservacion de ecosistemas en los
predios ganaderos de los(as) proveedores(as) di-
rectos(as) de ganado.

Lanzamos la campanfna Recuperemos el Verde
#UnArbolALaVez, en compafiia de Celsiay Rever-
deC, con la meta de sembrar un millénde arboles
nativos en Colombia. Mas de un millon de arboles
han sido sembrados, hemos recuperado 350 hec-
tareas de bosque, es decir, 560 canchas de futbol.
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Sostenibilidad

El 88,7% de la compra de frutas y verduras la realizamos
de maneralocal y el 86,3% de esta la comercializamos de
manera directa, sin intermediarios, a cerca de 940 produc-
tores(as) locales, a través de asociaciones de producto-
res(as) y familias campesinas.

Apoyamos el lanzamiento de la marca Paissana en conjunto
con el Fondo Colombia en Paz, una marca que busca certificar
productos y servicios provenientes de municipios priorizados
ZOMAC y PDET y/o poblaciones priorizadas, como victimas y
excombatientes. Durante el 2022, tuvimos 37 proveedores,
114 productos en 45 dependencias y vendimos cerca de 7 mil
millones. En cuanto a la industria textil, logramos la certifi-
cacion Sello Oro Moda Sostenible, otorgado por CO2CERO,
gue reconoce las buenas practicas sociales y ambientales
en la cadena de valor.

A 13 ciudades de Colombia
llegamos con la Feria
Nacional de GraFiti,
Pigmentos Urbanos.

6.000

unidades

producidas en el proyecto de seguridad
alimentaria, Terrazas Verdes, se
comercializaron en los almacenes de |la
marca Exito en Medellin.

Adelantamos gestiones para la compra local de productos ela-
borados por la comunidad indigena Nasa en el departamento
del Cauca.

Realizamos la sexta version de la Feria Vida Sana, en modo hi-
brido, con un evento presencial que conté con mas de 12.300
visitas, experiencias en plataformas digitales y exhibiciones

de productos en mas 100 almacenes, en diferentes ciudades
del pais. Bronzini fue la marca #1 en ventas de la feria, con una
participacion del 12,3%; y Taeq, la #2, con una participacion del
11,3%. En la feria, estuvieron presentes 136 marcas, 45 provee-
dores(as) y 34 microempresarios(as) con productos y servicios
que promueven estilos de vida sanos para las personas y sos-
tenibles para el planeta.

Segun un estudio realizado internamente en 2022 a clientes
y no clientes, Taeq es la segunda marca saludable en el Top of
Mind de los consumidores en Colombia.

La Feria Nacional de Grafiti Pigmentos Urbanos llego a 13 ciuda-
des del pais, junto a artistas locales, y a las poblaciones ale-
dafnas a las dependencias, logrando resaltar la identidad de
los territorios. Terrazas Verdes es un proyecto de seguridad
alimentaria que inicio en la Comuna 13 de Medellin, que be-
neficia a mujeres cabeza de familia y a sus hijos(as), logran-
do la comercializacion de 6.000 unidades en los almacenes
de la marca Exito.

Seguimos desarrollando e implementando la estrategia de di-

versidad e inclusion, con la cual logramos obtener la certifica-

cion del Sello Oro Equipares, otorgada por el Ministerio de Tra-
bajo, que acredita que se valora a todas las personas por igual,
reconociendo sus habilidades, competencias y talentos.
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Gobierno Corporativo
y control interno

Nos hemos caracterizado por el alto compromiso en nuestro ac-
tuar, laadopcion de las mejores practicas y los estandares na-
cionales e internacionales en materia de gobierno corporativoy
transparencia, trabajando por la construccion y consolidacion de
relaciones de valor con sus grupos de interes.

Asi, durante el 2022, gestionamos asuntos relevantes que fueron
llevados a cabo conforme a dichas practicas, en el marco de un
entorno de integridad y en cumplimiento de la regulacion internay
de la normatividad vigente aplicable. A continuacion, se enuncian
algunos de los asuntos relevantes:

Llevamos a cabo una readquisicion de acciones de la compania,
cuyo proposito fue entregar valor a los(as) accionistas, pagando
un precio que reconocio el valor fundamental de sus accionesy
que genero eficiencias para cada uno de ellos(as), en condicio-
nes de igualdad y de acuerdo con su porcentaje de participacion
accionaria. Readquirimos 14.982.863 acciones ordinarias, que-
dando conun total de 15.618.698 acciones readquiridas.

La Junta Directiva autorizo iniciar los tramites para una fu-
tura inscripcion de la companiia en el mercado de valores
en Brasil y para la modificacion de su programa de DRs (De-
positary Receipts) en Estados Unidos. Estos asuntos ha-
cen parte de un proyecto de interés de la compahia, junto a
Grupo Casino y Companhia Brasileira de Distribuicdo (GPA),
gue contempla: (i) laimplementacion del programa de re-
cibos de depdsito brasilefos, Brazilian Depositary Receipts
Nivel Il (BDRs Nivel lI), (ii) la modificacion del programa de

recibos de deposito a American Depositary Receipts Nivel |l
(ADRs Nivel II) y (iii) una reduccion de capital con reembolso
de aportes de GPA, que tendria lugar en Brasil, mediante la
cual GPA distribuiria aproximadamente el 83% del capital de
Grupo Exito a sus mas de 50.000 accionistas. Con esta ope-
racion, los accionistas de GPA pasarian a ser accionistas de
Grupo Exito de forma directa y recibirian sus acciones a tra-
ves de ADRs Nivel Il o BDRs Nivel ll.

En virtud del proyecto, durante 2022:

La Asamblea General de Accionistas aprobo una reforma a
los estatutos sociales, consistente en reducir el valor no-
minal de la accion de la compaiiia (split), de COP10M.L. a
COP 3,33 pesos M.L. Esta reforma estatutaria se perfecciono el
18 de noviembre y, con esta, iniciamos la ejecucion de los trami-
tes para ejecutar el proyecto.

Radicamos, ante las autoridades de valores competentes de
Brasil, los documentos requeridos para iniciar el tramite para
la obtencion de la futura autorizacion para su inscripcion en
el mercado de valores de dicho pais y para la implementacion
de un programa de BDRs Nivel Il

La Junta Directiva aprobo el proceso de desmaterializacion de
las acciones de lacompaiia, facultando al presidente para su
implementacion. Este proceso fue contratado con el Deposi-

to Centralizado de Valores S.A. (Deceval) y se perfeccioné el 15
de noviembre de 2022, momento a partir del cual las acciones
de la compania circulan de manera desmaterializada, mediante
el sistema de registro y anotacion en cuenta de dicho deposito,
lograndose de esta manera una nivelacion al estandar operativo
mundial de negociacion.

y

&
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De igual manera, orientados por el principio de me-
jora continua, fortalecimos los programas de cum-
plimiento encaminados a enmarcar el actuar en la
cultura de laintegridad y el respeto por los princi-
pios, los valores y las normas. Asi, a traves del Pro-
grama de Transparencia y el sistema para la preven-
ciony el control de los riesgos de lavado de activos,
financiacion del terrorismo y financiamiento parala
proliferacion de armas de destruccion masiva, ges-
tionamos los riesgos de cumplimiento, bajo los li-
neamientos de la normativa aplicable y el conjunto
de politicas y procedimientos internos, incluyendo
los reportes legales que son deber de la compainiia.

Frente a la gestion integral de riesgos, la cual se
concibe como parte inherente a la estrategia cor-
porativa, actualizamos el perfil de riesgos estratégi-
cos y de negocios, mediante el analisis de amenazas,
tendencias y oportunidades, a la luz del contexto in-
terno y externo. A su vez, avanzamos en |os procesos
de fortalecimiento de la gestion de la continuidad del
negocio y de maduracion del manejo de crisis, todo
lo cual contribuy6 a afinar las competencias organi-
zacionales de resiliencia, con miras a apalancar la
consecucion de los objetivos y pilares estrategicos.

La administracion presento, de forma periodica, al Comi-
te de Auditoria y Riesgos de la Junta Directiva, los indi-
cadores claves del negocio, los hechos relevantes y los
estados financieros individuales y consolidados. El Co-
mite realizo la supervision a la informacion financiera

y no financiera, a la gestion de los riesgos, a la gestion
de la auditoriainternay revisoria fiscal, a los asuntos

En 2022 actualizamos el perfFil
de riesgos estratégicos

y de negocios, mediante el
analisis de amenazas, tendencias
y oportunidades, a la luz del
contexto interno y externo.

relevantes del sistema de control interno y al cumpli-
miento regulatorio.

Buscamos la mejora continua del sistema de control, co-
nectando los marcos de control que nuestra condicion
societaria y la de nuestros(as) accionistas le incorpo-
ran; y operando de manera conjunta, fortaleciendo asi el
sistema integralmente. Asi mismo, la administracion mo-
difico la Politica de Conflictos de Intereses, contenida
en el Codigo de Eticay Conducta, y la sometié a la apro-
bacion del Comité de Auditoria y Riesgos.

La administracion certifica del sistema de control
interno no presento falencias que hayan impedido
registrar, procesar, resumir y/o presentar adecuada-
mente la informacion financiera; tampoco sufrio frau-
des significativos que hayan afectado su condicion,
calidad e integridad. La revelacion de informacion fi-
nanciera fue verificada y cumplio con la normatividad
vigente, asegurando que la informacion al 31 de di-
ciembre fuera adecuada y pertinente, y que no tuviera
vicios, imprecisiones o errores que impidan conocer la
verdadera situacion patrimonial de la organizacion.
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Transacciones entre
partes relacionadas

Transacciones entre
partes relacionadas

Las transacciones entre partes relacionadas, llevadas a cabo
durante el periodo 2022, se realizaron con la plena observa-
cion de la Politicay el Procedimiento de Transacciones entre
Partes Relacionadas Vigentes, cumpliendo el tramite corpora-
tivo requerido ante el Comite de Auditoria y Riesgos o la Junta
Directiva, segun correspondiera. El detalle sobre tales tran-
sacciones puede ser consultado en el Informe de Gobierno
Corporativoy enlanota 9.2 de los Estados Financieros.

Propiedad intelectual
y cumplimiento normativo

Poseemos un portafolio de mas de 1.600 marcas debi-
damente registradas, incluyendo todas las clases de
marcas, entre 32 paises. De estas, mas de 1.000 se en-
cuentran en Colombia, incluyendo, entre otras, las mar-
cas Exito, Carulla, Surtimax, Super Inter y Surtimayoris-
ta, asociadas al negocio minorista; Ekono, Frescampo

y Porchi, al negocio de alimentos; Arkitect, Bronziniy
Finlandek, a la industria textil, de la moda y de la deco-
racion de hogar. Asi mismo, estamos autorizados para
fabricar, comercializar y promocionar productos alimen-
ticios en Colombia bajo la marca Taeq y hemos otorga-
do licencias a varias de nuestras filiales para utilizar

las marcas propias textiles en paises como Argentinay
Uruguay. Al 31 de diciembre de 2022, no contamos con
patentes registradas.

1.600

MAarcas

debidamente

registradas hacen parte de nuestro
portafolio, incluyendo todas las clases
de marcas, entre 32 paises.

En materia de propiedad intelectual, cumplimos con la nor-
matividad aplicable para Colombia y para los demas paises
en los que tenemos presencia comercial. lgualmente, con-
tamos con las correspondientes licencias de uso de sig-
nos distintivos y demas derechos de autor, de los cuales
no somos el titular. En relacion con el derecho de autor,
dimos cumplimiento a las normas aplicables en la mate-
riay a las condiciones definidas en los contratos de uso
de licencias de software.

En atencion al compromiso corporativo por la proteccion
de los datos personales, la gestion de los riesgos asocia-
dos a la privacidad y la construccion de un programa inte-
gral, desarrollamos actividades y estrategias encaminadas
al cumplimiento de la normativa vigente y las buenas prac-
ticas aplicables en la materia, teniendo como principio el
reconocimiento de la privacidad y el respeto por el derecho
fundamental del habeas data.

Finalmente, informamos que no hemos limitado, de manera
alguna, la libre circulacion de las facturas emitidas por los pro-
veedores de bienes o servicios y que no Nos encontramos en
medio de investigaciones relacionadas con practicas restric-
tivas de la competencia.
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Mensajes de cierre

Durante el 2022, en Grupo Exito, continuamos consoli-
dando nuestra estrategia omnicanal y capitalizando las
oportunidades que nos ofrecio el mercado y que nos
permitieron retomar la senda de expansion organi-
ca e inorganica. Asi, adquirimos tiendas para nuestra
marca Exito y Surtimayorista. También, renovamos
tiendas a los formatos Exito Wow y FreshMarket, con-
vertimos tiendas Carulla a su formato Carulla express
y modernizamos tiendas de las marcas Super Intery
Surtimax. Gracias a estas iniciativas, nuestros forma-
tos innovadores se fortalecieron y representaron el
41% de las ventas del Grupo en Colombia. Adicional-
mente, logramos implementar con éxito el formato
mayorista en Argentina, tanto a nivel de ventas como
de posicionamiento.

El desempeno financiero reflejo la fortaleza ope-
racional de nuestras diferentes unidades de ne-
gocio, con una posicion de caja bruta de COP 1,3
billones en 2022.

Nuestros niveles de inversion fueron coherentes
con las oportunidades de crecimiento y la posicion
de caja. Durante el ano 2022, invertimos cerca de
COP 500.000 millones y completamos 92 proyectos
en laregion, entre aperturas, conversiones y re-
formas, asi como inversion en mantenimiento de la
operaciony logistica.

Durante los proximos afnos la compania continuara
enfocando su desarrollo en el desarrollo de formatos

innovadores, como Exito Wow, Carulla Fres-
hMarket y la expansion de las tiendas Sur-
timayorista. La omnicanalidad continuara
siendo una prioridad para la organizacion,
como enfasis en el desarrollo de la ultima
millay el canal de venta web. Igualmente,
continuaremos integrando nuestro eco-
sistema de negocio, extrayendo valor de
las diferentes alianzas con las que cuenta
la companiay la fortaleza del negocio re-
tail e inmobiliario.

Como empresarios, tenemos la tarea de en-
contrar en los retos que se nos presentan
diariamente, oportunidades para ser creati-
vos: oportunidades que nos permitan invo-
lucrar en nuestros mundos empresariales
anuevos actores, como lo son las mismas

comunidades. De igual manera, continuare-
mos trabajando con optimismo para gene-
rar nuevas oportunidades y ofrecer una pos-
tura empatica con la situacion actual del pais.
Asi mismo, la capacidad adaptativa sumadaala
agilidad en latoma de decisiones seran claves
para preservar la competitividad de nuestra
operacion y su crecimiento rentable, y para se-
guir “Nutriendo de oportunidades a Colombia”

Agradecemos especialmente a los casi
43.000 colaboradores(as) en Colombia, Uru-
guay y Argentina, quienes, dia a dia, se com-
prometen con nuestros(as) clientes(as),
ofreciéndoles el mejor servicio posible.

Carlos Mario Giraldo Moreno
Presidente Grupo Exito

500.000

millones

invertimos invertimos en la
regiony de completamos 92
proyectos entre aperturas,
conversiones y reformas,
asi como inversién en
mantenimiento de la
operacién vy logistica.
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Puestos de pago rapido que recorren el almacen para agilizar las compras de nuestros(as) clientes(as).
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Introduccidn

SIME

Introduccion

A continuacion, se presenta un breve re-
cuento cronologico de dichos asuntos,
los cuales han sido dados a conocer a
los(as) accionistas y al mercado, a tra-
ves de los diferentes mecanismos exis-
tentes para tal fin.

Eneltranscurso del primer semestre de
2022, se adelantaron los tramites parala
readquisicion de acciones de la compania,
cuyo objetivo fue entregar valor a los(as)
accionistas, pagando un precio que reco-
nociera el valor fundamental de sus accio-
nesy que generara eficiencias para cada
uno de ellos, en condiciones de igualdad y
de acuerdo con su porcentaje de partici-
pacion accionaria, a través de un procedi-
miento en el que se implementaron buenas
practicas de gobierno. Como resultado de
esta transaccion, la compafhia readquirio
14.982.863 acciones ordinarias, quedando
conun total de 15.618.698 acciones read-
quiridas’. En linea con lo dispuesto por el
articulo 42 de la Ley 964 de 2005, el precio
fue determinado con base en procedimien-
tos reconocidos tecnicamente.

Por otro lado, el 5 de septiembre de 20222,
la compania informé a sus accionistasy al
mercado, mediante el mecanismo de in-

formacion relevante, dispuesto por la Su-
perintendencia Financiera de Colombia
(SFC), que la Junta Directiva autorizd ala
administracion ainiciar los tramites para
una futura inscripcion de la companiia en el
mercado de valores de Brasil y a la modifi-
cacion de su programa de DRs (Depositary
Receipts) en Estados Unidos.

Estos asuntos hacen parte de un proyec-
to de interés de la compania, Grupo Ca-
sino y Companhia Brasileira de Distribui¢ao
(GPA), que contempla: (i) laimplementa-
cion de un programa de recibos de deposi-
to brasilefnos, Brazilian Depositary Receipts
Nivel Il (BDRs Nivel I1), (ii) la modificacion del
programa de recibos de deposito a Ameri-
can Depositary Receipts Nivel Il (ADRs Nivel
II) y (iii) una reduccion de capital con reem-
bolso de aportes de GPA, que tendria lugar
en Brasil, mediante la cual GPA distribui-

ria aproximadamente el 83% del capital de
Exito a sus mas de 50.000 accionistas. Con
esta operacion, los(as) accionistas de GPA
pasarian a ser accionistas de Exito de forma
directay recibirian sus acciones a traves de
ADRs Nivel Il o BDRs Nivel ll, lo que aparece-
ra en adelante como el “proyecto”.

En atencion al proyecto:

(i) El25de octubre de 2022, la Asamblea
General de Accionistas, en su reunion
extraordinaria, aprob6 unareforma a

los estatutos sociales, consistente en
reducir el valor nominal de la accion de
la compaiiia (split), pasando de un valor
unitario nominal de COP $10,00 M.L. a
COP 3,33 M.L. Esta reforma estatutaria
se perfeccion¢ el 18 de noviembre de
2022. Con el split, se inicio la ejecucion
de los tramites autorizados por la Jun-
ta Directiva para ejecutar el proyecto.
(i) EI30 de diciembre de 2022, |la compa-
Aia informo a sus accionistas y al mer-
cado que ese diaradico, ante las autori-
dades de valores competentes de Brasil,
los documentos requeridos para iniciar
el tramite de la futura autorizacion para
suinscripcion en el mercado de valores
de dicho pais y laimplementacion de un
programa de BDRs Nivel Il.

Con el proyecto, la compania pretende, junto
con su accionista mayoritario(a) (GPA), en-
tre otros propésitos, generar valor para todos
los(as) accionistas de Exito ampliando la base
de accionistas, aumentar la visibilidad del ne-
gocio, darle reconocimiento a su valory pro-
curar aumentar laliquidez de laaccionenel
mercado, para facilitar la evaluacion del valor
de la compania y un entendimiento claro por
parte de los inversionistas, sobre los nego-
ciosindividuales y las estrategias de Exito.

1Esta cifra corresponde a |a fecha de |a readquisicidn de acciones, proceso que fue previo al split. Con el split debidamente ejecutado, el nimero total de acciones propias readquiridas es de 46.856.094.
2 El comunicado de informacidn relevante al respecto puede ser consultado en el siguiente enlace: https://www.grupoexito.com.co/es/IR-decisiones-junta-directiva-5-09-2022.pdf
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En el transcurso de 2023, se llevaran a cabo
los demas tramites planteados en el marco
del proyecto, lo cual sera debidamente infor-
mado alos(as) accionistas y al mercado.

Asimismo, dentro de los asuntos corporati-
vos, resaltamos que el 6 de octubre de 2022,
de conformidad con el literal c del articulo
34.9 de los estatutos sociales, la Junta Di-
rectiva aprobo el proceso de desmaterializa-
cion de las acciones de la compafia, facul-
tando al presidente de la compania para su
implementacion. Este proceso fue contra-
tado con el Deposito Centralizado de Valo-
res S.A. (Deceval) y se perfecciono el 15 de
noviembre de 20223 momento desde el cual
las acciones de la compania circulan de ma-
nera desmaterializada mediante el sistema
de registro y anotacion en cuenta de dicho
deposito, lograndose de esta manera una
nivelacion al estandar operativo mundial de
negociacion. Las respuestas a los posibles
interrogantes sobre el proceso de desmate-
rializacion, fueron puestas a disposicion en
el sitio web corporativo.

Durante el cuarto trimestre del ano, siguien-
do las buenas practicas adoptadas por la
compafiay lo dispuesto por el reglamento
de la Junta Directiva, se adelanto un proce-
so de evaluacion externa del desempeno de
la Junta Directivay de sus comites.

3 El comunicado de informacién relevante al respecto puede ser consultado en el siguiente enlace: https://www.grupoexito.com.co/es/IR-modificacion-caracteristicas-valores-15-11-2022.pdf

4 Hay Group (Korn Ferry Colombia).

Nos mueve construir relaciones
transparentes y de confianza
con los grupos de interés

Dicho proceso fue llevado a cabo
por un experto independiente, con-
tratado para el efecto*, el cual se
encargo de evaluar: (i) las calidades
de los miembros de la Junta Directiva
y de sus comités; (ii) el desempefio
individual de cada uno de los miem-
bros; y (iii) el desemperio general del
respectivo érgano de gobierno.

Los resultados de la evaluacion resalta-
ron que las reuniones de la Junta Di-
rectiva son adecuadas en numeroy
frecuencia, asi como lo es la antela-
ciony calidad de la informacion pro-
vista de forma previa a su celebra-
cion; los comités de apoyo de la Junta
Directiva funcionan adecuadamen-
te, tratan los temas requeridos por la
companiia para el desempefo de sus
funciones y presentan a la Junta Di-
rectiva la informacion completa so-
bre los temas tratados; ambos orga-
nos (la Junta Directiva y sus comités)
hacen un seguimiento constante a la
estrategia de la compaiia. Asi mis-

mo, entre las oportunidades identificadas,
se encontraron, entre otras, las siguientes:
promover el logro de mayor diversidad en
cuanto a género, edad y etnia en la eleccion
de los miembros de la Junta Directiva; dise-
Aar e implementar un proceso estandariza-
do para tratar casos de bajo rendimiento de
los integrantes de la Junta Directiva, de tal
manera que, si en un futuro se llega a pre-
sentar un caso de tal indole, exista un pro-
cedimiento claro aplicable.

Para conocer en mayor detalle el proceso eva-
luativo adelantado, puede consultar la seccion
al respecto contenida en este informe.

La companiia continu6 trabajando para imple-
mentar las mejores practicas de gestion en
gobierno corporativo y dio continuidad a las
medidas adoptadas anteriormente, contribu-
yendo a mantener altos estandares. Para el
afo 2022, la compania:

o Obtuvo un nivel del 97% de adopcion de las
mejores practicas corporativas, promov-
idas por la Superintendencia Financiera de
Colombia (SFC), al diligenciar la encuesta
de mejores practicas corporativas (Codigo
Pais).

o Obtuvo una calificacion de 69 puntos en

el S&P Global Corporate Sustainability
Assessment (CSA), ubicandose en el
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percentil 95 de la industria. En el
capitulo de gobierno corporativo, la
compafia obtuvo 69 puntos y se ubico
en el percentil 94 de la industria.

o Recibi6 por decimo afio consecutivo un
reconocimiento por la adopcion vol-
untaria de mejores practicas en ma-
teria de revelacion de informaciony
relacidon coninversionistas, otorgado

por el Colegio de Estudios Superiores
de Administracion (CESA), en virtud
de la alianza con la Bolsa de Valores de
Colombia (BVC).

Teniendo en cuenta la relevancia de cons-
truir relaciones transparentes y de con-
fianza con los grupos de interes, Grupo
Exito ha dado continuidad al fortalecimien-
to de los programas de cumplimiento, los
cuales enmarcan el actuar de la compa-
Aia en la cultura de integridad, asi como

el respeto por los principios, los valores y
las normativas que larigen, convirtiendo-
se en habilitadores que aportan ala gene-
racion de valor y al logro de los objetivos
estrategicos.

Seresalta el liderazgo y el compromiso
asumido por la alta gerencia en el desa-
rrollo de las diferentes iniciativas, orienta-
das a elevar el nivel de madurez y a con-
solidar los programas. Entre las iniciativas
se destacan: en primer lugar, la actuali-
zacion de ejercicios de riesgos, orienta-
da areforzar el esquema de prevencion

y control, dando lugar a una gestion mas
eficiente y oportuna de los riesgos; en
segundo lugar, una constante capacita-
cion, formacion y generacion de cultura
de transparencia en los(as) colaborado-
res(as), frente a los diferentes elementos
gue conforman los programas, los cuales

contienen acciones que integran lineamientos,
como la importancia de gestionar oportunamen-
te aquellas situaciones que puedan dar lugar a
un potencial riesgo de pérdida de objetividad, en
el desarrollo de las labores y en los mecanismos
para registrar dichas situaciones, evidenciando
un elevado grado de compromiso en todos los ni-
veles de lacompania, a traveés de acciones como
la jornada anual de declaracion de conflictos de
intereses.

Como expresion de la cultura de gestion de ries-
gos permeada en lacompaniay la evolucion en su
nivel de madurez; la gestion integral de riesgos
de Grupo Exito, la cual comprende el analisis
de tendencias y oportunidades, se concibe
como parte inherente de la estrategia cor-
porativa, siendo su proposito fundamental el
protegery crear valor, al apalancar la consecu-
cion de los objetivos y pilares estratégicos, impul-
sar latoma decisiones informadas y conscientes,
maximizar las oportunidades; y junto con la ges-
tion de continuidad de negocio, desarrollar capa-
cidades para que lacompania se anticipe, prepare,
responda y recupere de manera oportunay aser-
tiva ante un determinado evento. De esta manera,
busca asegurar la integridad de los colaboradores
y las colaboradoras, la proteccion de los recursos,
la continuidad de la operacion, la seguridad de la
informacion, el cumplimiento legal y normativo, y la
generacion de confianza con los diferentes grupos
de interés. En este sentido, en el 2022, gracias al
compromiso y empoderamiento de la Alta Geren-

J

cia, serealizo un analisis de los principales riesgos,
oportunidades y tendencias a la luz del contexto
interno y externo, la dinamica de la industria sobre
la operacion del negocio y la vision estratégica que
arrojo como resultado un nuevo perfil de riesgos
estrategicos, sobre el cual se determinaron las
medidas de tratamiento para mitigar su ocurren-
cia e impactos negativos e identificaron las opor-
tunidades que se pueden aprovechar. En adicion,
como parte del fortalecimiento de la gestion de
continuidad de negocio se actualizaron los planes,
protocolos y procedimientos asociados, y se prac-
ticaron talleres de simulacion de eventos de crisis
que elevaron el nivel de consciencia del equipo di-
rectivo de la Compania respecto de los conceptos,
gobierno, estructura, metodologia y herramientas
para la gestion de lacrisis, lo cual permitio afinar
las competencias organizacionales para facilitar,
estructurar y agilizar la toma de decisiones frente a
una crisis corporativa.
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Estructuras

de propiedad

de la compania

Capital y estructura (Gri2-4

Cada accioninscrita en el libro de regis-
tro de acciones confiere derechoaun
voto en la Asamblea General de Accionis-
tas, sin restriccion en cuanto al numero
de votos que pueda emitir el titular o su
representante, pero quedando a salvo

las prohibiciones o inhabilidades que la
ley establece para votar en determinadas
decisiones, como en el caso de los(as)
administradores(as) y empleados(as)
de la compaiiia, en los eventos sefa-
lados por ley, asi como las disposicio-
nes contenidas en la Politica de Uso de
Informacion Privilegiada, consagrada
en el Codigo de Gobierno Corporativo.
De esta manera, Grupo Exito reconoce y
garantiza alos(as) accionistas los mismos
derechosy privilegios.

5 La informacién relevante al respecto puede ser consultada a través del siguiente enlace: https://www.grupoexito.com.co/es/IR-Decisiones-r
6 Dicha proposicién de Readquisicidn incluyd los ajustes de indole operativo solicitados por la Bolsa de Valores de Colombia (“BVC") en desarrollo de las Facultadas conferidas en sus reglamentos y circulares, y puede ser consultada a través del siguiente enlace: https://www.grupoexito.com.co/es/IR-readquisicion-

acciones-24-05-2022.pdf

Conforme se mencion¢ en la intro-
duccion del presente informe, du-
rante el primer semestre de 2022, se
adelantaron los tramites para la read-
quisicion de acciones de la compainia:

o El24 de marzo de 2022, [a Asam-
blea General de Accionistas, ensu
reunion ordinaria: (i) aprobo el cam-
bio de destinacion de reservas; vy (ii)
otorgo a la Junta Directiva la instruc-
cion parareglamentar la readquisi-
cion de acciones®.

o ElI24 demayode 2022, |la Asamblea
General de Accionistas, en su reunion

PP
9

ion-acci .pdf

extraordinaria, aprobo la proposicion
de readquisicion®.

Asi, tras informar debidamente al merca-
doy alos(as) accionistas, el 16 de ju-

nio de 2022, se dio cumplimiento a la
readquisicion en los terminos en que
fue aprobada por la Asamblea Gene-

ral de Accionistas. Se readquirieron
14.982.863 acciones, quedando un total
de 15.618.698 acciones readquiridas’.

Como consecuencia de la readquisi-
cion, el numero de acciones en circu-
lacion de la compania vario en los si-
guientes términosé:

7 Esta cifra corresponde 3 |a fecha de la readquisicidn de acciones, proceso que fue previo al split. Con el split debidamente ejecutado, el nimero total de acciones propias readquiridas es de 46.856.094.

8 Las cifras de la gréfica corresponden al nimero de acciones previo al split.

9 El nGmero total de acciones readquiridas por la compafiia es el resultado de sumar 635.835 acciones que se encontraban en |a reserva, como resultado de readquisiciones anteriores, mas 14.982.863 acciones readquiridas con base en la autorizacién otorgada por la Asamblea General de
Accionistas en su reunién extraordinaria del 24 de mayo de 2022. Estas cifras corresponden a la fecha de la readquisicién de acciones, proceso que fue previo al split. Con este debidamente ejecutado, el nUmero total de acciones propias readquiridas es de 46.856.094.

=

&

&

447.604.316

acciones

en circulacion antes de la readquisicion

14.982.863

acciones

readquiridas en la operacién de readquisicidn

432.621.453

acciones

en circulacién después de la readquisicion

15.618.698°

acciones

readquiridas por la compaiia
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Posteriormente, el 25 de octubre de 2022, la Asam-
blea General de Accionistas, en su reunion extraor-
dinaria, aprobo una reforma a los estatutos sociales,
consistente en reducir el valor nominal de la accion
de la companiia (split), pasando de un valor unitario
nominal de COP 10 pesos M.L. a COP 3,33 pesos M.L.
Este splitdioinicio ala ejecucion de los tramites au-
torizados el 5 de septiembre por la Junta Directiva™
para ejecutar el proyecto. Asi, conforme se indico, al
realizar un split, el valor nominal de las acciones dis-
minuyo y el nUmero de las mismas (autorizadas y sus-
critas) aumento.

A efectos de un mayor entendimiento sobre el splitde
acciones realizado y sus efectos. Conoce mas aqui.

Al 31 de diciembre de 2022 la compaiia tiene un capital

Accionistas que cuentan con
participaciones significativas,
directas e indirectas [Gri2-9]

La compania es controlada por Companhia Brasileira de Distri-
buicdo (CBD o GPA), a través de dos compaiiias. Directa-
mente por CBD con 1.187.821.914 acciones ordinarias, equi-
valentes a una participacion del 91,52% en la compania; e
indirectamente por GPA2 Empreendimentos e Participacoes
Ltda. con 64.857.915 acciones ordinarias, equivalentes a una
participacion del 5% en la compania.

De los accionistas restantes, ninguno es titular de una partici-
pacion igual o superior al 10% del capital social de la compania.

Acciones y valores de los que,
directa o indirectamente,

sean propietarios los miembros

de lIa Junta Directiva, los miembros

de la Alta Gerencia y demas
administradores(as), su negociaciony
los derechos de voto que representan

Al 31 de diciembre de 2022, Luis Fernando Alarcon
Mantilla era titular de 30.000 acciones ordinarias.
La adquisicion de estas acciones fue debidamente
autorizada y divulgada en 2016, y no se realizaron
transacciones que debieran ser informadas. A dicha
fecha, ningun otro miembro de la Junta Directiva era
titular de acciones de la compainiia.

autorizado de 1.590 millones de acciones ordinarias, de Al 31 de diciembre de 2022, cinco miembros de la Alta
las cuales se han emitido un total de 1.344,72 millones 41.2% Gerencia (niveles uno, dos y tres de la estructura or-
- y tiene enreserva 46,86 millones. De las acciones emi- ! ganizacional de la compaiiia) figuraban como propie-
\ tidas, untotal de 1.344.720.453 estan en circulaciony tarios de un total de 5.556 acciones. Durante 2022,
:g 46.856,094" corresponden a acciones readquiridas. 1 o 0 0/ dichas personas no realizaron ninguna transaccion
2 GPA2 o con las acciones de la organizacion.
§ Al 31 de diciembre de 2022, el numero de accionistas Empreendimentos
§ es de 6.006, de las cuales el 95,14% corresponde a E Participacoes Ltda Actualmente, la compania no cuenta con valores distin-
"29 personas naturales, con una participacion acciona- tos de acciones en circulacion.
ria del 0,91%; mientras que el 4,86% a personas juri- 91,52%

dicas, con una participacion equivalente al 99,09%
del capital social.

Ver estructura o
(- grupo
accionaria dqul
10 El comunicado de informacién relevante al respecto puede ser consultado en el siguiente enlace: https://www.grupoexito.com.co/es/IR-decisiones-junta-directiva-5-09-2022.pdf

11 Estas cifras son ajustadas al Split, por lo tanto el nimero total de acciones propias readquiridas es el resultado de sumar 1.907.505 acciones, que se encontraban en |a reserva como resultado de readquisiciones, mas 44.948.589 acciones readquiridas con base en la autorizacidn otorgada
por la Asamblea General de Accionistas en su reunidn extraordinaria del 24 de mayo de 2022.
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Relaciones de indole Familiar,
comercial, contractual o societaria
que existan entre los titulares de
1as participaciones significativas
y la organizacion, o entre los
titulares de participaciones
significativas entre si

Dada la estructura accionaria anteriormente men-
cionada, la organizacion no cuenta con otros(as)
accionistas con participacion significativa, enten-
diendo como tal aquella equivalente al 10% o mas de
las acciones en circulacion.

Acuerdos de accionistas

Durante 2022, Grupo Exito no recibio
informacion sobre la celebracion, modificacion
o terminacion de acuerdos de accionistas.

Estructura dg
administracion

dela compaﬁl'a [GRI 2-9]

Asamblea General
de Accionistas

Junta Directiva

Nueve miembros

Comités de Junta
Directiva

Comité de Auditoria y Riesgos
Comité Financiero

Comité de Nombramientos
Remuneraciones

y Gobierno Corporativo

Comité de Sostenibilidad

Comité de Negocios e Inversion

Presidente

Alta gerencia

Composicion de la Junta Directiva
y de los comités

De acuerdo con el articulo 29 de los estatutos sociales, la Junta
Directiva de Grupo Exito se compone de nueve miembros,
elegidos por la Asamblea General de Accionistas. Al 31de
diciembre de 2022, la Junta Directiva estaba compuesta
unicamente por ocho miembros, debido a que, el 14 de
diciembre de 2022, el sefior Ronaldo labrudi Dos Santos, quien
se desempefaba como miembro patrimonial desde el 23 de
enero de 2020, presento su renuncia.

Junta Directiva
[GRI 2-9]
Para conocer el Reglamento de la Junta Directiva, haz clic aqui.

Elegida por Ia Asamblea General de Accionistas para el periodo
2022-2024

Durante el 2022, la Asamblea General de Accionistas eligio a
la Junta Directiva en dos ocasiones: (i) en la reunion ordina-
ria que se llevd a cabo el 24 de marzo, y (ii) en la reunién ex-
traordinaria que se llevo a cabo el 25 de octubre.

En atencion al compromiso de la administracion de promo-

ver el criterio de diversidad en el proceso de eleccion de

la Junta Directiva, contribuyendo asi a un mejor gobierno
corporativo, la conformacion de la Junta Directiva se ca-
racterizo por la complementariedad entre sus integran-
tes (en los aspectos profesionales y académicos, y en los
personales, tales como nacionalidad, raza, entre otros) y
por el aporte de multiples identidades y perspectivas para
|la adecuada toma de decisiones.
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3. Junta Directiva elegida por lIa Asamblea General de Accionistas en su
reunion ordinaria llevada a cabo el 24 de marzo de 2022

c
©
g MIEMBROS INDEPENDIENTES MIEMBROS PATRIMONIALES
O . . ]
A 1. Luis Fernando Alarcon Mantilla 4. Ronaldo labrudi Dos Santos Pereira*
g 2. Felipe Ayerbe Muioz 5. Christophe José Hidalgo
[ - - a R
& 3. Ana Maria Ibafiez Londorio 6. Susy Midori Yoshimura
= 7. Rafael Russowsky
8. Bernard Petit
9. Philippe Alarcon
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*El 23 de septiembre de 2022, |a sefiora Susy Midori Yoshimura, quien venia desempefndndose desde el 24 de marzo de 2022 como miembro patrimonial de la Junta Directiva, presentd su renuncia a la Junta Directiva.


https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-christophe-hidalgo.pdf
https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-rafael-russowsky.pdf
https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-bernard-petit.pdf
https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-philippe-alarcon.pdf
https:/www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-luis-fernando-alarcon.pdf]/https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-luis-fernando-alarcon.pdf
https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-felipe-ayerbe.pdf
https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-felipe-ayerbe.pdf
https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-ana-maria-ibañez.pdf

f

b. Junt.a D!rectlva elegida Ror la Asamt.)Iea.General de MIEMBROS INDEPENDIENTES
Accionistas en su reunion extraordinaria llevada a
cabo el 25 de octubre de 2022

0
1C
(1)
Q
€
(@]
()]
o
[V
O
c
©
(2]
=
(V)
£
(@]

1. Luis Fernando Alarcon Mantilla

2. Felipe Ayerbe Muioz

3. Ana Maria Ibafez Londofo

c
he , _
@ Esta eleccion se da como consecuencia de la re- MIEMBROS PATRIMONIALES
§ nuncia presentada por la sefora Susy Midori Yos- 4. Ronaldo labrudi Dos Santos Pereira*
& himura, el 23 de septiembre de 2022, de conformi- 5. Christophe José Hidalgo
e dad con lo establecido en el paragrafo primero del 6. Guillaume Michaloux
articulo 30 de los estatutos sociales de la compa- 7. Rafael Russowsky
Aia y del articulo 197 del Cédigo de Comercio, que 8. Bernard Petit
establecen que los(as) directores(as) no podran 9. Philippe Alarcon
ser reemplazados(as) en elecciones parciales.
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*El 14 de diciembre de 2022, el sefior Ronaldo labrudi Dos Santos Pereira, quien venia desempenandose desde el 23 de enero de 2020 como miembro patrimonial de la Junta Directiva, presentd su renuncia a la Junta Directiva.


https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-christophe-hidalgo.pdf
https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-guillaume-michaloux.pdf
https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-rafael-russowsky.pdf
https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-bernard-petit.pdf
 https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-philippe-alarcon.pdf
https:/www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-luis-fernando-alarcon.pdf]/https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-luis-fernando-alarcon.pdf
 https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-felipe-ayerbe.pdf
https://www.grupoexito.com.co/es/hoja-vida-ana-maria-ibañez.pdf
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Principales Funciones

de la Junta Directiva y de I3 Alta Gerencia

Enla Junta Directiva, se entiende delegado el mas amplio mandato para administrar la compania.
En virtud de lo anterior, la Junta Directiva cuenta principalmente con las siguientes funciones:

&

AR

Aprobar, revisary ha-
cerle seguimiento
alaestrategiadela
compania.

Supervisar el gobier-
no corporativoy la efi-
ciencia de las medidas
adoptadas enrelacion
coneste.

Propender por un ade-
cuado ambiente de

control en la compania.

Eie

B

Conocer y administrar
los conflictos de
intereses que se
presenten.

Autorizar y definir
el manejo financiero
y de inversiones.

Reglamentar el fun-
cionamientodela
Junta Directiva, so-
metiendo a conside-
racion de la Asam-
blea General de
Accionistas los asun-
tos que sonde su
competencia.

ﬁ:‘ Designar a los miembros
dela Alta Gerencia.

/@ Examinar la informacién
¥ financieray no financiera
que debe hacerse publica.

= Reglamentar lorelati-
vo alas accionesdela
compania.

Para mayor informacion sobre
las funciones de la Junta Direc-
tiva, haz clic aqui.

Por su parte, la Alta Gerencia cuenta principalmente con las siguientes funciones por areas:

g,

Conoce aqui mas sobre
nuestro Propdsito Superior
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https://www.grupoexito.com.co/es/Estatutos-%20Sociales-%2025.10.2022.pdf
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ALTA GERENCIA

Presidente

Presidente operativo retail Colombia [GRI 2-12]

o

Vicepresidente
de servicios

o

Vicepresidente
de asuntos corporativos
y secretaria general

o

Vicepresidente
comercial
y abastecimiento

o

Vicepresidente
financiero

Vicepresidente
inmobiliario

o o

Vicepresidente
de mercadeo

o

Vicepresidente
omnicanalidad e
iINnNovacion

o o

Vicepresidente Vicepresidente
derecursos de retail
humanos

‘ Presidente: coordinacion y supervision
general de la compahia, incluyendo tanto
la gestion comercial y financiera, como la
responsabilidad de la accion administrati-
va, de acuerdo con los estatutos y la ley.

Presidente operativo retail Colombia:
acompanar, apoyar y complementar a la Pre-
sidencia entemas estratéegicos, enlasrela-
ciones con el gobierno y los medios de co-
municacion, el plan de expansion, el manejo
coninversionistas y en nuevas iniciativas de
negocio, entre otros.

Vicepresidente de servicios: planear, diri-
gir y orientar los procesos de soporte (ser-
vicios, gestion de activos, proteccion de los
recursos, tecnologias de la informacion
y excelencia operacional), de acuer-

do con las politicas establecidas por la
companfiay la ley.

‘ Vicepresidente de asuntos corporativos
y secretaria general: apoyar y asesorar a
la presidencia en los temas juridicos que
afectan o pueden afectar el funciona-
miento normal de la compania. De igual
manera, acompana en la estrategia de
sostenibilidad, cumplimiento y comuni-
caciones externas.

‘ Vicepresidente comercial y abasteci-
miento: dirigir, planear y definir las es-
trategias comerciales, logisticas y de
reabastecimiento, de acuerdo con las
politicas, las necesidades y los resulta-
dos de la compaiia.

‘ Vicepresidente financiero: dirigir, planear
y definir las estrategias financieras de la
compania, siguiendo las politicas esta-
blecidas por la Junta Directiva y las nor-
mas legales.

@ Vicepresidente inmobiliario: definir, iden-
tificar y proponer nuevas alternativas de
negocio, desde el punto de vista inmobi-
liario, segun los planes de expansiony las
estrategias comerciales.

Vicepresidente de mercadeo: dirigir, pla-
near y orientar la estrategiay las acti-
vidades de mercadeo, de cada una de

las marcas, con el fin de garantizar su
posicionamiento.

Vicepresidente omnicanalidad e innova-
cion: definir, planear y dirigir la estrategia
de omnicanalidad, la transformacion digi-
tal e innovacion de la companiay las es-
trategias de las marcas Super Inter, Surti-
max y Surtimayorista.

. Vicepresidente de recursos humanos: pla-
near, dirigir y orientar estratégicamente
los procesos de gestion del personal, te-
niendo en cuenta las politicas estableci-
‘ das por la compaiiay la ley.
Vicepresidente retail: responder por la es-
trategia omnicliente de ventay operacion
para las marcas y negocios complementa-
® rios del retail (Exito y Carulla).

Auditor interno: definir y dirigir la estrate-
gia de la auditoria interna y propender por
su implementacion y cumplimiento.
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Miembros de Ia Junta Directiva que
hacen parte de las juntas directivas
de las empresas subordinadas o que
ocupan puestos ejecutivos en estas:

o Bernard Petit es miembro suplente de las
juntas directivas de las subordinadas uru-
guayas Grupo Disco Uruguay S.A., Super-
mercados Disco del Uruguay S.A. y Odaler
S.A.

Philippe Alarcon es miembro principal de las
juntas directivas de las subordinadas uru-
guayas Grupo Disco Uruguay S.A., Supermer-
cados Disco del Uruguay S.A., Odaler S.A.y
Devoto Hermanos S.A., asi como de la subor-
dinada argentina Libertad S.A.

Christophe Hidalgo es miembro principal de
las juntas directivas de las subordinadas uru-
guayas Grupo Disco Uruguay S.A., Supermer-
cados Disco del Uruguay S.A., Odaler S.A., y
Devoto Hermanos S.A.

¢ Guillaume Michaloux es miembro suplen-
te de las juntas directivas de las subor-
dinadas uruguayas Grupo Disco Uruguay
S.A., Supermercados Disco del Uruguay
S.A.yOdaler S.A,

Politicas aprobadas por la
Junta Directiva durante el
periodo 2022

Durante el 2022, la Junta Directiva no aprobo
nuevas politicas; sin embargo, aprobo deter-
minadas modificaciones en estas tres politicas:

(i) Politica de Conflictos de Intereses: se inte-
graron lineamientos en el capitulo 6.5.2 con
respecto a la autorizacion de transacciones
de enajenacion o adquisicion de valores
por parte de administradores(as) y em-
pleados(as), de conformidad con las re-
glas establecidas en la Politica de Uso de
Informacion Privilegiada y con las disposi-
ciones establecidas en el articulo 404 del
Codigo de Comercio.

Ademas, se ajusto la participacion de co-
laboradores(as) de la compafia en jun-
tas directivas, comités asesores, conse-
jos directivos u 6rganos similares de otras
companias o entidades, buscando integrar
pautas especificas, relativas a este tipo
de participaciones por parte de colabora-
dores(as). También, se dio claridad sobre
las situaciones que puedan dar lugar a un
potencial conflicto de intereses y seinclu-
yeron recomendaciones preventivas para
aquellas situaciones.

(ii) Politica de Manejo de Efectivo: se actuali-
zo el limite establecido de efectivo deposi-
tado en transportadoras de valores, con el
fin de optimizar el uso del efectivo, segun
las necesidades actuales, y asi conseguir
optimizaciones. Asi mismo, se ampliaron
las entidades elegibles.

(iii) Politica Tributaria: se actualizo la estrate-
giay el proposito superior de la compania,
desde la 6ptica de S&P Global Corporate
Sustainability Assessment (CSA). Asi mis-
mo, se ajusto la inclusion de terminologia
y de declaraciones apropiadas, en linea
tanto con las directrices y los compromi-
sos de la compania, como con las tenden-
cias en politica tributaria.

De igual manera, la compania, atendiendo a
su compromiso de adoptar las mejores prac-
ticas en materia de gobierno corporativo de
forma permanente, llevo a cabo los analisis
y las revisiones de sus politicas ala luz de
los estandares nacionales e internaciona-
les y de las practicas frecuentes de aquellos
emisores semejantes en el mercado de valo-
res colombiano, con el objetivo de identificar
eventuales asuntos que podrian conducir a
un mayor nivel de madurez.
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SINE

Procedimiento para la
eleccion de los miembros

de la Junta Directiva
[GRI 2-10]

El17 de marzo de 2015, la Asamblea
General de Accionistas aprobd la Poli-
tica de Eleccion y Sucesion de la Junta
Directiva, la cual se ha cumplido hasta
la fecha de manera estricta. Posterior-
mente, previo analisis y recomendacion
favorable por parte de la Junta Directi-
va, el 25 de marzo de 2021, la Asamblea
General de Accionistas aprobo la modi-
ficacion a la politica, con el fin de acla-
rar expresamente que en la eleccion de
la Junta Directiva se tiene en cuenta el
criterio de diversidad, como asunto pro-
movido por la compania.

Lo anterior se fundamento en que la
gestion de la diversidad en las juntas
directivas es cada vez mas necesa-

ria para la prosperidad y el crecimien-
to empresarial, contribuyendo asiaun
mejor gobierno corporativo.

Asi mismo, cabe anotar que, ade-
mas de la referida politica, desde el
24 de febrero de 2016, la Junta Direc-
tiva aprobo el procedimiento para la
eleccion de los miembros de la Junta
Directiva.

En la politicay en el procedimiento se re-
gulan, entre otros, el plazo y el proceso para
la postulacion de candidatos, los criterios de
independencia que deben cumplir los mis-
mos, la metodologia empleada para su eva-
luacion y lacomposicion de los perfiles (el
funcional y el personal) de los candidatos.

La politica (contenida en la seccion 2.2.2 del
Cddigo de Gobierno Corporativo) y el proce-
dimiento, asi como el modelo de hoja de vida
y de carta de aceptacion, se encuentran
disponibles en el sitio web corporativo.

En los dos procesos de eleccion de la Jun-
ta Directiva que se llevaron a cabo duran-
te el 2022, se dio estricto cumplimien-
to alas disposiciones contenidas en
la politicay el procedimiento referidos
anteriormente. La informacion al respec-
to puede ser consultada:

e Enrelacion conlaeleccion de laJun-
ta Directiva, que se llevo a cabo el 24
de marzo, en lareunion ordinariade la
Asamblea General de Accionistas, ha-
ciendo clic aqui.

e Enrelacioncon laelecciondelaJunta
Directiva, que se llevo a cabo el 25 de
octubre, en lareunion extraordinaria
de la Asamblea General de Accionis-
tas, haciendo clic aqui.

13 Quien se desempefiaba como miembro patrimonial, en virtud de su eleccidn en |a reunién ordinaria del 24 de marzo de 2022.

Politica de Remuneracion

de la Junta Directiva
[GRI 2-19] [GRI 2-20]

El11 de junio de 2015, la Asamblea Ge-
neral de Accionistas aprobo la Politica
de Remuneracion de la Junta Directi-
va, la cual establece que los miembros
de este 6rgano tendran derecho auna
remuneracion fija por asistencia a las
sesiones, presenciales y no presencia-
les, cuyo valor para el correspondiente

El 25 de marzo

de 2021, 13 Asamblea
General de Accionistas

aprobo la modificacion
o

a la Politica de Elecci
y Sucesion, con el fin
de aclarar expresamente

que en la eleccidn

de la Junta Directiva se
tiene en cuenta el criterio
de diversidad, como
asunto promovido

por la compania.

)

periodo atendera una serie de principios y cri-
terios y sera definido por la Asamblea Gene-
ral de Accionistas, en lareunion enla que se
realice la eleccion. La remuneracion percibida
por la Junta Directiva durante el ano 2022 co-
rrespondio a la aprobada en la reunion ordina-
ria de la Asamblea General de Accionistas, del
24 de marzo de 2022.

Como se menciono anteriormente, tras lare-
nuncia presentada el 23 de septiembre de 2022
por la sefiora Susy Midori Yoshimura®, la Asam-
blea General de Accionistas, en su reunion ex-
traordinaria, el 25 de octubre de 2022, eligid a

la Junta Directiva. Ahora bien, en dicha reunion,
NO se aprobaron nuevos honorarios, sino que se
conservaron los aprobados en la reunion ordi-
naria referenciada anteriormente.

El sistema de remuneracion de la Junta Direc-
tiva, adoptado por la compania, no contempla
el reconocimiento de un componente variable,
vinculado al buen desempeno de la compania
en el medioy largo plazo.

Para mas informacion sobre esta politica, pue-

de consultar la seccion 2.2.3. del Codigo de
Gobierno Corporativo.
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Remuneracion de la Junta Directiva
y de la Alta Gerencia Comités de apoyo de la Junta Directiva
[GRI 2-19] [GRI 2-20]
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En el 2022, la Junta Directiva cont6 con cinco comités de apoyo para
su gestion, que ejercieron funciones consultivas o decisorias. Para
La remuneracion de la Junta Directiva para el periodo 2022-2024, aprobada por la Asamblea mas informacion al respecto, haz clic aqui.

General de Accionistas, en su reunion ordinaria celebrada el 24 de marzo de 2022, es la siguiente:

Junta Directiva Comités de apoyo

Asistencia a las reuniones de la Junta
Directiva y de los comités

S IS Presidente Una asignacion de doce millones Una asignacion de ocho millones quinientos setenta Quorum y asistencia 2022
g @ ochocientos sesentay seis mil sete- y siete mil ochocientos pesos (COP 8.577.800), por Junta Directiva
g @ cientos pesos (COP 12.866.700), por la preparacion y asistencia a cada reunion del res-
- g la preparaciony asistenciaacadareu-  pectivo comité.
= ° N nion de la Junta Directiva. Miembro Asistencia Porcentaje
i © S Luis Fernando 19/19 100%
i © e Demas Una asignacion de ocho millones qui- Una asignacion de cuatro millones doscientos Alarcon Mantilla
o -} . . . . . i )
= *g 8 miembros nientos setenta y siete mil ochocien- ochentay ocho mil novecientos pesos Felipe Ayerbe Mufioz ~ 19/19 100%
g S ° tos pesos (COP 8.577.800), por lapre-  (COP 4.288.900), por la preparacion y asistencia a A Miaria b4 - 809
< I . . . y . . s na Maria lbanez
o L paraciony asistencia a cada reunion cada reunion del respectivo comite. Londofio 0
de la Junta Directiva. Christophe José 19/19 100%
(o]
— Hidalgo
(5] . ~ )] . . i .
% Con base en lo anterior, en 2022, la compafiiapagd director(a) de auditoria interna. Concretamente, la Guillaume m 100%
= alos miembros de la Junta Directiva, por su asis- Politica sefala que la compensacion total anual de Michaloux™
[ tencia a las reuniones de dicho organo social y alas la Alta Gerencia esta integrada por un componente Rafael Russowsky 19119 100%
m . ’ - .- I .. -
9 de sus comites, la suma de COP 2.666 millones. de remuneracion fija y un componente variable. Para 99% 100%
y . . (o) .
g conocer la metodologia de remuneracion estableci- ? Bernard Petit 19719 100%
‘E La Politica de Remuneracion y Evaluacion de la daen laPolitica, haz clic aqui. Por su parte, para co-
Alta Gerencia, aprobada por la Junta Directiva, el nocer lacomposiciony los perfiles profesionales de A continuacion, se evidencia la asistencia de los miembros que
14 de septiembre de 2016, establece los criterios y la Alta Gerencia, haz clic aqui. se retiraron durante el ano 2022:
(%]
= lineamientos que deben tenerse en cuenta para fijar : : : :
G -, . - . - : Miembro Asistencia Porcentaje
= la remuneraciony los demas beneficios economicos  El valor de laremuneracion de los miembros de la
. . . 15 o,
i que se conceden alos miembros de la AltaGeren-  Alta Gerencia esté revelado en lanota 9.8 de los es- Peter Paul Lorenco Estermann 4l4 100%
3 cia, es decir, al(a la) presidente(a), al(ala) presiden-  tados financieros de la compaiiia, los cuales pueden Susy Midori Yoshimura '® 9/9 100%
8 te(a) operativo(a) retail Colombia, alos(as) vice- ser consultados en el sitio web corporativo: Ronaldo labrudi Dos Santos 18/18 100%
presidentes, al(a la) secretario(a) generalyal(ala)  www.grupoexito.com.co. Pereira"”
x
O 14 El seior Guillaume Michaloux es miembro de la Junta Directiva desde el 25 de octubre de 2022.
8 15 El sefior Peter Paul Lorengo Estermann fue miembro de la Junta Directiva hasta el 24 de marzo de 2022, fecha en |a cual se eligid a la nueva Junta Directiva. oL
'8 16 La sefiora Susy Midori Yoshimura fue miembro de la Junta Directiva hasta el 23 de septiembre de 2022. |nFO[‘me |nteg rado Per|od|co -2022 | 43

17 El sefior Ronaldo labrudi Dos Santos Pereira fue miembro de la Junta Directiva hasta el 14 de diciembre de 2022.
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o Comité de Auditoria y Riesgos Comité de Nombramientos,
'5 . . . L, e ° ° o, & ° o 0
Asistencia de los miembros del comité Remuneraciones v Gobierno Corporal:lvo Comite de Negoaos e lnversion
Felipe Ayer- 1M1/11 Ronaldo labru- 5/5
o o o be MURoz diDos San-
100% 100% 100% (presidente) tos Pereira
(presidente)
Luis Fernando 1mm .
Alarcén Mantilla k?;;g;ﬁggﬁn a "
Luis Fernando Alarcén Mantilla - AnaMaria Ibafiez Londofio  Felipe Ayerbe Murioz ﬁnadM?frl'a Ibafiez 11N Christophe José 717
. (_p[ceSId'_enﬁ)m Asistencia 11/11 Asistencia 11/11 ondono Hidalgo
o IS sistencia Ronaldo labru- nm Bernard Petit 217
- 9 di Dos Santos
o s . . . -y Pereira Peter Paul 212
S Asistencia de los invitados al comite Lorenco
8 £ Peter Paul 3/3 Estermann?*
o) = Lorenco
s . Estermann? Guillaume 5/5
‘.g 9 c Michaloux®
G} o Philippe 8/8
o g £ 100% 90% Alarcén?? .
A C S Quorumde las reuniones
g - o de la Junta Directiva y de los comités
o et ° rd ° ope
< S Comite de Sostenibilidad y
it18
AEs;(iasT:rr\?:iZe;c '1tm Christophe José Hidalgo '° _ _
5 Asistencia 10/11 En el 2022, el quorum de la Junta Directiva fue del 99%.
° Miembro Asistencia
1‘2 Ronaldo labrudi 717 Comités
9 e & gme . Dos Santos Pereira o :
@ Comite Financiero (presidente) Comité de Audi-  98%
e . . T toriay Riesgos
° Asistencia Ana Maria Ibafiez 6/7
g Londorio Comité Financiero 100%
S Christophe Jos¢ Hidalgo  8/8 Felipe Ayerbe 717 Comité de 100%
(S (presidente) Munoz Nombramientos,
Luis Fernando Phlllppe Alarcon 717 Remunerago—
) i nes y Gobierno
" Alarcon Mantilla 8/8 Rafael Russowsky 717 CorporatiVO
(@]
‘g Felipe Ayerbe Mufioz Susy Midori 3/3 Comité de 97%
: 818 86% 100% Yoshimura® Sostenibilidad
cC
"-E Ronaldo labrudi Dos o ComitédeNego- 100%
S Santos Pereira 8/8 100% cios e Inversion
(1]
i Rafael Russowsky 8/8
100% 100% 100% 100% 100% 100%  Guillaume Michaloux* 11 Para conocer mas detalles al respecto, haz clic aqui.

18 El Sefior Bernard Petit actia como invitado permanente en el Comité de Auditoria y Riesgos.

19 El Sefior Christophe José Hidalgo actia como Invitado permanente en el Comité de Auditoria y Riesgos.

20 El sefior Guillaume Michaloux fue nombrado miembro del Comité Financiero desde el 25 de octubre de 2022.

21 El seior Peter Paul Lorengo Esterman fue miembro del Comité de Nombramientos, Remuneraciones y Gobierno Corporativo hasta el 24 de marzo de 2022.
22 Philippe Alarcén fue elegido miembro del Comité de Nombramientos, Remuneraciones y Gobierno Corporativo el 24 de marzo de 2022.

23 La sefiora Susy Midori Yoshimura fue miembro del Comité de Sostenibilidad Corporativo hasta el 23 de septiembre de 2022.
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24 El seiior Peter Paul Lorengo Esterman fue miembro del Comité de Negocios e Inversiones hasta el 24 de marzo de 2022.

Presidente
de l1a Junta Directiva [Gri2-11

Luis Fernando Alarcon Mantilla es el presidente de la
Junta Directiva de la organizacion desde su primer nom-
bramiento como director, el 11 de junio de 2015. Ademas
de tomar el liderazgo y velar por la organizacion de las
sesiones de la Junta Directiva, cumpliendo con el orden
del dia y desarrollando los temas propuestos.

También debe cumplir con las funciones previstas para
dicho cargo en el articulo 31 de los estatutos sociales, el
cual puede consultar aqui. Considerando el alcance de
sus funciones y su dedicacion de tiempo, este tiene un
tratamiento diferente frente a los demas miembros, tan-
to en sus obligaciones como en su remuneracion.

Secretaria
de la Junta Directiva

Desde el 9 de diciembre de 2019, Claudia Campillo Ve-
lasquez se desempena como secretaria de la Junta
Directiva y de la Asamblea General de Accionistas, ade-
mas de ser la vicepresidenta de asuntos corporativos de
la compania.

Sus funciones como secretaria general se encuentran
previstas en el articulo 43 de los estatutos sociales, los
cuales puede consultar aqui.

Relaciones de |a Junta Directiva

con el revisor Fiscal, los analistas
Financieros, las bancas de inversion,
las agencias de calificacion y

con |3 Junta Directiva desde su
asesoramiento externo

La relacion entre la Junta Directivay el revisor fis-

cal se fundamenta en la participacion activa de los
miembros del Comité de Auditoria y Riesgos, en el
seguimiento a los procesos de auditoria a los estados
financieros trimestrales y de fin de ejercicio adelanta-
dos por el revisor fiscal, con el fin de asegurar la con-
fiabilidad de la informacion financiera y de las cifras
de los negocios de la compania y de sus subsidiarias.

En las sesiones del Comité de Auditoria y Riesgos, la Re-
visoria Fiscal presenta sus avances en el plan de audito-
ria, los hallazgos y las recomendaciones en relacion con
el sistema de control interno, los procesos y sistemas
contables y financieros, asi como el seguimiento reali-
zado al cumplimiento de los planes de accion, propues-
tos por la administracion para asegurar la integridad y
confiabilidad permanente de la informacion del Grupo.

ElComite de Auditoria y Riesgos y la Junta Directiva
revisaron las propuestas para la eleccion de la firma
KPMG S.A.S., como revisor fiscal de la compafhia, para
el periodo estatutario 2022-2024, la cual fue aproba-
da en la Asamblea General Ordinaria de Accionistas,
realizada en marzo de 2022.

25 El sefior Guillaume Michaloux inicié como asesor externo del Comité de Negocios e Inversiones, desde el 24 de marzo de 2022. El 25 de octubre de 2022 fue nombrado miembro de este comité.
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Estructura de administracion

de la compaiiia

SINE

Asi mismo, la Junta Directiva y el Comité de Audito-
ria y Riesgos continuan con el seguimiento de los
asuntos resultantes del modelo de control SOX, mo-
nitoreando el plan definido para el periodo y los re-
sultados de la ejecucion de controles, promoviendo
enlos(as) directores(as) la atencion oportuna a las
brechas identificadas, de forma que se asegure lain-
formacion contable y financiera de la organizacion,
mientras se fortalece el sistema de control interno.

Manejo de la informacion
de la Junta Directiva

Durante 2022, la compania cumplio el plazo dispuesto
en el Codigo de Gobierno Corporativo para el envio alos
miembros de la Junta Directiva de la informacion acerca
de los puntos del orden del dia de la sesion correspon-
diente. Tal informacion fue preparada por la Secretaria
de laJunta Directiva y la Alta Gerencia, bajo el liderazgo
del presidente de la Junta Directiva.

Al finalizar cada sesion de la Junta Directiva y de los res-
pectivos comites, la secretaria general y los secreta-
rios de cada uno de estos custodiaron la informacion
y se aseguraron de que la misma quedara como un so-
porte para la elaboracion de las actas de las respecti-
vas reuniones.

Durante 2022, la compania continud con el uso del apli-
cativo Diligent Boards, a través del cual, antes de cada
reunion, se pone a disposicion de los miembros de la
Junta Directiva y de sus comités el material de apoyo
correspondiente a cada sesion. Esta herramienta per-
mite garantizar una custodia segura de la informacion,

brinda trazabilidad en las actualizaciones y provee he-
rramientas de interaccion con su contenido.

Asi mismo, el vicepresidente financiero de la compania,
como encargado de la revelacion al mercado de infor-
macion relevante, liderd el proceso de divulgacion de las
decisiones de la Junta Directiva, cuando las mismas tu-
vieron el caracter de relevantes, en coordinacion con el
Comite de Revelacion de Informacion de la compaiia.

Actividades de los comités

de la Junta Directiva
[GRI 2-9]

Comité de Auditoria y Riesgos

Esta conformado por los tres miembros independien-
tes de la Junta Directiva. Desempena su rol de apoyo a
desde la vigilancia y supervision de los procesos conta-
bles, de lainformacion y el reporte financiero, de la ges-
tion de los riesgos estratégicos, del gobierno corpora-
tivo, del sistemay de la arquitectura de control interno,
de los procesos de auditoria interna y de la revisoria fis-
cal, del cumplimiento de las leyes y de las regulaciones
y codigos internos de conducta. Asi mismo, se encarga
del monitoreo de transacciones entre partes relaciona-
dasy los conflictos de intereses de su competencia.

De la gestion realizada en 2022 por el comite, se des-
taca lo siguiente:

» Consideracion de los estados financieros individua-
les y consolidados de periodos intermedios y de cie-
rre del ejercicio, antes de la transmision y revelacion
de informacion al mercado.

» Seguimiento al procedimiento de revelacion de in-
formacion (financiera, no financieray relevante),
cumpliendo con lo establecido en el Cédigo de Go-
bierno Corporativo y con las mejores practicas de
gobierno corporativo, recomendadas por la Super-
intendencia Financiera de Colombia, en su encues-
ta Codigo Pais. Ademas, reviso y aprobo el informe
anual de revelacion de informacion de 2021.
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Seguimiento al cumplimiento de la Ley Sarbanes
Oxley (SOX), por parte de la compairiia y de sus fi-
liales nacionales e internacionales.

Revisiony aprobacion del alcance, de los recursos
y del plan anual de auditoria interna. El Comite se
ocupo de su seguimiento con base en el desempeno,
la independencia, los indicadores y resultados de los
procesos evaluados y asesorados.

Conocimiento de la estrategia de auditoria inter-
na para el periodo 2022-2024, asi como segui-
miento a las iniciativas estratégicas, enfocadas
en asegurar la competencia, pertinencia y evolu-
cion de la prestacion de un servicio superior que
protejay agregue valor a los grupos de interes,
fortaleciendo los procesos de gobierno, riesgo y
control, a partir de metodologias y practicas ali-
neadas con los estandares internacionalesy la
estrategia de la compainia.

Conocimiento de la informacion sobre el relaciona-
miento de la compania con las autoridades de ins-
peccion, vigilanciay control.

Seguimiento al alcance, al plan anual, a los resul-
tados, al cumplimiento SOX y a la independencia
en la prestacion del servicio de revisoria fiscal de
la firma Ernst & Young Audit S.A.S. y revision de la
opinion emitida sobre los estados financieros indi-
viduales y consolidados de 2021.

Consideracion y recomendacion a la Junta Directiva
de laaprobacion de la firmaKPMG S.A.S. para la presta-
cion de los servicios de revisoria fiscal para el periodo
estatutario 2022-2024, asi como de sus honorarios, con
el fin de someterlo posteriormente a consideracion de
la Asamblea General de Accionistas. Ademas, se hizo
seguimiento al alcance, al plan, alos resultadosy asu
independencia como auditores externos.

Monitoreo de la gestion integral de riesgos, in-
cluyendo el analisis y la actualizacion del perfil
de riesgos estratégicos de Grupo Exito, asi como
de las oportunidades, las medidas de tratamien-
to, y del seguimiento establecido para el mismo
monitoreo. Para esta vigencia, se hizo énfasis en
los riesgos de indole: social, politico, macroeco-
nomico, cibernetico y también los asociados a la
gestion de datos personales y de la privacidad.
Considerando la dinamica de la industria sobre la
operacion del negocio, la vision estrategica de la
companiiay el contexto externo e interno, alaluz
de las tendencias en los ambitos: politico, econo-
mico, social, tecnologico, ambiental y legal, el Co-
mite impartio sus recomendaciones y orientacio-
nes para continuar evolucionando con el nivel de
madurez propio del Sistema de Gestion Integral
de Riesgos de la compainia.

Seguimiento al ejercicio de cartografia deries-

gos de fraude, soborno y corrupcion, envirtud de lo
dispuesto por la normativa aplicable a la casa matriz
(Ley Sapinl) y los lineamientos de la Agencia France-
sa de Anticorrupcion.

Seguimiento a la gestion de eventos que pudieran
representar actividades irregulares en contrade
los procesos, las personas o las instalaciones de la
compania.

Conocimiento y aprobacion de las transacciones
entre partes relacionadas, presentadas por la ad-
ministracion, incluyendo el analisis sobre la mate-
rialidad, la generacion de valor, la proteccion de los
intereses de las partes, laigualdad de trato entre
los(as) accionistas y las condiciones de mercado
validadas por terceros independientes, garantizan-
do el cumplimiento de la politica y de los procedi-
mientos definidos.

Conocimiento del informe anual de las transaccio-
nes entre partes relacionadas.

Revision de situaciones en las que se presenten
conflictos de intereses en la Junta Directivay en
la Alta Gerencia (niveles unoy dos de la estructu-
ra organizacional), generando las recomendaciones
pertinentes para su tratamiento y gestion.

Supervision de la eficiencia y del adecuado fun-
cionamiento del cumplimiento regulatorio, inclu-
yendo tanto los programas de transparencia y de
proteccion de datos personales, como el Sistema de
Prevencion de Lavado de Activos, Financiacion del
Terrorismo y Financiamiento para la Proliferacion de
Armas de Destruccion Masiva (LA/FT/FPADM). In-
cluyendo larevision de: los informes de gestion del
oficial de cumplimiento, de manera previa a la apro-
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Consideracion y recomendacion
a 1a Junta Directivadela
aprobacion del oficial de
cumplimiento suplente, para los

programas de Transparencia,
Prevencion y Control LA/FTy
Proteccion de Datos.

bacion en la Junta Directiva, como un proceso de
debida diligencia; los informes de estadisticas de
los reportes internos de operaciones inusuales; y
los reportes externos ala Unidad de Informacion y
Analisis Financiero (Uiaf). Ademas, se llevo a cabo
la revision del analisis de brechas del Programa de
Transparencia de la compania frente a la nueva le-
gislacion (Ley 2195 de 2022), relacionada con el
Programa de Transparencia y Etica Empresarial.

o Consideracionyrecomendacion alaJunta Direc-
tiva de la aprobacion del oficial de cumplimiento
suplente, para los programas de Transparencia, Pre-
venciony Control LA/FTy Proteccion de Datos.

» Revision de los casos de terceros de mayor rele-
vancia que tuvieran un posible riesgo de lavado de
activos, dando posteriormente las recomendaciones
pertinentes para su gestion.

» Implementacion de los lineamientos contenidos enla
Politica de Uso de Informacion Privilegiada de la com-
paiia, de conformidad con lo establecido en la Politica
de Conflicto de Intereses, con respecto a las transac-
ciones de enajenacion o adquisicion de valores.

o Revisiony aprobacion de la propuesta de modifica-
cionde la Politica de Conflicto de Intereses, conteni-
daenel Cddigo de Etica y Conducta.

Ademas, en el marco de sus funcionesy facultades, el
Comite acompano a la administracion en los asuntos
relacionados con el proyecto de interés de Exito, GPA y
Casino®, a efectos de garantizar su debida planeacion,
ejecucion y su adecuada revelacion al mercado, en to-
das las instancias del proceso.

Comité de Nombramientos,
Remuneraciones y Gobierno Corporativo

El Comité llevo a cabo el seguimiento de las politicas y
de los principales indicadores relacionados con la es-
trategia de recursos humanos de la compainia, entre los
gue se destacan: los esquemas de compensacion varia-
ble de corto y largo plazo, los Modelos de Planificacion
del Talento y del Liderazgo, el Programa de Desarrollo de
Lideres, el Modelo de Diversidad e Inclusion, las medicio-

nes de reputacion, climay compromiso, la presentacion
del proposito superior y de los valores de la compania,

el estado de nuestra gente y los proyectos de ley en
asuntos laborales, que fueron presentados durante el
ano. Igualmente, el Comite aprobd los planes de rele-
vo del talento humano y de ajuste al gasto y costo
del personal. En relacion con la compensacion de
ejecutivos, el Comite aprobo la inversion de recur-
sos correspondientes al ano 2022 del esquema de
compensacion variable de largo plazo y los benefi-
cios de los ejecutivos.

Asi mismo, durante el 2022, el Comité presentd ala
Junta Directiva: (i) el incremento salarial para el 2022,
aplicable al personal de base, el cual obedecié ala
negociacion que adelanto la compania con las orga-
nizaciones sindicales; (ii) la propuesta del incremen-
to salarial para el resto del personal; (iii) el estado de
los créditos interadministrativos; (iv) las comisiones
negociadoras con las organizaciones sindicales y el
pacto colectivo, asi como los resultados de las res-
pectivas negociaciones; y (v) su evaluaciony con-
cepto sobre las propuestas de reformas a las dispo-
siciones de gobierno corporativo, con el fin de dar
continuidad al mejoramiento permanente de los es-
tandares en dicha materia y de contribuir a la cons-
truccion de relaciones de valor entre la companiiay
sus grupos de interes.

En materia de nombramientos, el Comité, tras adelantar
un riguroso proceso de evaluacion y emitir un concep-
to favorable, recomendo a la Junta Directiva aprobar los
nombramientos de los vicepresidentes de las siguientes

26 Conforme se menciond con anterioridad y atendiendo a la informacién que ha sido revelada al mercado, el proyecto contempla: (i) la implementacidn de un programa de recibos de depdsito brasilefios, Brazilian Depositary Receipts Nivel Il (BDRs Nivel 1), (ii) la modificacién del programa de recibos de depésito
a American Depositary Receipts Nivel Il (ADRs Nivel 11) y (iii) una reduccién de capital con reembolso de aportes de Companhia Brasileira de Distribuigdo (CBD), que tendria lugar en Brasil, mediante la cual GPA distribuiria aproximadamente el 83% del capital de Exito a sus mas de 50.000 accionistas. Con esta
operacion, los(as) accionistas de GPA pasarian a ser accionistas de Exito de Forma directa y recibirian sus acciones a través de ADRs Nivel Il o BDRs Nivel Il.

indice GRI
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vicepresidencias: (i) Omnicanalidad e Innova-
cion, (i) Mercadeo, (iii) Retail (Exitoy Carulla) y
(iv) Financiera.

En cuanto a los procesos de evaluacion del des-
empeno, el Comite:

Adelanto el proceso de evaluacion del des-
empeno de la Alta Gerencia. La evaluacion del
presidente de la compania estuvo a cargo del
presidente de la Junta Directiva, en tanto que la
de los vicepresidentes estuvo a cargo del presi-
dente de la companfia. En ambos casos, se ob-
tuvieron resultados satisfactorios.

En el marco de sus facultades y funciones,
atendiendo alo dispuesto en el reglamento
de laJunta Directiva y en cumplimiento de las
buenas practicas en materia de gobierno cor-
porativo promovidas por la Superintendencia
Financiera, el Comite participo en el proceso de
evaluacion externa de la Junta Directiva, el cual

fue adelantado por un tercero independiente ex-
perto en este tipo de procesos. Mediante dicho
proceso se evaluo: (i) el funcionamiento de la
Junta Directiva, como 6rgano colegiado, y de sus
comitésyy (ii) el perfil y las competencias de cada
uno de los miembros de la misma Junta.

Finalmente, cabe anotar que las buenas prac-
ticas de gobierno corporativo, promovidas por
el Comite, han contribuido a que la compafia
mantenga sus estandares de gobierno cor-
porativo en un percentil de 95 en la industria,
alcanzando 69 puntos en el Corporate Sus-
tainability Assessment, siendo una de las
companias de retail de alimentos con mejor
desempeno a nivel mundial.

Comité Financiero

Durante 2022, el Comité Financiero monitore6
con minuciosidad los niveles de cajade la com-
pafia, con el fin de garantizar la liquidez y la
debida gestion de sus recursos, velando por el
cumplimiento de las politicas de inversion. Ade-
mas, efectud un seguimiento periodico alos
indicadores macroeconomicos y de mercado,
principalmente a lainflacion y a la tasa de inter-
vencion del Banco de la Republica.

Igualmente, el Comité tuvo a su cargo larevision
de la posicion de endeudamiento de lacompa-
Aiay, como asuntos derivados, su tasa de inte-

rés y de cambio, acomparnando a la comparia
en la construccion de propuestas y estrategias
de reestructuracion de deuday de coberturas,
logrando la optimizacion del costo financiero, la
disminucion del riesgo de variacion de tasas y la
mejora de los indicadores financieros.

Asi mismo, monitoreo el comportamiento de
la deuda financiera neta, con énfasis en los
resultadosy en las proyecciones del desem-
pefo operacional, del capital de trabajo, de
la ejecucion del capex y de la generacion de
caja alos(as) accionistas.

Finalmente, el Comité Financiero reviso el com-
portamiento financiero de la compania, por me-
dio del estudio detallado al estado de resulta-
dos y sus proyecciones.

Comité de Negocios e Inversiones

En linea con el proposito del Comite de Ne-
gocios e Inversiones, durante 2022, este
participd activamente en la definiciony el
seguimiento de la estrategia trazada para
la expansion de los negocios inmobiliario y
retail de la compafia, monitoreando con-
tinuamente la ejecucion del capex (inver-
siones de capital), a fin de garantizar el
crecimiento solido y rentable de los distin-
tos negocios de la organizacion y de sus
inversiones.
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De igual forma, el Comité abordo diferentes
asuntos de las marcas del Grupo y de sus nego-
cios complementarios, en los siguientes frentes:

Seguimiento al Plan de Inversiones y Des-
empeno, asi como las estrategiasy las pro-
puestas de valor de las marcas Exito, Carulla,
Superinter, Surtimax y Surtimayorista.

Revision de los objetivos, del alcance y de la
estrategia, asicomo del desempenoy de los
resultados de los siguientes negocios comple-
mentarios de lacompafiia: Seguros Exito (en
alianza con Grupo Sura); Logistica, Transporte
y Servicios Asociados S.A.S.; y Viajes Exito (a
través de la filial Exito Viajes y Turismo S.A.S.).

Evaluaciones post-investment real esta-
te, de los activos inmobiliarios Viva Envi-
gado y Viva Tunja, que cumplian su tercer
ano de operacion al cierre de 2021. De igual
forma, se adelantaron las evaluaciones
correspondientes al retail, abarcando los
almacenes con minimo tres afos de opera-
cién de las marcas Exito, Carulla, Superin-
ter y Surtimayorista, que en total suman 24
almacenes.

Seguimiento a la ejecucion del capex de
2022y al estimado para el cierre del afo, asi
como larevision del capex proyectado para
el 2023, con el cual se impulsara el desarrollo
de proyectos y la expansion de la compainia.

Presentacion de la venta del inmueble
denominado Galeria La 33, el cual hace
parte del patrimonio autonomo Viva
Malls, asi como la revision de las condi-
ciones establecidas para la enajenacion
de dicho activo.

Presentacion y revision del proyecto de
traslado Cedi Cali, el cual incluyo las
ofertas disponibles, el modelo financie-
roy la posterior recomendacion a la Jun-
ta Directiva de la aprobacion de la sus-
cripcion del contrato en las condiciones
presentadas.

Seguimiento a los avances de las negocia-
ciones para adquirir establecimientos co-
merciales, durante 2022.

Revision de la renovacion del contrato de
arrendamiento de Cedi Funzay larecomen-
dacion a la Junta Directiva para avanzar con
la respectiva ampliacion.

Revision de las condiciones y los requeri-
mientos del traslado de Cedi Av. 68 a Parque
Siberia.

Presentacion y revision del estatus del pro-
yecto de ampliacion del centro comercial
Puerta del Norte, incluyendo el cronograma
estimado, los esquemas de participacion, los
roles del proyecto y las rentabilidades.

El Comité de Negocios e Inversiones le hizo seguimiento al Plan de
Inversiones y Desempeio, asi como las estrategias y las propuestas de valor
de las marcas Exito, Carulla, Super Inter, Surtimax y Surtimayorista.

Presentacion del negocio denominado Kiire, con el
gue se busca, a traves de una alianza estratégica
con Redeban, la creacion de un modelo de negocio
agregador y de adquirencia, enfocado en las transac-
ciones electronicas.

Seguimiento y recomendaciones de aprobacion ala
Junta Directiva de proyectos de renovacion y am-
pliacion de activos inmobiliarios.

Presentacion y revision del negocio de comerciali-

zacion de energia, a traveés de la filial Transacciones
Energéticas S.A.S.
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Comité de Sostenibilidad [Gri2-14)

En 2022, el Comitée de Sostenibilidad reviso y analizo
asuntos estratégicos que vinculaban a los diferen-
tes grupos de interés de la compania. Los temas mas
relevantes estuvieron relacionados con la proteccion
de la biodiversidad, el cambio climatico, el desarrollo
sostenible de proveedores(as), la cero desnutricion,
el Proyecto de Vida Digna para los colaboradores(as)
y larelacion con las comunidades.

Dentro de los asuntos gestionados por el Comite, duran-
te el periodo mencionado, se destacan:

Laaprobacion y el monitoreo de indicadores de la
estrategia de sostenibilidad, durante todas las se-
siones del Comité, especialmente de estos:

MEGA social corporativa.
MEGA ambiental corporativa.
Compralocal y directa.

La definicion de los riesgos asociados a la estrategia
de sostenibilidad de la compaiiia.

La actualizacion de la Politica de Sostenibilidad y de
sus politicas asociadas [GRI 2-22]:

o Politica Ambiental.
Politica de Biodiversidad.
Politica de Cambio Climatico.
Politica de Desperdicios de Alimentos.
Politica de Derechos Humanos.
Politica de Empaquesy Envases.

La participacion en el analisis de materialidad
de la compania, el cual se realizo durante el ultimo
trimestre de 2022y se finalizo en enero de 2023.

La priorizacion de asuntos relacionados con la es-
trategia climatica, en especial el cambio climati-
co, ademas de los que se mencionan a continua-
cion, entodas las sesiones del Comite:

o Implementacion de acciones a corto, medianoy
largo plazo, para reducir las emisiones, de alcance 1
y 2, delahuellade carbono.

o Medicion del alcance 3 de la huella de carbono.

o Implementacion de la estrategia de indicado-
res trimestrales a la huella de carbono de la
compania.

0 Seguimientoy actualizacion de la MEGA corpo-
rativa ambiental, cuyo objetivo es disminuir el
35% de la huella de carbono para el afo 2023.

o Oficializacion de la nueva mega ambiental cor-
porativa: reducir el 55% de las emisiones, de al-
cance 1y 2, para el afio 2025.

El seguimiento a laimplementacion del Modelo de
Ganaderia Sostenible y a la proteccion de la biodi-
versidad en la cadena de abastecimiento. En este
modelo, la compania es pionera en Colombia. Al
respecto:

o EIComité presento avances en el monitoreo de
la ganaderia sostenible (informacién actualiza-
da el 15 de febrero de 2022).

o También presento los avances relacionados
con la construccion de la norma técnica em-
presarial del Modelo de Ganaderia Sostenible,
junto con el ICONTEC.

El Comitéde
Sostenibilidad
aprobo la
nueva MEGA
ambiental
corporativa.

El seguimiento a los avances del programa de eco-
nomia circular Soy RE y su presentacion.

El seguimiento al Programa de Compra Local y Di-
recta, de acuerdo con el cronograma del proyecto
de georreferenciacion para el afo 2022.

El seguimiento a laimplementacion del Modelo de
Diversidad, Inclusion y Equidad de Género.

La presentacion del programa Vida Digna, en el
cual se expone la medicion del indice de po-
breza multidimensional (IPM) de los(as) cola-
boradores(as) de la compaiia.

La presentacion de los reconocimientos obte-
nidos por la compafia, como el Responsable
Business Awards, Retail del futuro y XPosible.

La presentacion del Modelo de Evaluacion de Va-
lor Agregado Neto (Bien+) de la compaiiia.

El seguimiento a los proyectos asociados al re-
lacionamiento con la comunidad, en el cual se
presenta la gestion realizada mediante la realiza-
cion de la primera Feria Nacional del Grafiti.
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Evaluacion de la Junta Directiva
y de |3 Alta Gerencia [GRi 2-18]

Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 14 del
Reglamento de la Junta Directiva y adoptando
buenas practicas en materia de gobierno corpo-
rativo, en 2022, se adelantod un proceso de eva-
luacion externa del desempeno de la Junta Direc-
tivay de sus comités, para la medicion de:

(i) Lacalidad de los miembros de la Junta Di-
rectiva y de sus comites.

(i) Eldesempefio individual de cada unode los
miembros.

(iii) Eldesemperio general del respectivo orga-
no de gobierno.

Dicho proceso evaluativo fue llevado a cabo
por un tercero independiente contratado para
tal proposito: Hay Group (Korn Ferry Colombia,
en adelante Korn Ferry), empresa proveedora
elegida tras adelantar un proceso de selec-
cion objetivo y transparente con cinco po-
tenciales empresas prestadoras del servicio.
Se consideraron criterios como: experiencia,
alcance, metodologia, entregables y condicio-
nes financieras.

La metodologia empleada por Korn Ferry
contemplo:

Laevaluacion del funcionamiento de la
Junta Directiva como organo colegiadoy
de sus comites. Para lo cual, definieron los
parametros de evaluacion, adelantaron una
serie de entrevistas y, posteriormente, ex-
pusieron los resultados obtenidos.

La evaluacion del perfil y de las competencias
de cadadirector(a), llevando a cabo una cons-
truccion del perfil del director(a), una evalua-
cion de los miembros de la Junta Directivay de
sus comites, y un informe de resultados.

Para adelantar la primera evaluacion, se iden-
tificaron los puntos para que una junta directi-
va sea un activo estrategico y los asuntos que
resultan necesarios para alcanzar el nivel estra-
tegico requerido. Ademas, se establecieron 14
temas objeto de evaluacion, considerados al
momento de formular las multiples preguntas
en las evaluaciones y entrevistas.

Los resultados finales evidenciaron un alto ni-
vel de la Junta Directiva de la compafia, es-
pecialmente en lo concerniente a su aporte
desde la vision, la estrategia y el compromiso.
A continuacion, se destacan algunos de los
obtenidos:

i. Lasreuniones de la Junta Directiva son
adecuadas tanto en numero y frecuencia,
como en la antelacion y calidad de la infor-
macion provista de forma previa a su reali-

zacion. Con el fin de optimizar su dinamica,
se recomienda realizar un balance entre

el contenido informativo y el debate, para
otorgarle mayor prioridad a este ultimo,
estimulando las discusiones y amplian-

do la participacion por parte de todos los
miembros.

Los comites de apoyo de la Junta Directi-
va funcionan adecuadamente, tratan los
temas requeridos por la compafiia, para el
desempenio de sus funciones y presentan
alaJunta lainformacion completa sobre
los temas tratados.

Se resalta que tanto la Junta Directi-
va como sus comités realizan un segui-
miento constante a la estrategia de la
compania.

Respecto ala composicion de la Junta
Directiva, se reconoce que en el proce-
so de eleccion de los(as) directores(as)
hubo una mayor diversidad en cuanto a
genero, edad y etnia.

Se sugiere disenar e implementar un pro-
ceso estandarizado para tratar casos

de bajo rendimiento de los(as) directo-
res(as), de tal manera que, si en un futuro
se llega a presentar un caso de tal indole,
exista un procedimiento claro aplicable.

Para llevar a cabo la segunda evaluacion, para
definir el perfil y las competencias que serian
objeto de evaluacion por parte de Korn Fe-

rry, el Comite de Nombramientos, Remunera-
ciones y Gobierno Corporativo adelanté un
ejercicio que consistio en priorizar las com-
petencias de liderazgo propuestas por Korn
Ferry, clasificando las 15 habilidades en tres
categorias para el rol: criticas, importan-
tes y menos criticas. Asi mismo, priorizo los
siguientes siete requerimientos de capa-
cidad, habilidad y experiencia de los miem-
bros de la Junta Directiva, en materia de:

Finanzas

Sostenibilidad

Retail

Riesgos, control y solidez juridica
Tecnologia

Management

Talento humano

Los resultados grupales en cuanto a las compe-
tencias de los miembros de la Junta Directiva

y de sus comités fueron destacados. Se evi-
dencio que hay competencias criticas que
sobresalen, tales como la valentia, la vision
estratégicay la perspectiva global, y otras
competencias importantes con resultados
de alto nivel, como el balance a stakehol-
ders, la adaptabilidad situacional y el manejo
de la ambiguedad.
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Para determinar el plan de trabajo parala
adopcion de las recomendaciones origina-
das en esta evaluacion y ocuparse del segui-
miento a suimplementacion, el Comité de
Nombramientos, Remuneraciones y Gobierno
Corporativo cre6 un grupo conformado por:
el presidente de la Junta Directiva, el presi-
dente del mismo Comité, el presidente de
lacompaniay la vicepresidente de asuntos
corporativos.

Frente a la Alta Gerencia, se realizo la respec-
tiva evaluacion de desempefio, teniendo en
cuenta lo establecido en la Politica de Remu-
neracion y Evaluacion para la Alta Gerencia, la
cual puede ser consultada haciendo clic aqui.
Concretamente, se tuvieron en cuenta los
criterios cualitativos que hacenreferenciaa
las competencias organizacionales y de lide-
razgo, y los criterios cuantitativos reflejados
en los resultados de los objetivos individuales
de cada ejecutivo, asi como los objetivos del
equipoy de la compafia.

Operaciones
con vinculadas

Atribuciones de |3 Junta Directiva
sobre transacciones entre partes
relacionadas y situaciones de
conflictos de intereses

De acuerdo con el articulo 34.4 de los esta-
tutos sociales de la organizacion, le corres-
ponde a la Junta Directiva definir las reglas
para la evaluacion y autorizacion de las tran-
sacciones entre partes relacionadas.

En cumplimiento de lo anterior, en enero de
2016, la Junta Directiva aprobd la Politica
de Transacciones entre Partes Relaciona-
das, la cual se encuentra consagrada en
el séptimo capitulo del Codigo de Gobier-
no Corporativo y regula la identificacion, la
clasificacion, la evaluacion, la aprobacion,
la revelacion y el sequimiento de dichas
transacciones. Esta politica puede ser con-
sultada dando clic aqui.

El objetivo de esta politica es que las tran-
sacciones entre partes relacionadas siempre
se celebren a precios de mercado, en aras de
garantizar el cumplimiento de los siguientes
principios:

® O

O

e

DO

Satisfacer elinterés de la
organizacion y no causar
perjuicio a la misma.

Buscar un mejor servicio,
un mejor precio y/o unas
mejores condiciones para
los(as) clientes(as) dela
organizacion.

Generar valor para la
organizacion.

No menoscabar o poner en
riesgo la capacidad de Grupo
Exito para cumplir con sus

obligaciones frente a terceros.

Respetar los derechos
de los(as) accionistas
minoritarios(as).

Ser transparentes.

Promover el aprovechamiento
de sinergias, atendiendo a las
limitaciones y restricciones
establecidas por laley.

Junto con esta politica, en 2018, el Comite
de Auditoria y Riesgos aprobo el procedi-
miento para el adecuado tratamiento de las
transacciones entre partes relacionadas de
lacompainia, el cual puede ser consultado
aqui.

Mediante este procedimiento, la compafiia
pretende asegurarse de que las transaccio-
nes entre partes relacionadas se celebren a
precios de mercado, para garantizar el cum-
plimiento de los principios mencionados pre-
viamente en este informe, al hacer alusion
ala Politica de Transacciones entre Partes
Relacionadas. Tratandose de transacciones
con el(la) accionista mayoritario(a) o con
sus filiales y subsidiarias, el analisis de pre-
cios de mercado debera ser realizado por un
tercero independiente experto en precios de
transferencia.

Durante el ano 2022, se dio plena aplicacion
ala Politicay al procedimiento presentando
al Comité de Auditoriay Riesgos y ala Junta
Directiva.
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Detalle de las transacciones mas
relevantes, a juicio de |a organizacion,
realizadas entre partes relacionadas

En

el ano 2022, las transacciones mas relevantes entre

partes relacionadas fueron las siguientes:

Con respecto a GPA, la compania generd unos costos
y gastos por COP 12.248 millones, los cuales corres-
ponden a servicios de consultoria prestados por GPA.

Con las compaiiias de Casino Guichard Perrachon
S.A., hubo transacciones que generaron: (i) unos
ingresos, principalmente, por la prestacion de servi-
cios y por el cobro de logro de proveedores(as) por
COP 2.997 millones; y (ii) unos costos y gastos que
corresponden principalmente a servicios recibidos,
por eficiencia energeética, intermediacion enimporta-
ciony exportacion de mercanciay servicios de con-
sultoria, por COP 58.853 millones.

En cuanto a las subsidiarias nacionales, las princi-
pales transacciones realizadas corresponden ain-
gresos provenientes de: (i) la prestacion de servicios
administrativos a Exito Industrias S.A.S., a Almacenes
Exito Inversiones S.A.S., a Transacciones Energéti-
cas S.A.S.E.S.P, aLogistica, Transporte y Servicios
Asociados S.A.S., y a Patrimonios Auténomos; y (ii)
de los arrendamientos de inmuebles a los Patrimo-
nios Auténomos y a Exito Viajes y Turismo S.A.S.
Los ingresos por estas transacciones ascendieron
a COP 67.440 millones.

Los costos y gastos generados con companias sub-
sidiarias nacionales por COP 398.061 millones, obe-
decen principalmente a: (i) compras de mercancia

y bienes, para comercializacion a Exito Industrias
S.AS;; (i) servicios de transporte recibidos por Lo-
gistica, Transporte y Servicios Asociados S.A.S.; (iii)
los arrendamientos y la administracion de inmuebles
con Patrimonios Auténomos; (iv) lacompra de planes
corporativos a Aimacenes Exito Inversiones SAS.;y
(V) los servicios recibidos, la compra de bienes y los
reembolsos con las demas subsidiarias.

Enlo que respecta alos negocios conjuntos, lacom-
pania obtuvo ingresos principalmente por COP 71.845
millones, por concepto de: (i) rendimientos de bonos,
cupones Yy energia con Compania de Financiamiento
Tuya S.A; (ii) participacion en el acuerdo de colabora-
cion empresarial con Compania de Financiamiento Tuya
S.A.; (iii) arrendamientos de bienes inmuebles a Com-
pania de Financiamiento Tuya S.A ; (iv) recuperacion de
actividades comerciales; y (v) prestacion de servicios a
Compania de Financiamiento Tuya S.A. y a Puntos Co-
lombia S.A.S. Los costos y gastos generados por COP
109194 millones obedecieron principalmente al cos-

to del programa de fidelizacion con Puntos Colombia
S.AS. y alas comisiones de medios de pago generadas
con Compania de Financiamiento Tuya S.A.

Finalmente, con otras partes relacionadas, comoes el
caso de los miembros de la Junta Directiva, hubo gastos
por concepto de prestacion de servicios (honorarios)
por COP 2.666 millones. Cabe anotar que lacompania
no celebro ninguna transaccion con los miembros de la
Junta Directiva diferente al pago de honorarios.

El detalle de las transacciones entre partes relaciona-
das puede ser consultado en la nota 9.2 de los esta-
dos financieros separados.

Detalle de los procesos judiciales
que tienen |a capacidad de afectar
materialmente la operacion

En el ano 2022, |os litigios y procesos judiciales con la
capacidad de afectar materialmente la operacion de
la compania fueron los siguientes:

Discusion judicial con la DIAN que pretende la decla-
racion de nulidad de la liquidacion oficial de revision,
en virtud de la notificacion del requerimiento espe-
cial 112382018000126 del 17 de septiembre de 2018,
por medio del cual se propuso modificar la declara-
cion del impuesto de renta de 2015, por $35,705 (31
de diciembre de 2021 - $32,225). En septiembre de
2021 la Compania recibié una nueva notificacion de
la DIAN en la cual ratifica su propuesta. Sin embargo,
los asesores externos consideran el proceso como
un pasivo contingente.

Discusion judicial que pretende la declaracion de nu-
lidad de la resolucion sancion de septiembre de
2020, por la cual se ordend el reintegro del saldo
a favor liquidado en el impuesto sobre la renta del
periodo gravable 2015, por $2,211 (31 de diciembre
de 2021-$0).
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» Discusion judicial que pretende la declaracion de
nulidad de resoluciones por medio de las cuales la
Direccion Distrital de Impuestos de Bogota profirio
liquidacion oficial de revision a la Compania en rela-
cion con el impuesto de Industria y Comercio de los
bimestres 4, 5y 6 de 2011 debido a una presunta in-
exactitud en los pagos, por $11,830 (31 de diciembre
de 2021-$11,830).

» Discusion administrativa con el Municipio de Calire-
lacionada con la notificacion del requerimiento espe-
cial 4275 del 8 de abrilde 2021 en el cual seinvitaala
Companiia a corregir los codigos y tarifas declarados
en el Impuesto de Industria y Comercio del afio 2018,
por $2,535 (31 de diciembre de 2021-$0).

ConFflictos de intereses [GRI 2-15]

Los estatutos sociales preven como funciones de la
Junta Directiva, en relacion con los conflictos de intere-
ses, las siguientes:

e Conocery administrar los conflictos de intereses
entre la organizacion y los(as) accionistas, miembros
de la Junta Directivay de la Alta Gerencia.

o Aprobar las politicas para el manejo de conflictos de
intereses y para el uso de informacion privilegiada
por parte de cualquier empleado(a).

e Reglamentar lo concerniente ala creaciony al
funcionamiento del Comiteé de Conflictos de
Intereses.

Por otro lado, el Comite de Auditoria y Riesgos de la Jun-
ta Directiva es el encargado de cumplir con las siguientes
funciones relativas a los conflictos de intereses:

o Evaluareinformar alaJunta Directiva las situaciones
con conflictos de intereses, en las que pueda
estar inmerso(a), directamente, indirectamente o
a través de una parte vinculada, un(a) accionista
significativo(a), miembros de la Junta Directiva
y de la Alta Gerencia, ofreciendo las propuestas
necesarias para administrar la situacion.

o Evaluar e informar a la Junta Directiva sobre los
posibles conflictos de intereses que puedan surgir
entre estay las empresas filiales y/o subordinadas,
entre estas entre si o con sus administradores(as)
y vinculados(as), haciendo las propuestas
necesarias para administrar la situacion.

o Antes de que sea autorizado por la Junta Directiva,
examinar e informar a esta sobre las operaciones que
lacompania realice, directa o indirectamente, con
miembros de la Junta Directiva, accionistas controlantes
y significativos(as), definidos(as) de acuerdo conla
estructura de propiedad de la organizacion, miembros
de la Alta Gerencia de los niveles del uno al tres,
operaciones entre empresas del Grupo o personas
vinculadas a estas (operaciones con partes vinculadas),
que por su cuantia, naturaleza o condiciones supongan
un riesgo para la organizacion.

o \Verificar que se realicen en condiciones de mercadoy no
vulneren laigualdad de trato entre los(as) accionistas.

Durante el 2022, las situaciones en las que se pre-
sentd un conflicto de intereses, reportadas por los
miembros de la Alta Gerencia, fueron dirimidas por
las instancias, bajo las reglas establecidas en la Poli-
tica de Conflictos de Intereses, contenida en el Co6-
digo de Etica y Conducta de la compafiia, como se
describe en el siguiente capitulo. Del mismo modo,
las situaciones reportadas por los demas emplea-
dos(as) de la compafia fueron debidamente gestio-
nadas, conforme dicha politica, lo cual se describe
mas adelante en el capitulo de Cumplimiento.

Por ultimo, cabe anotar que durante el referido periodo
los miembros de la Junta Directiva no reportaron ningu-
na situacion con conflicto de intereses.

Frente a3 cada uno de
los reportes recibidos,
se efectuaron los
respectivos analisis

y se emitieron las

recomendaciones por
parte del respectivo
Comité de Conflicto
de Intereses
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Conflictos de intereses presentados,
actuacion de los miembros de la Junta
Directiva y mecanismos para resolverlos
entre empresas del mismo conglomerado
y su aplicacion durante el ejercicio

La compafia cuenta con mecanismos orientados al cumpli-
miento de sus politicas de Buen Gobierno y Transparencia.
Entre estos se incluyen aquellos pertinentes e idoneos para
reportar, analizar y gestionar las situaciones con potencial
conflicto de intereses, que han sido informadas por los miem-
bros de la Junta Directiva y de la Alta Gerencia.

A continuacion, se presentan las principales actividades que
evidencian la gestion de estos mecanismos y su aplicacion du-
rante el afo 2022:

a. Reportes trimestrales de conflicto de intereses,
entregados por la Junta Directiva y los(as)
empleados(as) de la Alta Gerencia: con el finde
identificar oportunamente situaciones de posibles
conflictos de intereses de los miembros de la Junta
Directiva y de la Alta Gerencia, la compania les solicito
la actualizacion trimestral de la informacion sobre las
companias en las que tuviesen una participacion mayor
oigual al 10% del capital social, influencia significativa, o
cualquier otra situacion que pudiera derivar en un posible
conflicto de intereses.

b. Analisis de las situaciones reportadas: este se
efectud en cumplimiento con los lineamientos definidos
en la Politica de Conflicto de Intereses, contenida
en el Codigo de Eticay Conducta de lacompafiiay

en el Codigo de Gobierno Corporativo, asicomo en

sus disposiciones relacionadas con la estructura de
gobiernoy la conformacion del Comite de Conflictos

de Intereses. De esta forma, para el caso concreto de

las situaciones relacionadas con los miembros de la

Alta Gerencia que hacen parte de losniveles1y2dela
estructura organizacional, el Comité de Conflictos de
Intereses estuvo conformado por el Comité de Auditoria
y Riesgos de la Junta Directiva. Por su parte, tratandose
de situaciones referidas a miembros de la Junta Directiva,
el Comite de Conflictos de Intereses se conformo por los
demas miembros de la Junta Directiva que no estuvieran
involucrados.

C. Mecanismos para la gestion y solucién de los
conflictos de intereses: la compania dio continuidad
ala gestion de las situaciones con posible conflicto de
intereses, asegurando el adecuado funcionamiento de
los mecanismos de reporte para los miembros de la Junta
Directivay de la Alta Gerencia, lo cual permitio garantizar
Su comunicacion y gestion oportuna. Las situaciones
reportadas por la Alta Gerencia consisten principalmente
en la participacion propia o de un familiar en juntas
directivas de otras empresas o entidades, asicomo enla
participacion accionaria o vinculos laborales de familiares
o personas relacionadas en otras sociedades que pueden
tener un posible vinculo con la compania.

Frente a cada uno de los reportes recibidos, se efectuaron
los respectivos analisis y se emitieron las recomendaciones
por parte del respectivo Comité de Conflicto de Intereses,
orientadas a la solucion y administracion de las situaciones
reportadas, con el fin de salvaguardar la objetividad e im-
parcialidad en las actuaciones de quien reporta, y proteger

la reserva de la informacion confidencial y privilegiada de la
compania.

Ninguna de las situaciones que fueron objeto de andlisis afec-
taron las operaciones en su conjunto, ni fueron evaluadas
como situaciones que imposibilitaran el ejercicio del cargo o
rol como miembro de la Junta Directiva o de la Alta Gerencia.

Finalmente, se informa que, durante el 2022, los miembros
de la Junta Directiva no reportaron nuevas situaciones con
conflicto de intereses. Sobre aquellas con un posible con-
flicto conocidas y gestionadas previamente, los miem-
bros de Junta Directiva se abstuvieron de deliberar y de-
cidir frente a su administracion.
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Sistema de Gestidn

de Riesgos

SINE

Sistema de Gestion

de Riesgos

El Sistema de Control Interno y sus
modificaciones durante el ejercicio

Grupo Exito, durante el 2022, realizé actividades en pro del
fortalecimiento del Sistema de Control Interno, de acuerdo
con lo dispuesto en el Codigo de Gobierno Corporativo.

Entre los componentes que forman el Sistema, se destacan
los siguientes aspectos durante el ano:

Ambiente de control

Se encuentra enmarcado en los lineamientos definidos en los
estatutos sociales, el Codigo de Gobierno Corporativo, y las
politicas y los procedimientos internos. Ademas, cuenta con
un alto compromiso y desempeno, liderado desde la Alta Ge-
rencia y supervisado por la Junta Directiva y sus comités de
apoyo.

e Lacompaniareviso la estrategia, los retos y las iniciativas
que la orientan hacia los pilares estratégicos, los objetivos,
la misiony los valores corporativos.

e Lacompania aplico los estandares de gobierno cor-
porativo, consolidando buenas practicas y constru-
yendo relaciones de valor con los grupos de interés.

e Lacompania diseoy modifico sus procesos, acor-

de con los requerimientos del entorno y las necesi-
dades organizacionales. La Junta Directiva conocio
y aprobo los ajustes en la estructura organizacio-
nal, revisados por la Alta Gerencia, considerando la
rotacion de personas, la promocioninternay la eje-
cucion de planes de sucesion y carrera.

Durante el 2022, la compafia continu¢ trabajan-
do en la definicion del Modelo Gobierno, Riesgo y
Cumplimiento (GRC), que busca integrar la ges-
tion de riesgos con los modelos de control y con
la realidad operativa, en todos los niveles (es-
tratégico, negocio, proyecto y procesos), permi-
tiendo una vision unificada del control interno y
unarespuesta rapida y efectiva ante solicitudes
de diversas instancias.

En 2022, la compafia realizo las pruebas piloto al
nuevo proceso de autoevaluacion de riesgos y
controles - Programa de Autocontrol -, que es un
mecanismo habilitador y potenciador de valor en
la gestion del riesgo por proceso, a la vez que for-
talece la cultura de la autogestion.

Los programas de cumplimiento en materia de ges-
tion de riesgos de fraude, corrupcion, soborno, lavado
de activos, financiacion del terrorismo, y privacidad y
proteccion de datos personales se adaptaron al es-
cenario de reactivacion econémicay, de esta mane-
ra, apalancaron estrategias organizacionales en el
marco del cumplimiento de las exigencias legales en

estas materias, tanto las del ambito nacional como
aquellas del ambito internacional, que aplican de
forma directa por la casa matriz; asi como el cumpli-
miento de las buenas practicas. Lo cual ha permiti-
do la generacion de valor en la toma de decisiones,
debidamente informadas.

En febrero de 2022, la comparia obtuvo el recono-
cimiento de Sello Oro: “Implementacion de accio-
nes por laigualdad’, del programa de equidad laboral
Equipares, del Gobierno nacional.
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Gestion de riesgos

El Sistema de Gestion Integral de Riesgos
de Almacenes Exito es administrado des-
de el Departamento de Gestion Integral
de Riesgos, adscrito a la Vicepresiden-
cia de Asuntos Corporativos. Este es el
responsable de disefiar e implementar
la metodologia y el modelo de riesgos
en |los diferentes niveles de la organiza-
cion, y promover la cultura de gestion de
riesgos, enfocada en su aporte al cum-
plimiento de los objetivos estratégicos
corporativos.

El sistema se orienta por una politica

de gestion integral de riesgos, que es-
tablece el marco general de actuacion,

y por el manual de gestion de riesgos,
que contiene el modelo y la metodologia
alineada con el estandar ISO 31000. Las
principales acciones en materia de ges-
tion de riesgos se presentan en el capi-
tulo Descripcion de la Politica de Ries-
gos y su aplicacion durante el ejercicio.

Actividades de control

Las actividades de control se encuentran
enmarcadas bajo las politicas y los pro-
cedimientos internos para la gestion de

los procesos, con una busqueda perma-
nente de la optimizaciony la excelencia
operacional, asi como de la tecnologiay
la transformacion digital en los procesos,
mediante la aplicacion de metodologias
de mejoramiento continuo.

La companiia aplico, a lo largo de todo
el 2022, el marco de control bajo es-
tandares de cumplimiento de la Ley
Sarbanes Oxley (SOX). El alcance apli-
cable al periodo fue informado en las
instancias de gobierno, asi como las
brechas de control identificadas en las
pruebas de control.

Las practicas como Six Sigma, robo-
tizacion de tareas, Lean, agilismo,
entre otras, se continuan aplicando de
manera constante, facilitando la opti-
mizacion de los procesos y lamejora
continua.

La compania cuenta con sistemas de
gestion que fortalecen el sistemade
control, algunos de ellos relaciona-
dos con: seguridad y salud en el traba-
jo, seguridad vial, Business Alliance for
Secure Commerce (BASC), Coalicion
Empresarial Anticontrabando, Ope-
rador Econdmico Autorizado (OEA),
para sus operaciones de logisticay
transporte.

Grupo Exito inicio la actualizacion de
la cartografia de riesgos de fraude,
soborno y corrupcion, bajo los linea-
mientos de la Ley Francesa Sapin Il y los
requerimientos de la Agencia Francesa
Anticorrupcion (AFA). Este ejercicio fi-
nalizara en el 2023 y permitira identifi-
car, alolargo de los procesos que con-
forman la cadena de valor y, desde las
funciones de los(as) empleados(as), el
nivel de exposicion a los riesgos men-
cionados, con miras a fortalecer los
controles implementados para su pre-
vencion y respuesta.

La compaiiia continua madurando
la estrategia omnicanal, implemen-
tando herramientas tecnologicas 'y
modificando los procesos operati-
VoS, que potencian la sostenibilidad
del negocio, en un entorno de con-
trol, cumpliendo las politicas inter-
nasy laregulacion vigente.

Asi mismo, se adaptaron los sistemas
de informacion y los procesos para res-
ponder a las necesidades derivadas de
los Dias sin IVA, realizados en la prime-
ra parte del ano. Los ajustes realizados
corresponden a las reglas definidas
para la actividad y cumplen con las po-
liticas y los controles internos.

Se definio el modelo hibrido (presen-
cial y virtual) para colaboradores(as)
de la organizacion, que incluyen apli-
caciones tecnologicas que facilitan el
trabajo colaborativo y remoto, permi-
tiendo la continuidad del negocio, la
conectividad digital, la gestion de in-
formacion e interaccion entre los usua-
rios y equipos, con controles de seguri-
dad de lainformacion y de tecnologia.

La compafia continuo con laimple-
mentacion del software de Gobierno,
Riesgo y Cumplimiento, que integra
la gestion de riesgos y permite tener
trazabilidad de los procesos de control
que tiene la organizacion, facilitando
su administracion y seguimiento.

En conjunto con el Departamento de
Control Interno de Grupo Casino, la
compania realizd una campana de au-
toevaluacion del control interno, cuyo
objetivo fue hacer un diagnostico de
controles generales al proceso de con-
tabilidad de Grupo Exito. Esta campa-
Aa, ademas, permitio compartir buenas
practicas entre ambas companias.

La compania actualizo las aplicacio-
nes méviles Exito y Carulla, para es-
tar en linea con los nuevos habitos

de consumo de los(as) clientes(as),
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obtener un mayor control de aseguramiento
en las transacciones de las ventas, los des-
cuentos y medios de pago, y potenciar el uso
de latecnologia disponible.

Cumplimiento

La organizacion, con la conviccion de laimpor-
tanciay el valor de su compromiso de construir
relaciones integras y transparentes con sus di-
ferentes grupos de interes, continuo trabajan-
do en el fortalecimiento y la mejora continua
de su proceso de cumplimiento. Este se en-
cuentra integrado por los programas de Trans-
parencia, Prevencion del Lavado de Activos,
Financiacion del Terrorismo y Financiamiento de
la Proliferacion de Armas de Destruccion Ma-
siva, y Proteccion de Datos Personales. Todos
estos con acciones soportadas en un marco de
cumplimiento de las obligaciones legales apli-
cables a la gestion de estos riesgos.

Durante 2022, la gestion de los programas tuvo
como foco principal el fortalecimiento de sus
diferentes elementos, partiendo de la cons-
truccion y actualizacion de: politicas, pro-
cedimientos, y ejercicios de evaluacion de
riesgos de soborno, corrupcion y riesgos
asociados a lavado de activos, financiacion
del terrorismo y financiacion de la proli-
feracion de armas de destruccion masiva.
Tambien, los programas buscaron el for-

talecimiento de las medidas de control y el
desarollo de estrategias de divulgacion y co-
municacion de los lineamientos y las pautas
que integran los mismos programas. Partiendo
de las acciones dirigidas a los(as) colabora-
dores(as), extendiéndolas a grupos de interés
externos, como los(as) proveedores(as), re-
saltando laimportanciay el aporte de la imple-
mentacion de estos programas en la construc-
cion de relaciones transparentes y de valor.

Gestion del Programa

de Transparencia
[GRI1205-1]

Durante 2022, la gestion del Programa de Trans-
parencia denoto la responsabilidad y el com-
promiso que tiene la compania en continuar
promoviendo una cultura inspirada en el
cumplimiento de los valores y principios eti-
cos corporativos, buscando la mejora con-
tinua de los sistemas de gestion de riesgos,
a traves de la construccion permanente de
acciones encaminadas a generar relaciones
sostenibles y de valor con todos los grupos
de interés. Es asi como, después de 10 afios
de haber dado el primer paso para formalizar
el Programa de Transparencia, se evidencia
un sistema de gestion mucho mas maduro,
con el desarrollo y la actualizacion de politi-
cas y procedimientos, bajo estandares inter-
nacionales y buenas practicas en la materia.

Es asi como, después
de 10 anos de haber
dado el primer paso
para Formalizar

el Programa de
Transparencia,

se evidencia un
sistema de gestion
mucho mas maduro,
con el desarrollo

y la actualizacion

de politicasy
procedimientos,
bajo estandares
internacionalesy
buenas practicas en
la materia.

Frente a esta gestion, se destacan
las siguientes acciones:

Liderazgo y compromiso
organizacional

Fieles alos principios y valores éticos
corporativos, y en coherencia con las
responsabilidades y los roles designa-
dos dentro de la estructura organizacio-
nal del Programa de Transparencia, la di-
recciony la Alta Gerencia de lacomparia
continuaron con su participacion activa
en la supervisiony gestion de los riesgos
de fraude, corrupcion y soborno. Suma-
do aloanterior, enatencion alas buenas
practicas empresariales enlamateriay
convencidos de que el compromiso se
ve irradiado a traves del ejemplo, la Alta
Gerencia renovo su compromiso conla
eticay laintegridad, mediante la firma de
un acuerdo expreso para el cumplimien-
to de las politicas del Programa de Trans-
parencia. Reafirmando asi que unade
las prioridades es generar relaciones de
valor y transparencia con todos los gru-
posdeinterées.

Dentro de las acciones que tuvo ladi-
recciony Alta Gerencia, se destacan: el
rol de la Junta Directiva y de su Comite
de Auditoria y Riesgos, frente a la su-
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pervision del Programa de Transparencia; la aprobacion
de los ejercicios de evaluacion de riesgos; las actuali-
zaciones y la articulacion de politicas disehiadas a la luz
de recientes exigencias normativas; la participacion del
Comité de Etica, como érgano que representa a la Alta
Gerencia, desde su liderazgo estrategico y el monitoreo
del Programa de Transparencia; en linea con las funcio-
nes propias del programa, y frente a la gestion de los
reportes recibidos por los canales de denuncia, se con-
to con la participacion permanente por parte del Comi-
te Operativo de Lucha contra el Fraude y la Corrupcion,
quien procedio a orientar sobre el manejo de los he-
chos reportados, segun la naturalezay criticidad de los
mismos.

Supervision: en sintonia con la exigencia normati-
va frente a la gestion de los riesgos de corrupcion
y soborno, asi como en busca de la excelenciay
mejora continua del Programa bajo estandares
internacionales, la compania fue objeto de una
evaluacion interna, la cual integré la revision de
los principales elementos que conforman el Pro-
grama de Transparencia, a la luz de los referentes
normativos.

Evaluacion de riesgos: siguiendo las disposiciones
entregadas por la casa matriz, la companiarealizo la
actualizacion del proyecto de cartografia deries-
gos de fraude, soborno y corrupcion, bajo los linea-
mientos de la ley francesa Sapin Il y los requerimien-
tos de la Agencia Francesa Anticorrupcion (AFA), los
cuales guardan armoniay consistencia con la norma-
tiva nacional aplicable. Este proyecto tuvo como pro-
posito actualizar el ejercicio efectuado en el 2020

y, de esta manera, identificar, a lo largo de los pro-
cesos que integran la red de valor de la compania

y desde la naturaleza de las funciones de los(as)
empleados(as), el nivel de exposicion a los ries-
gos mencionados, asi como los controles imple-
mentados para su mitigacion. Igualmente, este
ejercicio se extendio a las subordinadas en Ar-
gentina y Uruguay, para la unificacion de la me-
todologiay los criterios para la gestion de riesgos
de fraude, soborno y corrupcion, y la permeabili-
zacion constante de los valores y estandares eti-
cos de la compania.

Divulgacion y sensibilizacion [GRI 205-2]: se honra-
ron los 10 anos del Programa de Transparencia, for-
malizado en el 2012, tras el compromiso asumido
por la compania en el 2011, al adherirse al Pacto
Mundial de la Organizacion de las Naciones Unidas,
bajo el principio 10 (Anticorrupcion). De manera
gue se disefaron estrategias de comunicaciony
sensibilizacion, buscando reflejar la evolucion que
ha tenido durante este periodo, haciendo hincapié
en politicas y procedimientos que rigen el actuar

Yy que, a su vez, permean el mensaje para generar
consciencia frente a la dinamica de la compaiia,
la responsabilidad que se tiene frente a la socie-
dad, y la prevencion y gestion de los riesgos de
soborno y corrupcion, apoyados en las mejores
practicas para la generacion de relaciones de valor
con los grupos de interes, en las que la objetividad,
la éticay la trasparencia son protagonistas. Asi se
dio continuidad a la campafa de comunicaciones,
bajo el concepto “Soy Transparente”, agregandole
un elemento diferenciador que cobra gran relevan-

cia en la gestion de programas anticorrupciony es
consistente en la actuacion integra, por convic-
cion. Para ello, se ejecutaron acciones de divulga-
cion para empleados(as), a través de los diversos
medios internos corporativos; para proveedo-
res(as), en los boletines de comunicacién dispues-
tos para ello; y desde los espacios de sensibiliza-
cion, que se llevaron a cabo en el transcurso del
ano, bajo el reto de seguir generando una cultura
de transparencia, buenas practicas y sinergias con
companias del sector. Es asi como destacamos las
siguientes acciones que, con la ayuda de compa-
Aas de comunicacion y sensibilizacion, se convir-
tieron en hitos, como actividades que se desarro-
llan de forma permanente.

Se resaltan los espacios de sensibilizacion para
publicos externos, como proveedores(as), sobre
el valor de la etica y laimportancia de implementar
Programas de Etica Empresarial.

Se destaca la activa participacion en foros y acti-
vidades de cumplimiento normativo, con la cual
los(as) empleados(as) se han convertido en refe-
rentes de estas acciones, orientadas a prevalecer
la objetividad en sus relaciones con cada uno de
los grupos de intereés.

[GRI 2-17] Espacios de sensibilizacion dirigidos a
los miembros de la Junta Directiva, orientados a
crear consciencia sobre el rol que representa dicho
organo en la gestion de riesgos, como lo son el so-
borno y la corrupcion.
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Canales de denuncia [GRI 2-26]

uno de los pilares estructurales de un Progra-
ma Anticorrupcion fortalecido es el sistema de
denuncias, el cual permite prevenir y gestio-
nar oportunamente hechos que van en contra
de la éticay la transparencia. Durante el 2022,
la compania dio continuidad a la gestion de los
canales de denuncia, a traves del seguimien-
to estricto y permanente a su funcionamiento,
administracion, confidencialidad y eficiencia,
reconociendo su funcion como herramien-

ta habilitadora de monitoreo al riesgoy ala
efectividad del Programa de Transparencia.
Como parte integral del plan anual de comu-
nicaciones, los canales de denuncia fueron
incluidos dentro de la estrategia de comuni-
cacion interna y externa, buscando promover
Su Uso consciente y responsable para tomar
acciones tempranas, que permitan prevenir
y gestionar los riesgos de fraude, sobornoy
corrupcion. Su divulgacion se realizo amplia-
mente a traves de diferentes medios internos
y externos, haciendo de estos canales un eje
tematico en foros, espacios de capacitacion
a proveedores(as), redes sociales, paginas
web e intranet corporativa.

[GR1205-3] En 2022, la compania recibio 738 re-
portes, atraves de los diferentes canales de
denuncia, por presuntos hechos contra la ética
y latransparencia, los cuales fueron investiga-
dos sin excepcion. Dicha gestion se desarrollo

en armonia con la definicion de roles y respon-
sabilidades, establecida en el respectivo proce-
dimiento interno, el cual integra la participa-
cion de gestores expertos encargados de la
investigacion, segun la naturaleza de la situa-

Del total de reportes concluidos en el 2022, el 25% fueron
comprobados. Ninguno represento un impacto material para
la companiia. Las cinco principales tipologias de casos com-
probados fueron las que a continuacion se presentan, con su
respectivo comportamiento en los ultimos cuatro anos:

cion reportada, con permanente acompana-
miento del Comité Operativo de Lucha contra
el Fraude y la Corrupcion, el cual trabaja por el
cumplimiento y la supervision de lineamien-
tos estratégicos y tacticos contra el fraude

y la corrupcion. Las principales cinco tipolo-
gias, por numero total de denuncias recibidas
en 2022, fueron las siguientes:

Top 5 de casos recibidos por presunto
incumplimiento a las disposiciones
del Programa de Transparencia

@ 'ncumplimiento
de controles internos

@ Hechos que atentan
en contra del buen trato
alos(as) empleados(as)

Hurto

Conflicto de intereses de
empleados(as) distintos a
miembros de Junta Directivay
Alta Gerencia.

Soborno

La informacion reportada hace alusion a casos recibidos en
el canal de denuncias, mas no a casos comprobados.

Top 5 de tipologias procedentes

Incumplimiento
de controles
internos

Hechos que
atentanen
contra del buen
trato alos(as)
empleados(as)

Hurto

Conflictode
intereses de
empleados
distintos a
miembros de
Junta Directivay
Alta Gerencia

Soborno
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[GRI-205-3] Frente a los reportes con-
cluidos y comprobados, se imple-
mentaron medidas, en linea con las
definiciones previstas e informadas
en el Codigo de Eticay Conducta.
Las principales medidas implemen-
tadas fueron:

70 medidas de retroalimentacion a
colaboradores(as).

51 medidas administrativas para
desvinculacion de empleados(as).

21 procesos de actualizacion de
controles, relacionados con el ajus-
te de procedimientos, controles au-
tomaticos, disefio de nuevas politi-
cas, monitoreos, entre otros.

17 medidas disciplinarias consis-
tentes en llamados de atenciony

suspension.

10 planes de acompanamiento
alideres.

8 procesos de traslado
de colaboradores(as).

3 medidas de judicializacion.

Ninguno de los reportes concluidos y com-
probados correspondi6 a hechos de soborno
o corrupcion relacionados con funcionarios
publicos.

Actualmente, la compania no se encuentrain-
mersa en procesos administrativos ni judicia-
les en curso relacionados con hechos de co-
rrupcion y soborno.

Gestion de conflictos de intereses de los(as)
empleados(as): ademas de la gestion de los
conflictos de intereses de miembros de la Jun-
ta Directiva y la Alta Gerencia, descritaen el
capitulo respectivo de este informe, la compa-
Aia dio cumplimiento a la Politica de Conflictos
de Intereses, consagrada en el Codigo de Etica
y Conducta, y soportada en la constante ca-
pacitacion, formacion y generacion de cultura
alos(as) colaboradores(as), en laimportancia
tanto de gestionar oportunamente aquellas si-
tuaciones que puedan dar lugar a un potencial
riesgo de perdida de objetividad, en el desa-
rrollo de sus labores, como de los mecanismos
para registrar dichas situaciones. Dicho cum-
plimiento se vio reflejado en el numero total de
declaraciones recibidas, especialmente a par-
tir de la ejecucion de la jornada anual de de-
claracion de conflictos de intereses, enla cual
se obtuvo un resultado historico que derivo en
el registro de 1.173 declaraciones con posible
conflicto de intereses. El mayor numero de si-
tuaciones declaradas correspondio a la cate-

La compaiiadio cumplimiento a |la Politica de Conflictos de Intereses, consagrada en el Cédigo
de Etica y Conducta soportada en la constante capacitacién, formacién y generacién de cultura

3 los(as) colaboradores(as).
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goria de “laborar con un pariente o companero afecti-
vo en la compania” y “familiares o relacionados laboran
para terceros con vinculos con la compania”

Frente a las situaciones reportadas por colaborado-
res(as) de los niveles 3, 4, 5, 6 y 7 de la estructura or-
ganizacional, el Comite de Conflictos de Intereses en-
trego las recomendaciones pertinentes orientadas a
salvaguardar los intereses de la companiia. Entre estas
situaciones, se presento una con conflictos de inte-
reses que fue gestionada mediante la reubicacion de
un(a) empleado(a) de nivel 3 de la estructura organi-
zacional, con el proposito de asegurar la objetividad e
independencia en algunos procesos y actividades.

Relacion con el Estado [GRI 415-1]: en las diversas ini-
ciativas de gestion del interés de la compainiia, se dio
cumplimiento a las reglas de conducta establecidas en
el Codigo de Etica y Conducta, para el relacionamiento
con el Estado y los(as) servidores(as) publicos(as).

En 2022, y desde 2015, la compania no ha realizado
donaciones a campanas, candidatos o movimientos
politicos.

Por su parte, las donaciones de caracter social reali-
zadas en 2022 estuvieron en linea con la Politica de
Sostenibilidad de la companiay con el valor aprobado
por la Asamblea General de Accionistas en la propo-
sicion de donaciones, equivalente a la suma de COP
1.796.372.024. En todas estas acciones, se cumplieron
los lineamientos y las reglas de la Politica de Donacio-
nes y de sus procedimientos internos.

Gestion del programa para

la prevencion de riesgos

de lavado de activos,
Financiacion del terrorismo y
de la proliferacion de armas
de destruccion masiva
(LA/FT/FPADM)

La gestion de los riesgos de lavado de activos,
financiacion del terrorismo y financiacion de
la proliferacion de armas de destruccion ma-
siva (LA/FT/FPADM) es vista desde la com-
pafia como un elemento habilitador de la
cultura de transparencia e integridad, en-
tendiendo que la prevencion de estos ries-
gos es un factor que contribuye a la cons-
truccion de relaciones de valor, sostenibles
alo largo del tiempo, con los diferentes gru-
pos de interés.

Informe Integrado Periddico - 2022 | 63



7N\ N\
( \ ( \
( ) ( )
\ ) \ )
N —

A continuacion, se destacan las siguientes acciones de la gestion del programa:

9
1C
M
Q
€
(@]
o
0
(V)
O
c
0
0
C
()
£
(@]

Informe de Gobierno Corporativo

Sistema de Gestidn

de Riesgos

Informe de Sostenibilidad

(%]
o
[
v
O
c
@©
c
[
(%}
o
O
©
L)
(%]
i}

indice GRI

Liderazgo y compromiso
organizacional: el desarrollo

y mejoramiento del sistema

de gestion es promovido e
impulsado por el liderazgo y
compromiso de la Alta Gerencia,
consciente de laimportancia de
la gestion de estos riesgos en

la construccion de una cultura
de integridad, generadora de
valor para los diferentes grupos
de interes. Este 6rgano de la
compafia es informado de forma
periodica sobre los avances y la
gestion del Programa Prevencion
de Riesgos de LA/FT/FPADM, a
traves de los informes de gestion
y los diferentes comites.

Evaluacion de riesgos: en
virtud del enfoque basado

en losriesgos y con base en
estandares y buenas practicas
en la materia, se dio inicio al
proceso de actualizacionde la
Matriz de Riesgos de LA/FT/
FPADM, una herramienta esencial
para la categorizacion de los
riesgos a los que se puede ver
expuesta la compania, asi como
para la planeacion y asignacion
derecursosy estrategias para
su prevencion y mitigacion. Asi
mismo, se resalta la ejecucion
de ejercicios de estructuracion
y pruebas de mecanismos de
analitica digital, enfocados

en la deteccion automatica de
sefales de alerta, en negocios con
mayor exposicion a los riesgos
mencionados.

Debida diligencia: consciente

de laimportanciay del valor

de la generacion de relaciones
sostenibles y transparentes con
los diferentes grupos de intereés,

y partiendo de una gestion de
riesgos basada en un enfoque
preventivo y proactivo, durante
2022, lacompaniiarealizé un
proceso de debida diligencia
equivalente a 107.960 validaciones
en listas restrictivas y vinculantes,
asi como en fuentes de riesgos de
LA/FT/FPADM sobre los diferentes
grupos de interés con los que
Grupo Exito establecio algun tipo
de vinculo. Asi mismo, se llevaron
acabo acciones de actualizacion
y monitoreo sobre estos publicos
con los que la compania se
relacionaen el desarrollo de su
objeto social.

Cumplimiento normativo [GRI
2-27]: en 2022, la compaiiia

dio cumplimiento tanto a

las exigencias normativas,
incluyendo las relacionadas

con los reportes internos de
operaciones inusuales, como a
su gestiony alageneracionde
los diferentes reportes externos
a las autoridades competentes,
como los reportes de operacion
sospechosay ausencia de
esta, segun corresponda.
Adicionalmente, se realizo un
trabajo articulado con las filiales,
obligadas a implementar este
sistema, para dar cumplimiento
alas diferentes normas
aplicablesy, de esta forma,
alinear las metodologiasy los
lineamientos en materia de
gestion de estos riesgos con los
de la compania, respetando las
particularidades y exigencias
propias de cada sector.
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gestion realizada:

en el fortalecimiento de los controles parala
mitigacion de este riesgo. Como parte de las
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de Proteccion
de Datos Personales

El fortalecimiento de una cultura
organizacional de la privacidad, el
mejoramiento continuo y la generacion de
confianza con los diversos grupos de interes

de datos personales, y el respetoy la
promocion del derecho fundamental a la
privacidad como eje central del programa.

el programa de
Proteccion de
Datos Personales
soportado en el
compromiso de

los titulares de

la informacion

y en el respeto
por este derecho,
se desarrollaron

acciones orientadas
a la estructuracion
y actualizacion de
los procedimientos

internos.

» Compromiso de ladirecciony la Alta Ge-

rencia: sucompromiso se hizo visible, a
traves de una participacion activa y proac-
tiva del Comité de Auditoria y Riesgos, de
la Junta Directiva y del Comite Directivo
de Proteccion de Datos Personales, el cual

fundamental a la privacidad. De igual forma,
la Junta Directiva y la Alta Gerencia efec-
tuaron larevision y el seguimiento sobre
los informes del programa y las estrategias
orientadas a la gestion de riesgos relevan-
tes, asociados a la privacidad y seguridad
de los datos personales.

Gestion enfocada enriesgos: lacomparia
continua reconociendo el riesgo de gestion
de datos personales y de privacidad, comoun
riesgo de nivel estratégico y asi se eviden-
ciadentro del perfil de riesgos estrateégicos
corporativos, lo cual deriva en labusqueda
del mejoramiento continuo del Programayy

acciones de mejoray de fortalecimiento, se
resalta el diagnostico realizado sobre las
medidas de tratamiento del riesgo, con el
acompanamiento de una compaiiia inde-
pendiente y especializada, en el que se eva-
luaron los controles, como medidas orienta-
das al logro de una mayor efectividadenla

. de la compania, entendiendo la privacidad realiz cuatro sesiones durante el 2022, en gestion de esteriesgo.

= y proteccion de datos personales como la com p3 n |' ade conformidad con el cronograma estableci-

g un riesgo estrategico para la compania, | do. Estos 6érganos cumplieron con sus res- Gestion de las consultas y los reclamos

Lg k5 fueron las consignas fundamentales en promover e pectivas responsabilidades relacionadas de habeas data [GRI 418-1]: las solicitudes
5 2 la gestion del Programa de Proteccion derecho con la supervision y el seguimiento al Pro- de los titulares de datos personales, recibi-
cf © de Datos Personales durante 2022. Lo grama, asi como en la promocion y gene- das a traves de los canales de habeas data
S I | Fundamental a 5 de lineami ‘i - Al -
S I anterior, soportado en un marco de racion de lineamientos estrategicos para dispuestos por la compania, fueron trami-
) 0 . .. ° ° .. L . . . ..

c actuacion que asegura el cumplimiento de E pr|vac|dad de administrar los principales riesgos de priva- tadas de conformidad con el procedimien-
N .o . .y . . - ~ L e

= 5 Y la normatividad en materia de proteccion cidad y asegurar asi el respeto del derecho to definido. En 2022, |la compania recibio

2.033 solicitudes, asociadas principalmen-
te alas siguientes tipologias:

o Actualizacion de datos: 31,08%.
o Preferencias de comunicacion: 24,49%.
o Creacionde clientes(as): 13,42%.

Documentacion del Programa: soportado
en el compromiso de la compaiiia de pro-
mover el derecho fundamental a la privaci-
dad de los titulares de lainformaciony en
el respeto por este derecho, se desarrolla-
ron acciones orientadas a la estructura-
ciony actualizacion de los procedimientos
internos, a traves de los cuales se esta-
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blecen los lineamientos de actuacion para
los(as) colaboradores(as) de la compaiiia,
frente al adecuado tratamiento de datos
personales, con enfasis en aquellos docu-
mentos que reglamentan la gestion inte-
gral de las consultas y de los reclamos de
los titulares de la informacion, asi como de
los medios que tienen la privacidad integra-
da en su disefo, tomandola desde un enfo-
que proactivo y no reactivo.

Supervision del Programa: se realizo una
auditoria interna del Programa de Protec-
cion de Datos Personales, para evaluar el
cumplimiento de la normatividad aplica-
ble al uso adecuado de informacion perso-
nal, asociada a nuestros grupos de intereés.
Todo esto en virtud de las buenas practicas
implementadas y desarrolladas por par-

te de lacompaniia, y en busqueda del me-
joramiento continuo de los procesos, asi
como del fortalecimiento constante del
programa. A su vez, se tuvo la oportunidad
de realizar un proceso de auditoria con el
acompanamiento de una firma externa,
experta en la materia, para la evaluacion de
la atencion de requerimientos relacionados
con datos personales. En esta auditoria

se pudieron cerrar algunas brechas con el
proposito de asegurar el respeto por el de-
recho fundamental a la privacidad.

Cumplimiento normativo: la compania
cumplié dentro del término con los diversos
requerimientos regulatorios en la materia,
entre los cuales se encuentra el deber legal
de actualizar las bases de datos registra-
das en el Registro Nacional de Bases de
Datos (RNBD) y la informacion sobre los re-
clamos que recibio la compania por parte
de titulares de datos personales, en con-
formidad con los criterios definidos por

la normativa aplicable. En 2022, hubo un
total de cinco reclamos en el primer se-
mestre y cinco en el segundo, segun los
registros obtenidos por el respectivo sis-
tema de informacion de la compainia.

Requerimiento de autoridades: los re-
querimientos recibidos por parte de la
autoridad competente en materia de
proteccion de datos personales fueron
atendidos dentro del término legal es-
tablecido. En 2022, se presentaron dos
sanciones asociadas a hechos especifi-
cos, aislados y antiguos, que constituyen
una situacion corregida y superada, que
no corresponde al estricto compromiso
de la compania, por el respeto de los de-
rechos fundamentales de los titulares de
los datos, ni con las medidas que ha im-
plementado para su protecciony para el
mejoramiento continuo del Programa.

Participacion en escenarios
y foros externos:

La companiia participo en el evento deno-
minado “Etica, virtud habilitadora ala hora
de tratar datos personales en el sector fi-
nanciero’, de la Escuela de Gobiernoy Etica
Publica de la Universidad Javeriana, en con-
venio con Bancolombia. A este asistio la vi-
cepresidenta de asuntos corporativos, par-
ticipando del conversatorio que destacaba
laimportancia de la ética en el tratamiento
de datos personales en las companias.

La comparia es miembro del Comité de
Cumplimiento Empresarial Colombiano
(CCEC), en el cual tiene una participacion
activa en la construccion y promocion de
mejores practicas parala gestion de los
riesgos asociados al cumplimiento.
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Capacitaciony
sensibilizacion en
los programas de
cumplimiento (cri205-2]

[GRI 2-17] La compaiiia realizd una
capacitacion a su JuntaDirectiva, a
través de una firma experta en ética
empresarial y sistemas de gestion de
riesgos, la cual estuvo enfocada en

la relevancia del Programa de Etica
Empresarial y en el papel fundamental de
la Alta Gerencia en la estructuraciony el
desarrollo de este Programa.

Durante 2022, la compafia capacito, a
traveés de sus programas de formacion
virtual, a 42.503 colaboradores(as), enel
modulo integral denominado “Guardia-
nes Grupo Exito”, desde el cual se tratan
los aspectos fundamentales de los pro-
gramas de cumplimiento, con ensenan-
zas a partir de casos practicos originados
en las vivencias de una familia, las cuales
le permiten al(a la) colaborador (a) recibir
orientacion adecuada frente a los linea-
mientos a seguir en torno a la adecuada
gestion de los riesgos de fraude, soborno,
corrupcion, LA/FTy los asociados al trata-
miento de datos personales y al cumpli-
miento de su normativa aplicable. Adicio-
nalmente, en relacion con la gestion de

Durante 2022, I3
compania capacito,

a través de sus
programas de
Formacion virtual, a

42.503 colaboradores(as),

en el médulo integral

denominado“Guardianes

Grupo Exito”

riesgos de LA/FT, fueron formados 7.409
colaboradores(as), bajo la metodolo-

gia orientada en aspectos focales parala
gestion de algunos riesgos de mayor ex-
posicion en areas y procesos especificos,
como lo son los negocios de giros, reme-
sas Yy corresponsal bancario.

Frente a las areas y los procesos de ma-
yor exposicion a los riesgos menciona-
dos, se desarrollaron capacitaciones a
un total de 296 colaboradores(as), foca-
lizadas en: (i) politicas y lineamientos del
Programa de Transparencia, (ii) el proce-
so de reporte y gestion de operaciones
inusuales, asi como la debida diligencia

en materia de LA/FT, y (iii) laimportancia
de la proteccion de datos personales.

de Brasil y para la modificacion de su
programa de DRs en Estados Unidos
fueron divulgadas de forma integra y
oportuna, atendiendo a la regulacion
aplicable y alas politicas internas.

Ademas de la formacion dirigida al per-
sonal interno, la compania, en el marco
de su pilar estratégico Somos integros,
adelanto estrategias orientadas a divul-
gar a sus proveedores(as) los principa-
les elementos y las politicas referentes
al Programa de Cumplimiento, logrando
impactar durante el afio a un total de 219
proveedores(as).

o Através de diversos canales, la Alta
Gerencia mantuvo contacto con co-
laboradores(as) y terceros claves,
con el fin de informarlos sobre los
asuntos relevantes para la operacion.
Los asuntos principales incluyeron
asuntos sanitarios y de bioseguridad,
regulacion, gestion del recurso hu-
mano, operaciones, omnicanalidad,
iniciativas y resultados financieros.

InfFormacion y comunicacion
[GRI 2-15]

o Durante el transcurso del afno, los
canales de denuncias operaron
con normalidad y sin ningun tipo de
interrupcion.

o Los cambios en posiciones claves
de la estructura fueron informados
transversalmente a toda la organiza-
cion, estableciendo la delimitacion
delosrolesy las fechas claves parala
transicion.

» Bajo un gobierno centralizado para
las companias colombianas, que per-
tenecen al Grupo, y aplicando politi-
cas internas y adecuadas practicas
de seguridad de lainformacion, la
operacion de la organizacion se so-
porto en plataformas y sistemas de
informacion y de comunicacion.

» Se aplico consistentemente la Po-
litica de Revelacion de Informacion
Financiera y No Financiera, y se coor-
dind la comunicacion de la informa-
cion, con base en la misma Politicay
en las buenas practicas de gobierno

o Las acciones realizadas por la direc- corporativo.

cion de la compania para una futura

inscripcion en el mercado de valores
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La compafia desarrollo campanas de co-
municacion y capacitacion interna, di-
fundiendo los principales elementos de
la estructuray los procesos en materia
de gobierno corporativo, cumpliendo los
principales regimenes normativos y las
buenas practicas para prevenir los ries-
gos mas relevantes.

Segun se enunci6 en el respectivo aparte
de este informe, durante el 2022, se rea-
lizaron las campanas de comunicaciony
sensibilizacion correspondientes al Pro-
grama de Cumplimiento.

Supervision y monitoreo

Los comités de apoyo de la Junta Directiva:
Auditoria y Riesgos; Nombramientos, Remu-
neraciones y Gobierno Corporativo; Finan-
ciero; Sostenibilidad; y Negocios e Inversion
llevaron a cabo sus funciones de gestiony
monitoreo de elementos importantes del go-
bierno de la compafnia.

El Comité de Auditoria y Riesgos apoyo
ala Junta Directiva en la supervision de
lainformacion y en el reporte financie-

ro, la gestion de los riesgos, lagestion de
la auditoria internay revisoria fiscal, los
asuntos relevantes del control internoy
del cumplimiento regulatorio; ademas, en

las transacciones entre partes relacio-
nadasy los conflictos de intereses de su
competencia.

Como parte del gobierno corporativo, la
administracion de la compania participo
enlos comités de gobiernoy juntas direc-
tivas que se establecieron para las filiales
nacionales e internacionales.

Con el objetivo de abordar propositos co-
munes, los comités de auditoria de Exito y
GPA trabajaron conjuntamente en tareas
de supervision.

Auditoria Interna desempeno la funcion
de aseguramiento independiente al cum-
plimiento de: las normas y los estanda-
res de gobierno corporativo, la gestion de
riesgos y control, y los principales proyec-
tos estrategicos. En el marco de un plan
basado en riesgos, puesto a considera-
cion de la administracion y del Comite de
Auditoria y Riesgos al inicio del afo, fue-
ron auditados los procesos de la compa-
Aia, con cobertura en las entidades nacio-
nales e internacionales del Grupo.

Auditoria Interna apoyo a la companiia en
las investigaciones de posibles fraudes
reportados a traves de los canales de de-
nuncia. Las evaluaciones han promovido
planes de accion con la Alta Gerenciay

los duenos de los procesos, para mejorar
el disefo y funcionamiento del Sistema
de Control Interno.

La firma de revisoria fiscal KPMG S.A.S.
evaluo los procesos y sistemas contables
y financieros, la preparaciony divulga-
cion de lainformacion financiera, los ries-
gos Yy el control interno que impactan la
informacion financiera y el cumplimiento
delaley, los estatutos sociales y las de-
cisiones de la Junta Directiva. En el 2022,
continud la evaluacion de cumplimiento
SOX, como parte del Programa anual de
Cumplimiento.

Auditoria Interna realizo la evaluacion al
nivel de madurez del Sistema de Con-
trol Interno para Exito y cuatrofiliales,

a partir de nueve pilares, alineados con
las mejores practicas. Este diagnostico
permitio resaltar las fortalezas del siste-
ma, pero también proponer alternativas
de mejora para algunos componentes,
buscando potenciar el sistema de control
como una herramienta de monitoreo, ha-
bilitadora de la estrategia de la compafia.

Descripcion de |a politica
de riesgos y su aplicacion
durante el ejercicio en 2022

La gestion de riesgos contribuye a la soste-
nibilidad de la compaiiia, a su continuidad y
al fortalecimiento de la resiliencia organiza-
cional, permitiendo afianzar su capacidad
de anticipacion, preparacion, respuestay
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Sistema de Gestion

de Riesgos

SINE

recuperacion ante un determinado even-
to, para asegurar el cumplimiento de sus
objetivos estratégicos, mediante un pro-
ceso sistematico y homologado de gestion
de riesgos y oportunidades.

La Politica para la Gestion Integral de Ries-
gos establece la finalidad, los principios,

el alcance y el marco general de actuacion
para la gestion integral de los mismos, asi
como el esquema de gobierno definido
para este fin. En esta se describen los di-
ferentes niveles de gestion de riesgos que
comprende el nivel estratégico, de proyec-
to, de negocio y de procesos.

La metodologia de gestion de riesgos hace
parte integral de la politica y tiene como
principal referente el estandar ISO 31000.
La metodologia detallada esta contenida
en el Manual de Gestion de Riesgos 'y, asu
vez, hace referencia a siete etapas prin-
cipales que incluyen: establecimiento del
contexto, identificacion del riesgo, ana-
lisis, evaluacion, tratamiento, comunica-
ciony consulta, y monitoreo y revision; con
lo cual se busca definir las estrategias de
gestion que permitan disminuir la probabi-
lidad de ocurrencia de los riesgos y sus im-
pactos negativos, a nivel economicoy re-
putacional; y maximizar las oportunidades.

El Manual de Gestion de Riesgos, durante
el 2022 se actualizo, considerando la evo-

lucion en el nivel de madurez del Sistema
de Gestion de Riesgos de la compaiiiay las
recomendaciones del Comite de Auditoria
y Riesgos sobre el mejoramiento continuo
de este.

Aplicacion de la Politica
de Riesgos durante 2022
[GRI 2-12]

El 2022 fue un afio de grandes retos y
oportunidades alrededor de los cambios
en el entorno politico, econdmicoy so-
cial tanto en el ambito nacional como enel
internacional. De esta manera, durante el
ano, lacompania, enfocada en la sosteni-
bilidad en el largo plazo, se volco a la ges-
tion de los riesgos que pudieran impactar
el cumplimiento de sus objetivos y de las
nuevas oportunidades en pro de su cultura
resiliente.

Dando cumplimiento a la Politica de Ges-
tion Integral de Riesgos y para asegurar la
continuidad y la sostenibilidad del negocio,
durante el 2022, con la participaciony el
liderazgo de la Alta Gerencia, se realizo
un analisis de los principales riesgos y de
las oportunidades, a la luz de las tenden-
cias del contexto politico, econémico,
social, tecnologico, ambiental y legal, a
nivel global y sectorial; la dinamica de la
industria sobre la operacion del negocio
y la vision estratégica de la compaiiia. Asi

Bajo el liderazgo de la
Direccion de Gestion de
Estrategia e Innovacion,
se realizaron

diferentes sesiones

de planificacion
estratégica junto con

la Alta Gerencia, en las
que el Departamento
de Gestion Integral de
Riesgos efectuo un
acompanamiento para
identificar los riesgos
y las oportunidades
asociadas con las
tendencias y los
aspectos emergentes.

se obtuvo un nuevo perfil de riesgos estrategi-
cos, el cual se extendio a su vez a los diferentes
negocios de lacompaniia, a través de los ejerci-
cios de actualizacion de su matriz de gestion de
riesgos. Los de nivel estrategico y sus medidas de
tratamiento fueron revisados periédicamente por
el Comite de Auditoria y Riesgos, con posterior

validacion de la Junta Directiva.

[GRI 2-17) Con respecto a los riesgos estrate-
gicos identificados, particularmente sobre
el riesgo estrategico de ciberseguridad, se
hizo una capacitacion a los miembros de la
Junta Directiva, en la que se profundizo en
la percepcidny en el panorama del riesgo
cibernético, los casos mas criticos de ata-
ques ciberneticos a nivel mundial, los mitos
de la ciberseguridad en las organizaciones,
el estado de laresiliencia cibernética global,
las diferentes modalidades de ataques y las
buenas practicas para mitigar la ocurrenciay
los impactos negativos de estos.

En el 2022, bajo el liderazgo de la Direc-
cion de Gestion de Estrategia e Inno-
vacion, se realizaron diferentes ses-
iones de planificacion estratégica junto
con la Alta Gerencia, en las que el Depar-
tamento de Gestion Integral de Riesgos
efectud un acompanamiento paraiden-
tificar los riesgos y las oportunidades
asociadas con las tendencias y los as-
pectos emergentes, en los siguientes seg-
mentos que apalancan la consecucion de la
estrategia de la compania: nuevos modelos
comerciales y de consumo, excelencia ope-
racional, desarrollo de marcas propias, evo-
lucion de la omnicanalidad, expansion del
ecosistema de negocios, real estate y expe-
riencia del(de la) cliente(a). De manera trans-
versal, sobre cada uno de estos segmentos,
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se reconocieron elementos de sostenibilidad.

Asi mismo, como parte del mejoramiento de la
gestion de continuidad del negocio, en el 2022,
se actualizo el Plan General de Manejo de Cri-
sis, asi como los protocolos y anexos que ha-
cen parte integral del mismo; Con el proposito
de fortalecer el gobierno corporativo, la estruc-
turay la capacidad de respuesta ante eventos
adversos que puedan tener una afectacion en
la seguridad e integridad de los grupos de inte-
rés, en larentabilidad, en la capacidad operativa
y en lareputacion de la compania. Asi mismo, en
el ano, se efectuaron dos entrenamientos en
gestion de crisis, fundamentados en el simu-
lacro de escenarios de grandes magnitudes,
que estan relacionados con dos riesgos estra-
tegicos de la compania: riesgo ciberseguridad
y riesgo social; y que, dada su posible materia-
lizacion, podrian afectar variables criticas de la
compafia. El primer taller realizado estuvo diri-
gido a la Alta Gerenciay el segundo taller alos
directivos del negocio de Real Estate, donde se
obtuvo la participacion activa de todos.

En cuanto al Plan de Continuidad del Negocio,
se hizo una revision encaminada a afinar el go-
bierno corporativo de este y se comenzo la ac-
tualizacion del BIA (Business Impact Analysis).

Por otra parte, en el 2022, la compania, bajo el
asesoramiento de un equipo especializado de
AXA XLRisk Consulting, realizo la inspeccion de

diez dependencias criticas de la compania, con
el fin de revisar el estado actual del riesgo fisi-
co de estas, teniendo en cuenta el tipo de cons-
truccion, ocupacion, proteccion y exposicion.
Obteniendo, al final de cada inspeccion, resul-
tados satisfactorios sobre el estado fisico de
estas. Asi mismo, bajo las directrices de Grupo
Casino y el acompanamiento de expertos de
AXA Climate, se realizé un analisis de riesgos
climaticos futuros (en un escenario de tiem-
po entre 2030 y 2050), que puedan afectar a
los activos mas criticos en Colombia. Este ana-
lisis esta basado en modelos climaticos globa-
les que proporcionan proyecciones para varios
escenarios climaticos, desde el mas optimista
al mas pesimista. Frente a este ultimo, surgie-
ron recomendaciones especificas con respecto
ala proteccion de los activos que podrian ver-
se afectados a futuro por desprendimientos de
tierras e inundaciones, teniendo en cuenta que
serian las condiciones climaticas mas criticas
segun el entorno colombiano. De otro lado, du-
rante el 2022, en el nivel de gestion de riesgos
por procesos, lacompania continué madurando
el Modelo de Gestores de Riesgos Transversales
relevantes a los diferentes procesos, mediante
la puesta en marcha del proceso de automati-
zacion de la gestion de estos riesgos a través de
laimplementacion de un software de GRC (go-
bierno, riesgos y cumplimiento), el cual alcan-
z0 la fase piloto y se encuentra en proceso de
masificacion.

Esta nueva herramienta, en su modulo de ries-
gos, tiene el potencial de generar un reposito-
rio centralizado de informacion de los riesgos

y controles de los distintos niveles de gestion;
para permitir una mayor y mejor homologacion
de lametodologia de gestion integral de ries-
gos, en el nivel de procesos, favoreciendo la au-
togestion de riesgos y controles por los duefios
de procesos, y generando un canal de comuni-
cacion expedito y eficiente, paralos(as) ges-
tores(as) de riesgosy los(as) responsables de
los procesos.

El Departamento de Gestion Integral de Ries-
gos realizd un acompanamiento metodolégico
a areas especializadas, para adelantar talleres
deriesgos, en el marco de diferentes procesos
de la compania, evaluando en total 50 riesgos.
Adicionalmente, durante el ano, se efectuaron
formaciones en gestion de riesgos y en gestion
de continuidad del negocio a 12 actores claves,
gue ingresaron nuevos a la compania.

En el 2022, lacompania adelanto 215 auditorias
integrales, que corresponden al 95,13% de pro-
veedores(as) de marcas propias nacionales,
donde se evaluaron los riesgos asociados a los
siguientes aspectos:

Contratacion de mano de obra infantil
Trabajo forzoso

Diversidad e inclusion

Practicas disciplinarias

Acosoy abuso

Libertad sindical y mecanismos de
reclamacion

Horas de trabajo y horas extras
Salud y seguridad en el trabajo
Calidad e inocuidad

Medio ambiente.

Entotal la compania audito a 41 fabrican-
tes internacionales de marca propia, bajo
la iniciativa multisectorial ICS (Initiative for
compliance and sustainability), buscando
mejorar las condiciones laborales en la ca-
dena de suministro internacional.
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Sistema de Gestidn

de Riesgos

Macroeconomico

Riesgos monitoreados por el

Comite de Auditoriay Riesgos e
informados a la Junta Directiva

Social

Alta volatilidad en las princi-
pales variables del entorno
macroeconomico, como in-
flacion, devaluacion, tasas de
interés, tasas de cambio y/o
precios de los commodities;
que afectan significativamen-
te los objetivos financieros,

la actividad comercial o el
desarrollo de la estrategia del
Grupo.

Consolidacion del mercado.
Ventajas competitivas en el merca-
do, debido a la solidez de la compa-
Aia para no trasladarle al consumidor
final los efectos de la inflacion.
Fortalecimiento en el relacionamien-
to con proveedores(as).

Control del gasto.

Reduccion del consumo de energia.
Estrategias de cobertura.

Busqueda de lineas rotativas.

Captura de niveles de venta impactados
de manera inflacionaria, asociandolo a la
rentabilidad.

Compra anticipada y fortalecimiento de
marca propia.

Ciberseguridad

Afectacion sobre la confianza
y operacion de la compania
por percepcion errada sobre el
relacionamiento organizacio-
nal con los grupos de interes,
en un contexto de erosion de
la cohesion social.

Fortalecer la percepcion de “buen
vecino”,

Entender al(a |a) cliente(a) como
un(a) ciudadano(a) integral.
Fortalecer el relacionamiento con
nuestros grupos de interes.

Priorizacion de dependencias criticas para
el analisis del entorno y de sus grupos de
interés, de tal manera que se identifiquen
plenamente las necesidades y expectati-
vas de estos.

Proyectos de inversion social: Pigmentos
urbanos, Somos Cali, Terrazas verdes,
Cadigo, Paissana, Compra directa y Vida
digna.

Vulnerabilidad cibernetica,
con el potencial de compro-
meter activos claves digitales,
pudiendo afectar la continui-
dad de las operaciones y/ola
seguridad de la informacion
digital.

Cultura alrededor del autocuidado.
Consolidacion de negocios seguros.

Gobierno corporativo, cultura organizacio-
nal y capacitacion en ciberseguridad.
Pruebas de ethical hacking.

Autenticacion de accesos.

Monitoreo de eventos 24x7.

Back ups de informacion critica.

DRP establecido y probado.
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Sistema de Gestion

de Riesgos

SIME

Descripcion del riesgo

Cambio climatico

Oportunidades

Incremento en la severidad de eventos climaticos extremos y/o incapacidad para articular en tiempo

las estrategias de adaptacion al cambio climatico, en un contexto de proliferacion de nueva regulacion
ambiental. Dado que este riesgo se enmarca en la estrategia de sostenibilidad de la compafiia, el Comite
de Sostenibilidad de la Junta Directiva hace seguimiento y orienta a la gestion de los asuntos asociados.

Seguridad de lainformacion

Modernizacion de los equipos de frio.

Reconversion hacia la energia renovable.

Transicion de movilidad sostenible.

Valor agregado a las marcas, generacion de confianza y reputacion, en un con-
texto actual, en el que los consumidores son mas conscientes de sus acciones
para contribuir positivamente con el medio ambiente.

Afectacion sensible en la disponibilidad, integridad y/o confidencialidad de la informacion
critica, digital y fisica, de la compania, por causas externas y/o por incumplimiento en los
imperativos de los procesos de custodia.

Gestion de datos personales y de la privacidad

Consolidar un ambiente de confianza.
Fortalecimiento del ambiente de control interno.

Riesgos monitoreados por la Alta
Gerencia e informados al Comité
de Auditoriay Riesgos

Vulneracion del derecho de privacidad de los titulares de la informacion, en concordan-
cia con el régimen de proteccion de datos personales, debido al desarrollo de proyectos
estratégicos.

Financiero

Cultura alrededor de la proteccion de los datos
personales y de la privacidad.
Fortalecer los mecanismos de monitoreo.

Presiones en la liquidez y/o en el capital de trabajo, que generan limitaciones en la oportuni-
dad de inversiones estratégicas o en el cumplimiento de sus obligaciones financieras.

Seguridad de los productos y alimentos

Mejor aprovechamiento de los activos.
Optimizacion de costos y gastos.

0
\
)
?
°
/

Comercializacién y/o produccion de alimentos no seguros, los cuales puedan afectar grave-
mente la salud de las comunidades y generar desconfianza en el consumidor.

Cadenade suministro

Sensibilizacion, cultura y compromiso
frente a la seguridad de los productos y
alimentos

/

Riesgos monitoreados

por la Alta Gerenciae
informados al Comité de
Auditoria y Riesgos cuando

Interrupcion en la cadena de suministro, afectando la provision requerida de materias
primas y/o de productos disponibles, creando desabastecimiento, retrasos y pérdida de
oportunidad de la venta.

Participacion de mercado y comportamiento de demanda

Mayor maniobra frente al abastecimiento.

Ventajas competitivas frente a las estrategias de gestiony
desarrollo para mitigar el riesgo.

Capacidades de respuesta para la cadena de suministro
resiliente.

Avances en la digitalizacion de los procesos.

esten por fuera del apetito
frente ala valoracion anual
delosriesgos

12

Pérdida de ventajas competitivas por la entrada o crecimiento acelerado de competidores, o por dificultades
para responder rapidamente a las tendencias del mercado y para adaptarse a las preferencias de los consu-
midores; quienes esperan una experiencia de compra unica (omnicliente), personalizada, rapida, comoda,
innovadora y sostenible.

Hipermercado lider en Colombia.
Fortalecimiento de la omnicanalidad.
Fortalecimiento de la industria loca.

Dificultades en la habilitacion de la estrategia de la compafia, debido a los retos en los procesos de atraccion, consecucion,
desarrollo y fidelizacion del talento humano, esto por los cambios generacionales y la alta oferta laboral en el mercado.

Incrementar competencias frente a nuevos retos laborales y generacionales.
Nutrir de oportunidades a la gente, proporcionando condiciones
dignas para vivir.

Consolidar lareputacion de marca empleadora a nivel externo. | 73
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Sistema de Gestion

de Riesgos

Descripcion del riesgo

Regulaciones y estandares emergentes

Impactos

Principales acciones de mitigacion

Riesgos
emergentes

Posible incremento en el gasto asociado con la gestion de la
huella de carbono, como respuesta a nuevas regulaciones
relacionadas con la precificacion del carbono. Asi como,
nuevos estandares requeridos por el mercado con respecto
ala comunicacion y transparencia de las acciones imple-
mentadas por la compafia en esta materia.

Incremento del gasto
por concepto de im-
puestos o inversion re-
querida para minimizar
la huella de carbono.
Posible impacto repu-
tacional, en caso de
no lograr el ajuste a los
nuevos estandares.

Desarrollo de iniciativas para reemplazos a energias renovables.

Reduccion de gases refrigerantes.

Compra de produccion de energia solar para el abastecimiento

de almacenes.
Politica de Cambio Climatico.

Comunicacion y declaracion anual de responsabilidad ambiental.
Certificacion de algunos centros comerciales Viva en LEED (Lea-

dership in Energy & Environmental Design Certification).
Instalacion de plantas y paneles solares en dependencias.

Nuevos patrones de consumo y de compra o cambios en las preferencias y habitos de los consumidores

Posibilidad de sufrir efectos adversos en el desarrollo de
la actividad comercial y en la consecucion de la estrate-
gia, por variaciones inesperadas en las necesidades, los
gustos, las preferencias y las prioridades de los consu-
midores; en un contexto de cambios generacionales,
demograficos, y de mayor concientizacion sobre el bien-
estar fisico y mental, asi como de mayor proteccion al
medio ambiente. Estas condiciones demandan, por par-
te de la compania, agilidad, adaptabilidad y personaliza-
cion de los nuevos patrones de consumo y de compra;
especialmente de aquellos alineados con las tendencias
de bienestar, ecologicas, sostenibles y digitales.

3 Sesgos en algoritmos

Pérdida de participa-
cion de mercado.
Pérdidas economicas.
Afectacion de la repu-
tacion corporativa.
Pérdida de ventajas
competitivas.

Monitoreo permanente de las tendencias de compra y
consumo a nivel mundial.

Innovacion de formatos.

Desarrollo del ecosistema de negocios

Posibilidad de incurrir en afectaciones economicas o
reputacionales, debido a la toma de decisiones con
base en un sesgo del algoritmo, en diferentes proce-
S0S, como pueden ser: recursos humanos, servicios
financieros, mercadeo, entre otros.

Afectaciones en larepu-
tacion.

Pérdidas economicas

por eventuales dafnos
causados a terceros o
sanciones por la adopcion
errada de decisiones.

Inclusion de una perspectiva multidisciplinaria en
la revision de la equidad de los sistemas, realiza-
da por profesionales en Ciencias Humanas, tales
como socidlogos y psicologos, y nuevos roles de
control y de analisis de traduccion de datos.
Publicacion de la Guia de Buenas Practicas, para
aquellos modelos que utilicen datos personales.
Implementacion de funciones del Comité de Etica
de Inteligencia Artificial.

Investigacion sobre tendencias del uso de algu-
nas variables, como por ejemplo de genero, en el
modelamiento.
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Sistema de Gestion

de Riesgos

SIME

Materializacion de riesgos
durante el ejercicio

Entre los principales riesgos materializados, se encuentra la perdida
economica relacionada con el dafo a la propiedad, por aproximada-
mente COP 700.000.000, asociada a la falla de un talud de una depen-
dencia, ocurrida en septiembre de 2022, afectando ala mercancia, al
inmueble y alos activos.

TransFerencia de riesgos
e iniciativas de retencion

En la gestion de riesgos de la companiia, se contempla la transferencia
de aquellos riesgos que se pueden tratar bajo un esquema de meca-
nismos tradicionales o polizas de seguros, con el cual se busca cubrir
los principales riesgos, especialmente los de mayor severidad, como
las afectaciones a los bienes de la compania, las posibles pérdidas du-
rante el transporte de mercancias, la responsabilidad de los(as) ad-
ministradores(as), los fraudes internos y externos, la responsabilidad
patrimonial por dafos a terceros, el riesgo cibernético y los riesgos
derivados de la contratacion de bienes y servicios.

Alolargo del afo, se avanzo en la optimizacion financiera del riesgo
de ciberseguridad, el cual permite identificar la probabilidad de exce-
der la capacidad de tolerancia al riesgo, el limite de perdida asegurado,
el costo econdmico del riesgo (ECOR) y el ratio de eficiencia de prima,
asi como la probabilidad de que las indemnizaciones excedan la pri-
ma pagada. Ademas, se actualizo el analisis de retencion de la pdliza
de vida de empleados(as) y directivos(as), y se cuantifico el riesgo de
responsabilidad civil de directores(as) y administradores(as). La fina-
lidad de estos ejercicios previamente mencionados es buscar definir
un adecuado esquema para la transferencia de los riesgos.

Asamblea
General de

Accionistas

Reunidn ordinaria

El 24 de marzo de 2022 se llevo a cabo la reunion ordi-
naria de la Asamblea General de Accionistas, la cual
contd con la participacion de 100 accionistas (un
quorum del 98,20%), entre presentes y representa-
dos, quienes son titulares de 439.558.761 acciones.

La reunion ordinaria de la Asamblea General de Accionis-
tas fue realizada en la modalidad mixta, de conformidad
conlo establecido en el articulo 19 de la Ley 222 de 1995

y en el Decreto 398 de 2020, y en cumplimiento de las
buenas practicas para emisores sugeridas por la Super-
intendencia Financiera de Colombia y la Bolsa de Valores
de Colombia. En dicho sentido, la reunion tuvo lugar de
manera presencial, en la sede administrativa de la com-
pafiay, de igual forma, se puso a disposicion de los(as)
accionistas una sala virtual en el sitio web corporativo,
cuyo acceso estaba autorizado unicamente a accionis-
tasy al personal de la administracion. Los(as) accionistas
contaron con un instructivo con los términos e indicacio-
nes para el registro y el acceso a la reunion via web, que,
ademas, sefalaba: la forma de realizar intervenciones
(cémoy cuando) y el ejercicio del derecho de votoenla
reunion, tanto para aquellos que eligieran asistir de forma

El 24 de marzo de
2022 se llevo a cabo la
reunion ordinaria de
la Asamblea General
de Accionistas, 13

cual conto con la
participacion de

100 accionistas (un
quorum del 98,20%),
entre presentes y
representados, quienes
son titulares de
439.558.761 acciones.
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presencial como virtual, atendiendo a las mejo-
res practicas impartidas por la Superintendencia
Financiera de Colombia. Lo anterior, con el finde
continuar con la cercania propia de la compania
para con sus accionistas, entregandoles infor-
macion de valor para la toma de sus decisionesy
el ejercicio de sus derechos.

Principales decisiones

En dicha reunion, la Asamblea General de Ac-
cionistas adopto las siguientes decisiones:

Aprobacion del Informe de Gestion de la Jun-
ta Directiva y de la Presidencia.

Aprobacion del Informe Anual de Gobierno
Corporativo.

Aprobacion de los Estados Financieros Se-
parados y Consolidados, con corte al 31de
diciembre de 2021.

Aprobacion de la proposicion de distribucion
de utilidades.

Aprobacion de la proposicion en materia de
donaciones.

Aprobacion de la nueva conformacion de la
Junta Directiva y de la proposicion relativa a
Su remuneracion.

Aprobacion del nombramiento del nuevo re-
visor fiscal para el periodo estatutario 2022-
2024y la proposicion relativa a la fijacion de
sus honorarios por COP 3.460.000.000 para
el periodo contable 2022y el mismo valor,
sujeto al incremento anual del IPC, para el
periodo contable 2023.

Aprobacion de la reforma a los estatutos so-
ciales, consistente en ajustar el articulo 27,
relacionado con las funciones y atribuciones
de la Asamblea General de Accionistas.
Aprobacion de la proposicion para el cambio
de destinacion de las reservas, para acre-
centar asi lareserva para la readquisicion de
accionesy lainstruccion a la Junta Directiva
para reglamentar dicha readquisicion.

Reunidn extraordinaria dela
Asamblea General de Accionistas

El 24 de mayo de 2022 se llevd a cabo, Unica-
mente de manera presencial, la reunion ex-
traordinaria de la Asamblea General de Ac-
cionistas, la cual conto con la participacion
de 33 accionistas (un quorum del 97,90%),
entre presentes y representados, quienes
son titulares de 438.206.240 acciones.

Principales decisiones

Endichareunion, la Asamblea General de Ac-
cionistas adopt¢ las siguientes decisiones:

Aprobacion de la reforma a los estatutos so-
ciales en lo relativo a: (i) disposiciones ba-
sicas, regimen de capital y régimen de ac-
ciones; (ii) régimen de funcionamiento de la
Asamblea; (iii) régimen de funcionamiento de
la Junta Directivay de la Secretaria General;
(iv) régimen de utilidades y dividendos; (v)

disposiciones finales varias; y (vi) reformas
que se corresponden con correcciones de for-
may estilo, a efectos de mayor orden, claridad
y homogeneidad del documento.

Aprobacion de la reforma al Reglamento de la
Asamblea General de Accionistas, con el obje-
tivo de alinearlo con las reformas a los estatu-
tos aprobadas en la misma reunion.

Aprobacion de la readquisicion de acciones,
del Reglamento de Readquisicion de Accio-
nes emitido por la Junta Directivay, en conse-
cuencia, de una potencial transaccion entre
partes relacionadas.

Reunidn extraordinaria dela
Asamblea General de Accionistas

El 25 de octubre de 2022 se llevo a cabo otra
reunion extraordinaria por parte de la Asam-
blea General de Accionistas, de manera to-
talmente presencial, la cual conté conla
participacion de 15 accionistas (un quorum
de 97,12%), entre presentes y representa-
dos, quienes son titulares de 420.162.292
acciones.

Principales decisiones

Endichareunion, la Asamblea General de Accio-
nistas adopto las siguientes decisiones:
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Aprobacion de la nueva conformacion de la Junta Di-
rectiva, precisando que no se modifican los honorarios
fijados en la reunion general ordinaria del 24 de marzo
de 2022.

Aprobacion de lareforma a los estatutos sociales, con-
sistente en ajustar el articulo 5, sobre el capital autoriza-
do, a efectos de lograr la reduccion del valor nominal de la
accion (split) ante la Bolsa de Valores de Colombia.

Diferencias de funcionamiento de la
Asamblea entre el régimen de minimos
de la normativa vigente y el definido
entre los estatutos y el Reglamento de
13 misma Asamblea

Las actividades requeridas para el adecuado desarro-
llo de las reuniones de la Asamblea General de Accio-
nistas del ano 2022 se diferenciaron de los requisitos
legales minimos establecidos, especialmente en los
siguientes aspectos:

La compania ha superado el término legalmente pre-
visto para la convocatoria a las reuniones de la Asam-
blea General de Accionistas, con el fin de que sus ac-
cionistas tengan un plazo mayor para conocer los
asuntos que se trataran en la respectiva reunion.
Los estatutos sociales y el reglamento de la Asam-
blea General de Accionistas contemplan un plazo
de convocatoria de 30 dias calendario para reunio-
nes ordinarias y de 15, para reuniones extraordina-
rias?®, los cuales son superiores a los terminos le-
galmente exigidos.

Lareunion ordinaria de la Asamblea General de Accio-
nistas fue realizada el 24 de marzo de 2022 y fue con-
vocada el 18 de febrero de 2022.

La compaiiia otorgo a los(as) accionistas un plazo de
cinco dias calendario, siguientes a la convocatoriaala
reunion ordinaria de la Asamblea General de Accionis-
tas, los cuales iniciaron a partir del 19 de febrero de
2022y terminaron el 23 de febrero de 2022, para que:
(i) propusieran la inclusion de uno o mas puntos en

el orden del dia de la reunion; (ii) presentaran nuevas
propuestas de decision sobre los asuntos compren-
didos en el orden del dia; y (iii) solicitaran informacion
adicional o realizaran preguntas sobre tales asuntos.

La reunion extraordinaria de la Asamblea General de
Accionistas, que fue realizada el 24 de mayo de 2022,
fue convocada el 7 de mayo de 2022.

La reunion extraordinaria de la Asamblea General de
Accionistas, que fue realizada el 25 de octubre de 2022,
fue convocada el 7 de octubre de 2022.

En aras de brindar un trato equitativo a sus accio-
nistas, el dia de la convocatoria, la compafia publi-
co en su sitio web corporativo los modelos de poder,
que incluyeron la manifestacion de voto en rela-
cion con cada uno de los puntos del orden del dia
a ser discutidos y/o aprobados, en las reuniones
de la Asamblea General de Accionistas, realizadas
en 2022, con el propdsito de que el(la) accionista
pudiera indicar a su representante el sentido

de su voto.

28 La legislacién colombiana establece que la convocatoria a la reunién ordinaria de la Asamblea General de Accionistas debe realizarse con una antelacién de por lo menos quince (15) dias habiles, y en el caso
de reuniones extraordinarias, por lo menos cinco (5) dias calendario (Cédigo de Comercio, articulo 424).
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La compania publicé las convocatorias a las
reuniones de la Asamblea General de Ac-
cionistas de 2022 en los diarios El Tiempo y
El Colombiano; en los portales de Primera
Paginay Valora Analitik; a través del mecanis-
mo de informacion relevante, dispuesto por la
Superintendencia Financiera de Colombia; en
las oficinas de la Fiduciaria Bancolombia, en-
tidad que antes del proceso de desmateriali-
zacion de las acciones de la compania actua-
ba en calidad de administradora del Programa
de Accionistas de la compafia; en el sitio web
corporativo; y en el boletin News to Investors,
enviado por el Departamento

de Relacion con Inversionistas.

Medidas adoptadas durante
el ejercicio para Fomentar la
participacion de los(as) accionistas

En el transcurso del ano 2022, la compania dio ple-
no cumplimiento a lo dispuesto en la Circular Ex-
terna 028 de 2014, expedida por la Superintenden-
cia Financiera, conocida como Codigo Pais, y alas
disposiciones contenidas en los estatutos sociales
y en el Codigo de Gobierno Corporativo de la com-
pania, en materia de envio de informacion oportu-
na, claray completa a los(as) accionistasy conuna
antelacion adecuada a la fecha de celebracion de
las reuniones de la Asamblea General de Accionis-
tas. De estamanera, la compania incentiva la parti-
cipacion por parte de los(as) accionistas y garanti-
za el respeto de sus derechos.

Con el proposito de promover la participacion de
los(as) accionistas, durante el afio 2022, se reali-
zaron las siguientes actividades:

Cuatro publicaciones de resultados
trimestrales.

Cuatro teleconferencias de resultados
trimestrales.

Una reunion ordinaria de la Asamblea General
de Accionistas.

Dos reuniones extraordinarias de la Asamblea
General de Accionistas.

Dos reuniones con accionistas e inversionis-
tas, para compartir informacion de avances de
proyectos corporativos.

Seis non-deal road shows (NDRs) en cuatro
paisesy cinco ciudades.

65 reuniones con fondos de inversion locales
e internacionales.

Asistencia a dos eventos de bancos inter-
nacionales y a diez reuniones con fondos
invitados.

24 reuniones y/o llamadas con analistas de
mercado que cubren la accion.

25 reuniones y/o llamadas con inversionistas
locales e internacionales.

Diez reuniones y/o llamadas con la BVC, Su-
perfinanciera y otros agentes del mercado de
capitales.

Un conversatorio informativo dirigido a
los(as) accionistas, para explicar laimple-
mentacion del proyecto.

Informacion y comunicacion
3 los(as) accionistas

En enero de 2016, la Junta Directiva de la com-
pania dicto la Politica de Revelacion de Infor-
macion, la cual se encuentra en el Codigo de
Gobierno Corporativo.

Dicha politica tiene como proposito permitir que
los grupos de interés de la compania tengan co-
nocimiento de la situacion, evolucion y marcha
de sus negocios, para que estos puedan dispo-
ner de los elementos de juicio suficientes para la
toma de decisiones.

La implementacion y el cumplimiento de esta poli-
tica estan a cargo del Comité de Revelacion de In-
formacion, cuya conformacion y sus responsabili-
dades se pueden consultar en el Procedimiento de
Revelacion de Informacion, aprobado por el Comité
de Auditoriay Riesgos, disponible en el sitio web
corporativo. Este procedimiento se fundamenta en
la Politica de Revelacion de Informacion Financiera
y No Financiera, contenida en el Cédigo de Gobier-
no Corporativo de lacompaniay en el Codigo de
Mejores Practicas Corporativas de Colombia (En-
cuesta Codigo Pais).

Enel sitio web corporativo, en la seccion
‘Asamblea de Accionistas’, correspondiente
alareunion realizada el 24 de marzo de 2022,
fueron publicados los siguientes documentos:
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Convocatoria.

Modelos de poderes para persona juridica, perso-
na natural, padres de menor y padre de menor a un
tercero.

Informe de Gestion.

Informe de Gobierno Corporativo.

Informe Integrado.

Estados Financieros Consolidados y Separados, con
corte al 31 de diciembre de 2021, junto con sus ane-
x0s y demas documentos exigidos legalmente.
Proposicion de reforma a los estatutos sociales.
Proposicion en materia de donaciones.

Proposicion para el cambio de destinacion de
reservas.

Proposicion de instruccion a la Junta Directiva, para
reglamentar una readquisicion de acciones.
Proposicion de distribucion de utilidades.
Proposicion para la eleccion del revisor fiscal.
Proposicion para la fijacion de honorarios de la Revi-
soria Fiscal.

Proposicion de candidatos para la eleccion de miem-
bros de Junta Directiva.

Proposicion de remuneracion de la Junta Directiva.
Informe de evaluacion de candidatos a miembros de
la Junta Directiva.

Hojas de viday cartas de aceptacion de los candidatos
a ser miembros de la Junta Directiva. Adicionalmente,
en el caso de los miembros independientes se en-
cuentra su declaracion de independencia.

Convocatoria.

Modelos de poderes para persona juridica, perso-
na natural, padres de menor y padre de menor aun
tercero.

Proposicion de reforma a los estatutos sociales.
Proposicion en materia de readquisicion de acciones.
Proposicion de reforma al reglamento de la Asamblea
General de Accionistas.

Documentos relacionados con el procedimiento para
la reposicion de titulos valores.

Documentos relacionados con el procedimiento de
inmovilizacion de acciones.

Documentos relacionados con el procedimiento de
intercambio de acciones.

Documento con la informacion general de la readqui
sicion de acciones.

Aviso de oferta de la readquisicion de acciones.
Aviso de finalizacion del plazo para la readquisicion
de acciones.

Resultados de la adjudicacion de la readquisicion de
acciones.

En el sitio web corporativo, en la seccion “Asamblea
de Accionistas”, correspondiente a la reunién reali-
zada el 25 de octubre de 2022, Fueron publicados los
siguientes documentos:

Convocatoria.

Modelos de poderes para persona juridica, per-
sona natural, padres de menor y padre de menor
auntercero.

Proposicion de reforma a los estatutos sociales.
Proposicion de candidatos para la eleccion de
miembros de la Junta Directiva.

Informe de evaluacion de candidatos a miem-
bros de la Junta Directiva.

Hojas de viday cartas de aceptacion de los can-
didatos a ser miembros de la Junta Directiva.
Adicionalmente, en el caso de los miembros in-
dependientes se encuentra su declaracion de
independencia.

En el sitio web corporativo, en la seccion “Asamblea
de Accionistas’, correspondiente a la reunion realiza-
da el 24 de mayo de 2022, fueron publicados los si-
guientes documentos:
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Durante el 2022, la compania publicé 60 comunicados
através del mecanismo de informacion relevante dis-
puesto por la Superintendencia Financiera, mediante
los cuales informo al mercado, entre otros asuntos, so-
bre: las decisiones relevantes de la Junta Directiva y de
la Asamblea General de Accionistas; los resultados tri-
mestrales y anuales de la compania; y acerca de la infor-
macion relativa a laimplementacion del proyecto, el cual
comprende® una reduccion de capital con reembolso de
aportes de GPA, que tendra lugar en Brasil, mediante la
cual GPA distribuira aproximadamente el 83% del capital
de Exito a sus méas de 50.000 accionistas. Con esta ope-
racion, los(as) accionistas de GPA pasarian a ser accio-
nistas de Exito de forma directa y recibirian sus accio-
nes en Exito a través de ADRs Nivel Il o BDRs Nivel Il.

Para mas informacion sobre los mecanismos de protec-
cion alos(as) accionistas que implementa la compaiiia,

haz clic aqui.

NUmero de solicitudes y materias
sobre las que los(as) accionistas han
requerido informacion a |a compania

En el transcurso del afo 2022, la compafia atendio de
forma oportuna las solicitudes presentadas por aproxi-
madamente 64 accionistas, por medio de llamadas tele-
fonicas a traves de Fiduciaria Bancolombia, entidad que
de forma previa al proceso de desmaterializacion de las
acciones de la compania actuaba en calidad de admi-
nistradora del Programa de Accionistas de la compania
y a través de Deceval, actual entidad administradora del
Programa de Accionistas.

Solicitudes de accionistas

En total, atendieron cerca de 667 solicitudes de los(as) accionistas,

relacionadas con los siguientes asuntos:

10%
1% ’

5%
37%

Certificados tributarios
I Certificados tributarios - Firma

Certificados generales

Certificados historicos

(%)
o
-
ks
(9]
[
[qv]
C
L
(%)
(e}
19
(4]
)
(%]
w

46% I Otras solicitudes

30 Como se explicé anteriormente, el proyecto también comprende: (i) la implementacién de un programa de recibos de depdsito brasilefios, Brazilian Depositary Receipts Nivel Il (BDRs Nivel I1); y (ii) la modificacidn del programa de recibos de depdsito a American Depositary Receipts Nivel Il (ADRsive Nivel II).
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InForme de
sostenibilidad

InfForme de Gestidn

@ Anilisis de materialidad

@ Riesgos de sostenibilidad
@ Estrategia de sostenibilidad
@ Cero desnutricion

@ Comercio sostenible

@ Miplaneta

@ Vida sana

© El éxito de Grupo Exito
estd en su gente

® Somos integros

Informe de Sostenibilidad

*Este Informe Integrado est3 realizado bajo la metodologia GRI

Global Reporting Initiative, estandar internacional que recoge La iniciativa #UnArbolALaVez tiene como objetivo de aumentar la cobertura Forestal,
buenas practicas a nivel mundial.

indice GRI

restaurar Ias cuencas hidrograficas del pais y proteger su biodiversidad.
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Declaraciones a Futuro

Este informe contiene ciertas declaraciones a futu-

ro con respecto alos objetivos de sostenibilidad de la
companfiay sus planes, intenciones, expectativas, su-
posiciones, metas y convicciones. Estas declaraciones
incluyen todos los asuntos que no son hechos histori-
cos Yy pueden ser identificados por el uso de palabras

como “cree’, “espera’, “anticipa’, “pretende’, “estima’,

LEEN 1Y 19 6

“deberia’, “hara’, “debera’;, “puede’, “es probable que’,
‘planea’; “objetivos’, “metas’, “perspectivas’, “objetivo’,
“KPI” 0 expresiones similares, incluyendo variaciones y
sus negativos. Dichas afirmaciones a futuro incluyen,
entre otras cosas, declaraciones sobre expectativas en
relacion con las iniciativas medioambientales, sociales y
de gobernanza (“ASG”) de la empresa, incluidos los ob-

jetivos y metas expuestos en este informe.

19 6 ELAN 1

La empresa advierte de que sus afirmaciones a futuro
estan sujetas ariesgos e incertidumbres que podrian
hacer que los resultados reales difirieran de los expre-
sados, implicitos o proyectados en la informacion en
este informe. Entre los factores importantes que po-
drian hacer que los resultados reales difirieran de los
previstos se incluyen, el grado de capacidad de laem-
presa para cumplir sus objetivos y metas ASG y los KPI
especificados en este informe. A la luz de estos y otros
riesgos, incertidumbres y suposiciones, es posible que

no se produzcan los hechos prospectivos descritos. Las
declaraciones estan actualizados con la fechas de este

informe, por lo tanto la empresa no asume ninguna obliga-
cion de actualizar o revisar ninguna declaracion de futuro,

ya sea como resultado de nueva informacion, aconteci-
mientos futuros u otros motivos. Todas las afirmaciones
prospectivas orales y escritas posteriores atribuibles a
laempresa o a personas que actuen en sunombre estan

expresamente matizadas en su totalidad por las adverten-

cias mencionadas anteriormente y contenidas en otras
partes de este informe.

La informacion incluida en este informe destaca el rendi-
miento y las iniciativas ASG de la empresa para el ejerci-

cio fiscal 2022, excepto cuando se indique lo contrario. La

inclusion de informacion en este informe no debe inter-
pretarse como una caracterizacion relativa a la materiali-

dad o al impacto financiero de dicha informacion. Ademas,
este informe puede utilizar determinados terminos, inclui-

dos aquellos que la Compafia u otros puedan denominar
“materiales’, para refiejar las dificultades o prioridades.
Sin embargo, estos términos son distintos de, y no deben
confundirse con, los terminos “material” y “materialidad”
tal y como se definen o interpretan de acuerdo con la le-

gislacion sobre valores, u otras leyes, o tal y como se utili-

zan en el contexto de los estados e informes financieros.
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Materialidad

[GRI 3-1] El analisis de materialidad es un proceso que
nos permite identificar los temas mas relevantes

e interesantes para la compafnia relacionados con
asuntos sociales, ambientales, econoémicos y de
gobierno corporativo. La medicion y cuantificacion
de los temas materiales se realiza cada dos anos,
respondiendo asi al cambio constante del entorno,
las dinamicas del mercado, las expectativas de

los grupos de interes, los estandares globales, las
mega tendencias y las organizaciones evaluadoras
de sostenibilidad, frente a asuntos que puedan
influenciar la relacion entre estos y la compania.

Este afo, en la compania realizamos por primera
vez el ejercicio bajo la metodologia “Doble
Materialidad”, lo que nos permitio tener un mejor
contexto sobre lo que los grupos de interes
consideran relevante.

Este proceso nos permitio trazar horizontes de tiempo,
para validar los asuntos que seran de gran importancia
en el corto, medianoy largo plazo. Los programas

gue ejecutamos en la compania estan alineados

con la materialidad y los asuntos priorizados por los
diferentes grupos de interes [GRI 2-29].

El proceso de medicion lo realizamos desde la
Direccion de Sostenibilidad. Para establecer la
priorizacion de los temas estratégicos, tuvimos en
cuenta estos cinco pasos:

Paso 1
Identificacién
de los temas

Revisamos insumos externos,
por medio de benchmarking:
Megatendencias, Objetivos
de Desarrollo Sostenible,
estandares e indices de
sostenibilidad, entre otros.

También, insumos internos
como: Estrategiade
Sostenibilidad de la compania,
politicas, riesgos corporativos,
materialidad de la casa matriz,
entre otros.

Paso 4
Cruce y priorizacion

Ponderamos la informacion
recolectada en las etapas
anteriores e hicimos una matriz
de priorizacion, enla cual
evaluamos, en el eje X, los temas
relacionados con los impactos
en sostenibilidad y, en el eje, los
impactos a nivel financiero.

Paso 2
Definicion de los grupos
de interés [GRI 2-29]

Desarrollamos un mapeo para elegir
alos actores claves a consultar
como representantes de los grupos
de interés priorizados, de los cuales
tuvimos en cuenta a los siguientes:
Junta Directiva, Alta Direccion,
colaboradores(as), clientes(as),
proveedores(as), lideres de opiniony
medios de comunicacion, academias
especializadas en sostenibilidad y
lideres comunitarios.

Paso 5

Validacién

Con el fin de enfocar el
sistema de gestion en temas
estrategicos, presentamos
la Matriz de Materialidad a
la Alta Direccion y al Comitée
de Sostenibilidad de la Junta
Directiva [GRI 2-14].

Paso 3

@ Didlogo con los grupos
deinterés

Realizamos entrevistasy
encuestas a mas de mil
personas, de los diferentes
grupos de interes, parala
identificacion de sus temas mas
relevantes, a nivel de impacto
financiero y en materia de
Ambiental Social y Gobierno
ASG. De esta forma, aplicamos
la metodologia de doble
materialidad.

Como resultado de este
procedimiento, presentamos

a continuacion los asuntos
materiales para la companiia en el
periodo 2023 - 2025, [GRI 2-16] [
GRI 3-2]:

Conoce aqui el Anadlisis
de Materialidad
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Los temas expuestos a continua-

cion evidencian los focos conside-

rados como estrategicos y rele-
vantes, para seguir nutriendo de
oportunidades a Colombia.

1. Cambio climdtico
Gestionar la huella de carbono
y promover la movilidad soste-
nible en los diferentes frentes:
logistico, colaboradores(as) y
clientes(as).

2. Economia local y negocios
inclusivos

Promover lacompra local y
directa (sin intermediacion),
favoreciendo a las comunidades
productorasy a las poblaciones
enterritorios vulnerables o

que han sido afectados por el
conflicto.

3. Economia circular
y empaques
Promover los diferentes
principios de la economia
circular: reduccion, redisefo,
reuso y reciclaje, habilitando
programas de posconsumo,
una correcta gestion de los
residuos en las dependencias
y el trabajo en en el desarrollo
del ecodisefno de los envases
y empaques.

4. Gestionar el desperdicio
de alimentos

Desarrollar programas
para evitar el desperdicio
de alimentos y promover
su donacion abancos e
instituciones autorizadas
para su gestion.

5. Proteccion de la biodiversidad

Proteger la biodiversidad a
través de estrategias que
promuevan cadenas de
abastecimiento libres de
deforestacion y que trabajen en
pro de la conservacion.

6. Habilitar la estrategia

de la Fundacién Exito

Promover la inversion social

y en pro de la generacion de
recursos para programas de
nutricion infantil, asociados a la
mision de la Fundacion Exito.

7. Diversidad e inclusidn

Promover el respeto por los
derechos humanos, laigualdad de
oportunidades, la accesibilidad en
las instalaciones y los programas
de empleabilidad incluyente,
diversay equitativa.

8. Gestion de la cadena

de abastecimiento

Identificar tanto los proveedores
como los aspectos sociales y
ambientales de nuestra cadena
de suministro que permitan

el mutuo crecimientoy la
generacion de valor compartido.

Materialidad Grupo Exito

4

Impactos y oportunidades financieras para la compafia

O

Impactos y oportunidades ambientales, sociales, econdmicas y de gobierno corporativo

Temas relevantes

9. Derechos humanos.

10. Desarrollar el trabajo con comunidades.
M. Atraer, retenery desarrollar el talento.

12. Democratizar estilos de vida saludables.
13. Bienestar animal en la practica productiva.

14. Contribuir a un desempefo econdmico
sostenible / Finanzas sostenibles.

15. Ciberseguridady seguridad de los datos.
16. Salario digno.

Los temas transversales no fueron priorizados
para el analisis. Sin embargo, se gestionan de
manera transversal en la compania.

e Lograr buenas practicas de gobierno
corporativo y gestion del riesgo.

e Innovacion.

e Educar al consumidor en temas.
relacionados a la Estrategia de
Sostenibilidad.

e Gestionar la ética y el cumplimiento
(habeas data).

e Transformacion digital.

e Crear politicas publicas y alianzas que
promuevan tematicas relacionadas con la
Estrategia de Sostenibilidad.

e Gestionar la salud y seguridad en el trabajo.

e Comunicarse y relacionarse con los grupos
deinteres.
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R i e S g 0 S Distribucion por severidad
de sostenibilidad

20% -2
[GRI 2-12] [FB-FR-4303.3] Ries/gos

I Relacionamiento con comunidades

Extremo L . .,
10% - 1 Biodiversidad y deforestacion

Riesgos

Economia circular (Empaques)

Los principales riesgos estratégicos asociados ala Impactos sociales en la cadena de suministro
sostenibilidad de la compahia fueron identificados por el equipo
de Gestion Integral de Riesgos y la Direccion de Sostenibilidad.
Aplicaron la metodologia ISO 31000 y contaron con la posterior
validacion del Comité Corporativo y el Comite de Sostenibilidad

de la Junta Directiva.

InfForme de Gestidn

Cambio climatico

10
Riesgos

Salud y nutricién
Salud y seguridad en el trabajo

Discriminacidn diversidad e inclusion

Esta evaluacion se realiza cada dos afnos. Los riesgos encontrados - , -
Buenas practicas de negocio (Gobernanza, Eticay

InfForme de Gobierno Corporativo

perfilan la dimension de los impactos de la compafia y permiten Medio Alto Cumplimiento)

establecer medidas de control, asi como estrategias asociadas a 30% -3 ‘ 40% - 4 » o »

temas sociales, ambientales y economicos. Riesgos Riesgos Inclusion y solidaridad (Fundacion)
E Relacionamiento Biodiversidad y &Y Economia circular Impactos sociales Cambio
-g % con comunidades deforestacion 2% (empaques) en |13 cadena de suministro @ climatico
g Riesgos asociados Riesgosde danoala Riesgos econdémicosy Riesgos de incumplimiento por Riesgos fisicos
9 a percepciones biodiversidad y/o riesgo ambientales relacionados parte de los proveedores en las relacionados con
g erradas acerca del de deforestacion, ambos con lanoreduccion de regulaciones y compromisos fenomenos meteorolégicos
g relacionamiento con ligados a productos empaques (ecodisefioy asumidos por lacompairiia, con extremos (asociados

las comunidades, que comercializados desde granel), lareutilizacién respecto a la proteccion de los al cambio climatico) y

’ pueden afectar la la marca propia que y el reciclaje de envases derechos humanosy las libertades riesgos de transicion de
g confianza con las mismas contienen aceite de palma (especialmente de fundamentales. Este incumplimiento mercado, reputacionales,
= y la operacion de la comestible o productos plastico). esta asociado con: trabajo infantil, normativos y/o
'(fjf’ compainia. carnicos (res). trabajo forzado, discriminacion, regulatorios.
§ privacion de la libertad de asociacion,
i el no pago del salario minimo,

deficiencias en materiade saludy
seguridad en el trabajo, entre otros.
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Trabajar por la erradicacion
de la desnutricion cronica
infantil en Colombia para el

NOs mueve

0 o . ano 2030.
5 aportar al crecimiento y al bienestar de
5 nuestro pais, a través de nuestro Proposito O &L
o . . .
q) L]
£ Super|or..Nutr|mos de Oportumdades El éxito de Grupo Comercio Sostenible
< a3 Colombia 6ri2-221[6RI 3-2] Exito ests en su |
ente Cero Desnutricién Generar relaciones de
9 valor y confianza con los
: : Mejoramos la aliados y proveedores, a
En 2Q22, fue pre;entado el - eqwdaq, democratizando gl | calidad de vida través de la promocion
Proposito Superior de lacompania, comercio de productos y habitos de nuestros(as) ﬁ de practicas sostenibles
a traveés de un manifiesto: saludables que cuidan la vida de colaboradores(as), = y programas de apoyo
“Sofamos con un pais solidario, las personas. promoviendo |2\ » que contribuyen a su
equidad Bl exlio,0e! Srupo Exito Comercio sostenible crecimiento, lacompra
responsable, transparente, de de género, la ? local y directay el apoyo
relaciones duraderas, en el que Nos inspira el bienestar de diversidad, a sectores productivos y
nos cuidemos entre todos(as),y ~ nuestros colaboradores(as), ~lainclusion poblaciones vuinerables.
: . : y el dialogo social.
cuidemos al planeta. la generacion de empleo digno
y de calidad, y la construccion
- Continuamos nutriendo de de relaciones basadas enla
© . . . .
2 oportunidades a Colombia, atraves confianza, para servir con amor
T del compromiso que asumimos a Colombiay asugente..” ) ‘
2 conla nutricion de la nifiez del pais, v e
S aportando al desarrollo de nuestros  Es por esto que orientamos
0) ’
€ proveedores(as) y cocreando nuestra actuacion alaluz de
o ;. .
€ junto aellos(as) las mejores nuestro Proposito Superior & % S
ideas, apostando por el campo y, con base en el mismo,
colombiano generando acciones establecimos nuestra Politica Somos integros Mi Planeta

dirigidas a la proteccion de nuestro
planeta, la biodiversidady sus
recursos naturales, concientizando

de Sostenibilidad, la cual esta
enmarcada en los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, los

Movilizamos a
colaboradores(as),
clientes(as),

Construimos relaciones
de confianza con nuestros
grupos de interesen el

Trabajamos para reducir,
mitigar y compensar
los impactos de nuestra

- : : - ' marco de una actuacion .
anuestros grupos de interéspara  lineamientos de Pacto Global proveedores (as), hacia , et operacion en el planeta
nar hacia el mi bieti | bed , ¢ estilos de vida mas integra, bajo estandares v para contribuir a la
minar hacia el mism ivo, 0s obedece a seis retos i i . o
caminar hacla el mismo ODJetivo Yy saludables y balanceados, de gobierno corporativo, generacion de consciencia

promoviendo la diversidad y la

declarados por la compania.

atraves de un portafolio

de eticay transparencia, y

ambiental en los diferentes

g de productos y servicios respetando los derechos grupos de interés.
9 que les permitan tener numManos.
2 una vida sana. Informe Integrado Periddico 2022 | 86
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Cero
desnutricion

Nutrimos de oportunidades a

Colombia mediante nuestra MEGA
Social corporativa de lograr |la primera
generacidn con cero desnutricion
cronica en el pais,en menores de 5 anos

fundacion

0 @®@éxito

Nutrimos vidas

Estoy muy
agradecidaconla
Fundacion Exito, ha
sido de gran ayuda.
Tengo 4 hijas, me
dedico a su crianza
mientras mi esposo
trabaja, entonces
nos sirve mucho
que nos tengan en
cuenta. La asesoria
de psicologas,
pedagogasy
nutridlogas son
excelentes, me ha

e
§ 0=, -
- . QO permitido aprendgr
g mucho y hasta salir
@ 5 de larutina
N
e ¢  Paralograrlo, Ayela Orozco,
s ©° : madre beneficiaria
s ¢ tra ba’ amos En Colombia, uno(a) de cada nueve nifios(as) no esta creciendo sano, porque sufre de la Fundacion Exits.
en Foca d oS en: desnutricién crénica. Se estima que son cerca de medio millén de nifios(as) en esta condicidn.

38

S e Generarydivulgar

; mi 200.403 Vv

| oeanens 60,046 |Y  57,52% :

r,% e Generar recursos v alianzas - 17.20% ’ . t 7,79%

% e Comunicary sensibilizar ﬂIﬂOS(aS) menos I sSOonN atendldos paque €5 menos

- . sy TR A T ; - - ueen

« Incidir en politicas publicas e e D) gggf’n € en programas de nutricién infantil y el alimentarios fueron entregados. gl 5091

= departamentos y 192 municipios o

‘3 recibiendo una mejor nutricién ' o

§ en cuerpoy alma. en programas complementarios. [GRI 3-1]
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Desnutricion

crénica infantil:
UN3a amenaza silenciosa

Desde el 2013, la Fundacién Exito lidera la causa contra la desnutricion
cronica, una lucha intensa por erradicar el hambre y combatir ese mal
silencioso que impide el crecimiento sano de mas de medio millén de
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34.540

ninos(as)

beneficiados(as) con
programas de nutricion

nifos(as) en todo el pais. 3 1 4 6 9 v
[ ]

o . o , L .- 35,38%
2 En los tipos de desnutricion infantil, la cronica tiene una carac- Ni nOS(a S) menos que en
g teristica que la hace mas grave aun: es silenciosa. A simple vista, el 2021.
S los(as) nifios(as) no parecen enfermos(as) pero su cerebro no esta Z)er;‘sg'; Zi;‘é?éan“;?r:;?;er;’”
g creciendo como debe ser. en sus primeros mil dias
]
3 y 3.071 ninos y ninas entre los 24.47% menos
O L L . dosy los cinco anos recibieron il
o La desnutricion cronica es una condicion que altera el desarrol- complementacion alimentaria, | dueen 2021
£ lo fisico y cognitivo de la nifiez. En los primeros mil dias de vida,
e se presenta el mayor riesgo de desnutricion, pero también la gran

oportunidad de erradicarla.

25.506 | Y

.~ 47% menos
NN Os(a 5) que en 2021,

en programas
complementarios: Nutricién
para el alma (lectura, musica
y formacidn de agentes
educativos).

Conoce aqui
mas informacion.

Cero desnutriciéon

La ninez colombiana merece tener
la oportunidad de crecer con cero
desnutricion cronica

Estados Financieros
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https://www.fundacionexito.org/desnutricion-cronica
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1.647

Dimensidn de la Compaiiia

Mas de 60 mil ninos(as)
Fueron beneficiados(as)
en los diferentes
departamentos 499
de nuestro pais 789

3.514

2.098—— Atlanti

293

893
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Estados Financieros

Cero desnutriciéon

34.486

115

228
430

230

320

4.006

A

Los estudios muestran oo

que un(a) nino(a) con
desnutricion crénica, 1.388

antes delos 2 anos, Ne0

puede tener en la edad adulta

14 puntos menos de coeficiente
intelectual, 5 anos menos de
educacion y 54% menos de salario.

358

142

80

785
5.262

727

Informe Integrado Periddico 2022 | 89



Dimensidn de la Compania

InfForme de Gestidn

InfForme de Gobierno Corporativo

Informe de Sostenibilidad

1de cada 9 ninos(as)
en Colombia sufre de
desnutricion crdonica

En los resultados del indice de
Desnutricion Cronica 2022, realizado

cada afio por la Fundacion Exito en
Colombia y construido con informacion
de fuentes oficiales, se recoge el
comportamiento de la enfermedad
entre el ano 2015y 2020, analizando

14 variables determinantes, en 1121
municipios y corregimientos del pais.

Cada variable fue categorizada segun
el riesgo que corren los(as) nifios(as)
de padecer desnutricion cronica, como:
critica, baja, media, satisfactoriay
sobresaliente. Un total de 45 municipios
no fueron incluidos, por la ausencia
de datos en algunas de las variables
analizadas.

1.026.491

¢ 50%

Regidn Pacifica
en las categorias
criticay baja,

—0100%

Andina con mayor cantidad
de departamentos en las
categorias satisfactoria

y sobresaliente.

Amazonia-Orinoquia

o

-

e
5

>

en las categorias
critica y baja.

“Es importante

comprender las
dinamicas sociales
que dan origen a

|las inequidades en
salud, entendiendo
que estas son la
expresion de un
conjunto de Factores
socioecondmicos

y culturales, sobre
los cuales se deben
Fundamentar las
intervenciones
encaminadasala
erradicacion de la
desnutricidn cronica,
|la prevencién de

la enfermedad y

|la promocién de la

Educacion
nutricional
para generar
conciencia

e Serealizo el congreso
de Salud nutricional
en primera infancia,
donde expertos de cinco
continentes actualizaron
amas de 5.000
participantes.

e Se desarrollo la charla
“¢Cuandoy por quéla
leche materna salva
vidas?’, una propuesta
de educacion nutricional
realizada en alianza con la
Casa Editorial El Tiempo,
junto con la experta de la
Organizacion Mundial de
la Salud, Chessa Lutter,
para 1.350 personas que

salud ’,

Paula Escobar, directora
de la Fundacidn Exito.

Aqui podras conocer
m3as de los resultados del
indice de Desnutricién
Crdnica 2022.

niNnos(as)

menores de 5 afos estan en grave riesgo
de padecer desnutricién crénica.

se unieron de manera
virtual.
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Fundacién Exito:

40 anos nutriendo vidas

‘ ‘ El secreto de la

Fundacidn Exito:
renacer ante cada
nino(a), cuya vida
se protegey se
alimenta ’ ,
Gonzalo Restrepo,

presidente

delalJunta

Directivadela
Fundacidn Exito.

<<

Mira aqui la transmisidn
completa del 19.° Premio
por la Nutricidn Infantil.

La Fundacion Exito celebré sus

40 afos con la entrega del 19.°
Premio por la Nutricion Infantil,
reconociendo a quienes tambien
trabajan por la nutricion de los(as)
niflos(as) en Colombia.

Para celebrar los
#40ARosFundacionExito fueron
entregados tres regalos para
proteger la vida de la primera
infancia mas vulnerable de
Colombia:

» Del sabor con las Goticas
al saber superior:
Diego, beneficiario de las
Goticas, accedio auna beca para
estudiar Ingenieria Civilen la
Universidad EAFIT, en Medellin.

Este joven, en su primera
infancia, se pudo alimentar
mejor gracias a las Goticas.
Recibio como regalo una beca
para convertirse en profesional.
Mas de COP 100 millones, que
la Fundacion y los donantes de
las Goticas, suman para su vida
y el desarrollo de Colombia.

Conocer mas
aqui.

» Nos mueve una nifiez sana: la zona
rural de Manaure ahora cuenta con el
primer centro de vacunacion para la
poblacion materno-infantil wayuu.

Para lograr cero desnutricion, es
preciso asegurar la vacunacion. Las
enfermedades generan desnutriciony la
desnutricion genera enfermedades.

Conocer mas
aqui.

» Nos inspira 13 vida de los(as) ninos(as)

y sus Familias: en Mitu, nuevas ayudas
diagnosticas portatiles viajan hasta las
comunidades, para proteger a lanifez y alas
madres gestantes, principalmente indigenas.

Serealizo la entrega de un ecografo movil, un
hemoglobindmetro y unas pistolas de crioterapia
cervical. Ademas, se dotaran salas de parto
humanizado, respetuoso del sabery la practica
ancestral de las comunidades indigenas.

Conocer mas
aqui.
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Una accion de amor
que genera
movilizacion social

Lactar salva anualmente mas de
800 mil vidas de nifnos(as) en el mundo.

La leche materna es el mejor antidoto contra la desnu-
tricion cronica. El hashtag #Lactaton logro en Twitter
un alcance de mas 13 millones y medio de personas y
fue el segundo tema de conversacion en esta red social
el diadelalactaton.

Nutrimos de oportunidades a las personas
en mayor situacion de vulnerabilidad
mediante 1a donacidn de alimentos wrsx

La poblacidn priorizada est3d en condicién de
vulnerabilidad socioecondmica y presentan bajo
peso gestacional, bajo peso al nacer, desnutricién
aguda o desnutricidn crénica.

1.256 102

toneladas toneladas

de alimentos no alimentos

Fueron donadas a 23 bancos de alimentos
y 3 240 Fundaciones einstituciones aliadas.

Recuperacion de excedentes agricolas
3 través de la Fundacion Exito

La Fundacion Exito financio el programa de recuperacion de excedentes
agricolas (Reagro), cuya gestion en Antioquia evito la pérdida y el
desperdicio de 2.098 toneladas de excedentes de las cosechas de los
productores campesinos, para el beneficio de 143.854 personas.

Conoce mas sobre
Reagro aqui

JN 61.656 A
anNuNCIosS

através de EatCloud.
EatCloud

Esta plataforma digital que busca transformar la industria de
alimentos gestionando la donacién.
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Terrazas Verdes:
cultivando vids,
suenos y nuevas
oportunidades
para la ninez

Terrazas Verdes es un proyecto que genera
empleos para algunas madres cabeza de
hogar, que pueden trabajar cuidandoy
gestionando los cultivos hidroponicos, en
las terrazas de la Comuna 13 de Medellin
Y, @ su vez, cuidar a sus hijos sin tener que
desplazarse de su vivienda.

InfForme de Gestidn

InfForme de Gobierno Corporativo

En un ano, fueron cultivadas 7 toneladas de . .
- alimentos nutritivos para la comunidad de ‘ ‘ Terrazas Verdes nos permite {-\tenapn ala primera
i< Medellin y 300 familias fueron beneficiadas, a sembrar oportunidades para infancia en el Valle
= traves de los cultivos hidroponicos de lechugay . - del Cauca
% albahaca, que posteriormente se comercializan cosechar bienestar en las familias
p en nuestros almacenes. de la comuna. Con estos espacios, En Cali, la Fundacion Exito
: queremos que la gente se sienta contribuyo en el proyecto
€ 300 orgullosay que sepa de dénde Auertas Urbanas, que busca
, . ) promover la agricultura
: Familias eS,~de donde viene 'y como Puede urbana para garantizar |a
5 sofiar y transformar su realidad” seguridad alimentaria de
= fueron beneficiadas de los la ciudad. Esta iniciativa
T comenssenavriceesteano
° en Exito Laureles y Carulla y con ella 90 nifios(as) seran
a Laureles. beneficiados(as) en este
Carlos Sanchez, el Nene, lider de Terrazas Verdes en la Comuna 13 de Medellin. territorio.
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Una coleccion Voluntades que suman : e
Q Tipo de contribucion

infantil . . para Ia nutriCién 100% Cantidad en pesos colombianos
con proposito infFantil del pais del dinero

| fue invertido en proyectos

People y Finlandek, marcas propias del La Fundacion Exito tuvo ingresos totales para la comunidad.
Grupo Exito, en alianza con La Pequefia por COP 36 millones, gracias al aporte de 1,52% . Y .
Galeria'y con el apoyo de la Fundacién diferentes aliados(as). mas que $17.616.133.311 Contribucion monetaria

en el 2021, aportados por Grupo Exito. $21.374.814.366

$13.817.765.050 por venta de
material reciclable
$1.537.195.371 donados de cola-
bor dores(as)

$2.261.172.890 donados por de

Exito, lanzaron su primera coleccién de
moda infantil, que con sus ventas aport6
ala alimentacion de 400 ninos(as).

Informe de Gobierno Corporativo

Grupo Exito, aprobados Tiempo voluntario de
por accionistas
27 a5 colaboradores(as)
T $9.858.511
$9.777.591.413
Donacion de clientes
- (Goticas, vueltos y
é alcancias)
g $6.968.678.443 Donaciones de productos
% % Recursos propios y SerViCios
E $11.479.965.314
€ 8
Donacion de proveedores
> y aliados. 53 empresas
g vinculadas, de ellas 46 son
S empresas proveedoras de
.:E: 0.52%  310% Grupo Exito
g O Gastos en gestion
g $929.062.227
$152.018.158

Otras contribuciones

[
O

9]
i
°
NS
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La nutricion infantil
en la agenda publica

nacional

La Fundacion Exito realiza un esfuerzo permanente

por lograr que la salud y la nutricion infantil se

prioricen en la agenda publica nacional, mediante

un trabajo de incidencia en politica publica que

se basa en la generacion de conocimiento y en la
participacion activa, tanto en redes sociales como

en colectivos nacionales e internacionales.

La Fundacion también forma parte de NifiezYa,
una red que integra mas de 200 organizaciones
de la sociedad civil, cuya mision conjunta es
abogar por los derechos de la niflez. Desde este
colectivo, se lider6 el acercamiento de todas las
campanas a la Presidencia de la Republica, para
priorizar la nutricion y los derechos de la nifiez en
sus propuestas. Esta gestion incluyo encuentros
y analisis de los programas de gobierno, asi como

aportes al Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026.

Conoce m3as aqui

Logros de 2022 [GRI 3-3]

Participacion en espacios estratégicos

La Fundacion Exito participd en la cumbre de aliados “Juntos
por la primera infancia”, en la cual, junto a diferentes
sectores interesados, se retomaron los avances de
Colombia, con un llamado a su prioridad en la agenda
publica y mediante la presentacion de propuestas para el
Plan Nacional de Desarrollo.

Con un sentido similar, pero con un alcance regional, la
Fundacion participo en la construccion de la Declaracion

de Lima, en conjunto con las redes de sociedad civil de
Mexico, Peru y Brasil. La proyeccion internacional del trabajo
en pro de la nutricion infantil se concreta, por una parte,

con el liderazgo de la Fundacién Exito para conformar la °
Red de Sociedad Civil del Movimiento Mundial Scaling Up
Nutrition (SUN), junto a mas de 25 organizaciones expertas
en nutricion y seguridad alimentaria. Y, por otra, conla
participacion en el encuentro regional del Movimiento SUN
en Panama, en el que se entrego al gobierno de Colombia una
declaracion conjunta, invitandolo a sumarse oficialmente al
Movimiento como Estado.

Ver mas aqui

Cumplimiento metas de cobertura e
inversion social con 60.046 niflos(as)
beneficiados y una inversion social de COP
21.375 millones.

Cumplimiento del presupuesto de Goticas,
de reciclaje y de ingresos totales.
#Lactatony mas de 13 millones de usuarios
alcanzados en Twitter.

Construccion de nuestro modelo de
comunicacion y de relacionamiento conla
comunidad beneficiaria y vecina de la Fundacion
Exito.

40 afios de la Fundacion Exito.

3regalos entregados para el pais,

en La Guaijira, Vaupés y Antioquia.

Record de certificados de donacion entregados:
232.000.

Retos para 2023

Se estima aumentar ingresos de la Fundacion
Exito con el fin de mantener la cobertura en
las diferentes regiones del pais.

Adelantar los esfuerzos necesarios para
mantener la atencion de 60.000 nifos y ninas
para el 2023.

Celebracion de los 20 anos de las Goticas.
Se proyecta incidir en el nuevo Plan Nacional
de Desarrollo incluyendo una meta de
desnutricion cronica.

Promover la incidenciaen campanas a
gobernaciones y alcaldias.



https://ninezya.org/wp-content/uploads/2022/10/2022-09-Septiembre30-AportesNi%C3%B1ezYA-PND_2022-2026-VF.pdf
https://blog.fundacionexito.org/noticias/declaraci%C3%B3n-red-de-la-sociedad-civil-sun-colombia
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Comercio
sostenible

S
g NUEri d PaisSana, un aporteala
: RIS B reconstruccién del tejid
g : : ucci el tejido
<

?n‘w)o&tlggrlm%%dliscircno?ambla social de nuestro pais

p . p [GRI 3-1] [GRI 413-1]
I OCad | y d irec ta, y |a CO- Acompafnamos el al Gobierno Nacional en el lanzamiento de
T A la marca PaisSana, una marca representada por un corazon

creacion con nues t FOS(a S) que simboliza el amor por Colombia y que se convierte en

p roveed ores (a S) un sello de historias de reconciliacion de los territorios en los

gue campesinos(as), victimas y firmantes de la paz, traba-
jan juntos por el renacer del campo. Esta marca pais impulsa
proyectos productivos provenientes de zonas afectadas por
Jﬁ el conflicto armado en Colombia, como parte del Programa de

- a Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET).

S

% p— PaisSana se encuentra en 45 dependencias:

E S had Nuestro propdsito es transformar el agro

() . Z .

i COIomb'.anQ Junto con (Erupo Exito damos 23 almacenes Exito y 22 almacenes Carulla.

5 oportunidades a pequenos productores

< .

Para |Og ra l‘lO, para que no pierdan sus Cose‘chas y puedan 45> Trabajamos de la mano con 37 proveedores(as)
venderlas en grandes superficies. Esto nos ha para sumarle a la paz, a través de 114 productos
permitido llegar a regiones como Catatumbo, (PGC y Frescos).

Urab3d, Cauca, entre otras, para sofar juntos
« Comprar local y directamente. y contribuir al desarrollo econémico de la ®) Aproximadamente COP 7 mil millones en ven-
e Desarrollar aliados(as) comunidad y generar valor para el pais = tasy559.677 unidades en PGC.
y proveedores(as).
° Zcr)c')sir;%\i/slrecsadenas de abastecimiento David Villegas, director de Ia Fundacion Salvaterra. é Alrededor de COP 15 mil millones en comprasy

5 millones de unidades en Fruver.
Informe Integrado Periédico 2022 | 96

indice GRI



9
1C
M
Q
€
(@]
o
0
()
O
c
0
0
c
()
£
(@]

Informe de Gobierno Corporativo

Estados Financieros

Comercio Sostenible

SINE

Hoy, la esperanza de un
pueblo, histéricamente
olvidado, los Montes de
Maria, se gesta gracias

a la miel. Para quienes
trabajamos en Apiarios, las
abejas simbolizan eso: un
Futuro mejor. Creemos que
es posible reconstruir los
suenos de nuestra tierra

y brindarles a las nuevas
generaciones de San Jorge
|la oportunidad de crecer
enun territoriode pazy

seqguridad , ,

Kettis Rocio Caceres, lider
comunitario y creador de
Apiarios, marca Paissana.

Conoce la historia
de Apiarios aqui.

Los productos de Paissana provienen de las siguientes subregiones:

Montes de Maria

¢

SierraNevada

Bajo Cauca Perija - ZonaBananera

y Nordeste Antioquerio
Sur de Cérdoba

Uraba
Antioquefo

Arauca
Catatumbo ®
Sur de Bolivar

| |7
B L

Choco

~—

Pacifico Medio
L ] Alto Patia
Pacifico y Norte del Cauca
y Frontera
Narifiense Putumayo ©

Cuencadel Caguany

Piedemonte Caqueterio
Macarena

Guaviare
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Generamos valor para
transformar realidades
y generar desarrollo

en las regiones del pais

Es un compromiso con Colombia, con el origeny con
los(as) campesinos(as), que nos entregan lo mejor de
nuestra tierra; es creer en el desarrollo de las regiones,
brindandoles nuevas oportunidades; es nutrir de opor-
tunidades al pais, creyendo en los suefios de millones
de colombianos(as), contribuyendo a generar desarro-
llo econdmicoy social.

Desarrollamos cadenas de
abastecimiento sostenibles, de

|13 mano de 7.392 proveedores(as),
en 27 departamentos, para nutrir
de oportunidades a Colombia

La companiia gestiona su cadena de abastecimiento
promoviendo lacompralocal y directa, con la ayuda
de estos(as) proveedores(as):

3.000 2935

comerciales inmobiliarios

1.380

Informe de Gobierno Corporativo

Comercio Sostenible

Estados Financieros

de bienes directos(as)
Yy servicios. y 264 indirectosen la
industria textil.
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Dimensidn de la Compania

Creer en Colombia
es promover

Compramos localmente el

[GRI 204-1] deres, cerdo, ternera y bufalo,

Ia transformacion A
delos territorios de |a carne s que
g en 2021.

entre otros.

Comeprar local es conectar con el campo, valorar lariqueza de

nuestro pais e impulsar el desarrollo econémico de las regio-

nes. Es establecer relaciones de confianza con quienes tra-

bajan la tierra, apoyar sus suenos y creer en el poder deuna

comunidad, como actor principal en la transformacion de los

territorios. Es brindar oportunidades, contribuyendo a la eco-
nomia de pequeiios(as) y medianos(as) productores(as) me- d e | 3 carne

diante la disminucion de intermediarios(as) entre ellos(as) y de cerdo procesada en nuestra industria tiene el sello

InfForme de Gobierno Corporativo

el(la) cliente(a) final. de producto otorgado por la agremiacién PorkColombia.
Adicionalmente, cerca del 90% de proveedores(as) de
Cumplimos nuestra meta pafa eI 2022 carne de cerdo cuentan con el sello Granja, otorgado

por |a misma agremiacion.

e

(4]

2 v Conoce mas aqui
,g ﬁ sobre la certificacion
9] de PorkColombia.
Jl;; 0,6%

% de |as FrUtaS menos que en el 2021.

S y verduras *

€ Este dato se ve afectado

ug qQue compramos provienen por la devaluac!o’n

- de proveedores(as) locales. el peso colombiano.

b v

3 Realizamos el o
A del pescado 05 que
z de | 2.60% y de los mariscos| ="
§ elagacom p ra mas que a través de proveedores

g d | recta en 2021. nacionales.

de frutas y verduras a 943 productores(as) locales, sin
intermediarios, a través de asociaciones y familias campesinas.

[
O

1
.8
©
NE
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Generar confianza
es contribuir al desarrollo
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de COIOmbia @ Frutasy verduras: 2,71%
@ Pescados: 18%
@ Carnicos: 32%
Compramos localmente: @ Huevos: 0%
@ Textil: 0%

Antioquia

> @ Frutasy verduras: 17,24%
-% © Pescados: 18% Arauca, Guainia, Norte de Santander,
g @ carnicos: 17% Santandery Vichada
8 @ Huevos: 12% @ Frutas y verduras: 16,87%
£ @ Textil: 70,15% @ Pescados: 0%
S @ Carnicos: 1%
g @ Huevos: 10%
g @ Textil: 0,13%
= @ Frutasy verduras: 7,84%

® Pescados: 0%
- @ Carnicos: 12% Boyaca, Casanare, Cundinamarca,
2 o @ Huevos: 27% Huila, Metay Tolima
% % @ Textil: 23,77% & Frutasy verduras: 28,95%
8 o 2 Pescados: 30%
g 7 4 Cérnicos: 27%
= # Huevos: 33%
€ § B Textil: 0,86%

Cauca, Choco, Narino,

§ Putumayo y Valle del Cauca

g @rrutasy verduras: 11,42%
o ®pPescados: 1%
£ ®carnicos: 10%
i @ Huevos: 0%

@ Textil: 0%
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Dimensidn de la Compania

Alianzas para fortalecer
la compra local y directa

=

'% Trabajamos de manera conjunta con 24 asociaciones Nuestra receta tiene la magia

§ y fundaciones campesinas, que benefician a los agri- de las manos de mi abuela,

¢ cultores de 28 departamentos del pais: Amazonas, con latradicion de 16 anos.

Jg Antioquia, Atlantico, Arauca, Bolivar, Boyaca, Caldas, Durante este tiempo, nos
Cauca, Caqueta, Casanare, Cesar, Cordoba, Cundi- hemos enfrentado a diferentes
namarca, Huila, La Guajira, Magdalena, Meta, Narino, retos. Uno de ellos fue al
Norte de Santander, Quindio, Risaralda, Santander, inicio de la pandemia, cuando
Sucre, Tolimay Valle del Cauca. empezamos a vender mucho

en Almacenes La 14, pero se
quebro. Justo en ese momento
llego un angel de la guarda:
6 3 de unidades Grupo Exito, que nos codifico
[

comercializadas como uno de sus proveedores.
durante el afo a

estas fundaciones.

InfForme de Gobierno Corporativo

Comenzamos el ano con 500
kilos semanales y crecimos

millones

§ tanto en ventas que ahora
= hacemos 2 toneladas diarias.
2 Cracias a esta oportunidad
3 que nos dio Grupo Exito,
c lmpU|samos contribuimos juntos al
- la economia partICIPando €n el Cope hace parte de los 116 proveedores(as) que tenian sus productos en Almacenes La 14 desarrollo del Valle del_ ,
Cierre de breChaS, que reducen y ahora estdn en Almacenes Exito. Cauca ya la recuperacion
a : C , del empleo local
$ |la cadena de intermediaciony Cope: Los productos ya estanen el
= . | dici d _ Valle del Caucay en Antioquia, con-
‘§ mej?ran as con I.CIOﬂeS €pe tamos con 108.086 unidades vendidas David Arango
: quenos(as) y medianos(as) pro- en nzés)deﬁalm(aa;nesym emplea- Gerenteyfundador
38 dos(as) nuevos(as) han sido contra- Haz click aqui de Cope.
veedores(as). tados(as) en menos de 5 meses. @ Prstoria de Cope.
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Estados Financieros

Comercio Sostenible

Nutrimos de oportunidades

3 Colombia, por medio del
acompanamiento continuo, Ia
confianza en el poder creativo y el
respaldo a los(as) empresarios(as)
emprendedores(as) del pais.

Esto lo logramos de la de la mano de Promotora
de Comercio Social, entidad que los(as) acom-
pafia en la comercializacion de sus productos y

les permite materializar la venta de sus bienesy
servicios, para el crecimiento y la sostenibilidad
de sus micro y pequefas empresas.

o Realizamos 4 eventos durante el aiio: Mul-
timarcas, Colombia Explora, Navidad Exito
y Antioquia es Magica. En los que impacta-
mos a 79 empresarios(as) y se realizaron
642 referencias.

269

empresarios(as)

de MIPYMES comercializan
sus productos en los almace-
nes Exito, Carulla, Surtimaxy
Super Inter.

(o]
22%
de crecimiento
de crecimiento en ventas

y 3,9% de crecimiento en
unidades.

Nos inspira contribuir
al desarrollo de nuestros(as)
proveedores(as) y aliados(as)

OCS

En alianza con diferentes instituciones, como la Universi-
dad EAFIT (através de EAFIT Social), Promotora de Comer-
cio Social, Alcaldia de Medellin, Centro Tecnologico de An-
tioquia y nuestro voluntariado corporativo, 201 empresas
han participado en nuestros programas de formacion, so-
bre entornos digitales, diversidad e inclusion con enfoque
de genero, éticay sostenibilidad, liderazgo creativo e inspi-
rador, proyectos de mejoramiento continuo, entre otros.

S

programas proveedores(as)

de desarrollo de provee- involucrados(as), a través del
dores(as) en126 horas de Voluntariado Corporativo.
formacion.

proveedores(as)

han establecido su proposito
superior, gracias a la forma-
cion sobre capitalismo cons-
ciente, atraves de la alianza
entre Comfama y Grupo Exito.
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#ModaHechaenColombia:
14 colecciones desarrolladas
por manos colombianas

9.621

empleos
generados,

de los cuales el
70,11% son ocupados
por mujeres, en 344
talleres ubicados en 8
departamentos.

26%

de los

proveedores(as),
directos(as) son dirigidas
o propiedad de mujeres

2.788

prendas

en una coleccidn fabricada
con algoddén orgdnico

97% de las prendas que comercializamos
marca propia se confecciona en Colombia

Nos comprometemos con Ias personas
que buscan una segunda oportunidad,
porque tal vez nunca tuvieron la primera

Desfile Segundas Oportunidades: Johanna
Bahamodn + People, en Colombiamoda 2022.

Con nuestra iniciativa Se-
gundas Oportunidades, 125
internos(as) de la carcel de
Yarumal confeccionan al mes
20.000 jeans marca propia,
que son comercializados en
nuestros almacenes.

Lanzamos la segunda colec-
cion Johana Bahamon + Peo-
ple: Segundas Oportunida-
des, con 140 referencias.

COP 22M

Realizamos la donacion de
COP 150 millones durante
2022, en Bonos parala Liber-
tad, tarjetas redimibles en
las marcas propias textiles
de la compania, para 1.000
personas que han recupera-
do su libertad.

Haz click aqui
sobre Segundas
Oportunidades.

Junto con Grupo Exito,
estamos generando
segundas oportunidades
para la poblacion
carcelaria, que, en su
mayoria, no han tenido

la primera oportunidad.
Todos en la vida hemos
recibido una segunda
oportunidad.

Por medio de esta
iniciativa, es momento
de que Colombia se ladé
a muchos pospenados

a través de la moda,
entregandoles esperanza

y dignidad

Johana Bahamoén , ,
Nuestras
marcas Arkitect,
Bronzini y People
recibieron el
Sello de Moda
Oro Sostenible,

otorgado por
CO,CERO.


https://www.youtube.com/watch?v=adUaZMpdbao&feature=youtu.be

()

Dimensidn de la Compania

Fortalecimos las relaciones
de valor con nuestros(as)
proveedores(as),
reconociendo la ruta en la que
trabajamos juntos dia a dia

InfForme de Gestidn

Un reconocimiento a los(as) proveedores(as) con los
que construimos una relacion gana-gana, cercanay
productiva, que nos permite trabajar en conjunto por
nuestro proposito superior: nutrimos de oportunidades
a Colombia.

InfForme de Gobierno Corporativo

« Nuestros(as) aliados(as) fueron premiados(as) en 14
categorias, en las que estuvieron nominadas mas de
100 empresas. Su adaptabilidad al cambio, innovacion,
estrategia digital, componente social y ambiental, ge-
neracion de valor y excelencia logistica fueron las ca-
racteristicas destacadas enlos(as) ganadores(as).

Informe de Sostenibilidad

Aqui podras
conocer a los(as)
ganadores(as) de
la noche.
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Ganadores del Concurso de Proveedores(as) de Exito 2022.

Informe Integrado Periddico 2022 | 104

indice GRI


https://www.grupoexito.com.co/es/noticias-grupo-exito/grupo-exito-premio-y-exalto-la-labor-de-sus-proveedores-mas-destacados-durante-2022-en-la-version-numero-14-del-concurso-proveedores-de-exito

()

N1
1C
(4%}
Q
€
(@]
O
o
(V)
O
c
0
(%]
C
()
£
(@]

Ganador de la categoria Desarrollo Trabajamos junto con
Sostenible: Asobrangus Comercial S.A. nuestros aliados

Super lnter y Surtimax e Acercamiento a 93 nuevos(as)

proveedores(as) locales.
. Lanzamiento de la marca Paissana,
Aliado

para impulsar proyectos productivos
SURTI MAX provenientes de zonas afectadas por

el conflicto armado en Colombia.

Logros de 2022 [GRI 3-3]

InfForme de Gestidn

Realizamos la alianza Segundas
Oportunidades + Johana Bahamon,
para entregarle esperanzaala
poblacion pospenada del pais.

5 programas de desarrollo de
proveedores(as) realizados.

Retos de 2023

e Setrabajara por garantizar la
compra local de la marca propia
textilenun 95%.
Se esperalograr una compradirectade
frutasy verduras de un 85%.
Promover la masificacion de la marca

3 1 9 O/ Paissana, fortaleciendola en las
Este momento es muy importante para nosotros, ¢ | o diferentes lineas de negocio.
pues es la tercera vez que participamos, y es el mas clientes(as) Se planea georreferenciar el 100% de
reconocimiento a un esfuerzo que dia usan la app Mi Surti, 1a distribuidora los(as) proveedores(as) de Marca

a dia nos impulsa para seguir trabajando digital para el desarrollo de los(as) propia, commodities, como, cacao,
por la sostenibilidad y por un mejor pais tenderos(as), en comparacion con 2021 cafe, algodon, ganaderia, entre

_ otros, para asegurarnos de que la
Juan Pablo Ortiz, Gerente de Asobrangus. -
cadena de abastecimiento cumpla

C O merc | an te S con los criterios de frontera agricola,

Descubre mas comunicandole al(ala) consumidor(a)

agui sobre la labor son parte del programa Aliados _
@ de Asobrangus. Surtimax y Aliados Super Inter. el origen de los productos que
adquiere. [GRI 413-2]

Informe de Sostenibilidad
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Mi planeta

SINE

Mi Planeta

Nos mueve la proteccidén del planeta, de la
biodiversidad y de sus recursos naturales

&S

INDUSTRIA, PRODUCCION AGCION
INNOVACION E SALUD ENERGIA ASEQUIBLE CIUDADES Y VIDA
IFRAESTRUCTURA 1 D 13 folcm 3 Vit [T A 1 EOMNDALES 15 eSS
L ‘__\
ol O: N B O
7N nkEE —

Para lograrlo,

trabajamos
enfocados en estos fFrentes:

® Realizar acciones en pro del cambio climatico
® |iderariniciativas a favor
de la movilidad sostenible
® Promover la economia circular
® Gestionar la operacién inmobiliaria
con estandares de sostenibilidad
® Contribuir ala proteccion
de la biodiversidad
® Educary movilizar hacia
la proteccién del ambiente

Nos planteamos nuevos
retos en nuestra MEGA
Ambiental Corporativa

Nos mueven Ias acciones por
nuestro planeta, por eso estamos
comprometidos con la reduccion de
nuestra huella de carbono.

Nos comprometemos

a reducir un 55% de nuestras
emisiones de CO, (Alcance 1y 2) para
el 2025.

Con los resultados
del 2022 logramos
una reduccion del
41,3% de nuestras
emisiones vs 2015
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Medimos nuestra huella de carbono,

y trabajamos para mitigarla y compensarla

Consumo energético
[GRI1 302-1] [GRI 302-3] [GRI 302-4] [FB-BR-1303.1]

Consumo % reduc-
S [GRI 2-25] [GRI 3-3] energético 2019 2020 2021 2022 cion (2015
¢ (Mwh) vs. 2022)
O
19 Energia
©
g Alcance 1 convencional 88.978,57 95.990,00 61.143,30 57.470,32
S Emitimos [GRI 305-1] [FB-FR-110b.1] Energia
< 305.805,22 321.923,59 307.121,21 325.66518
487.950,07 \ 4
. P
0 » Egtec:gfnera us 385745 453476
3 tonCO__, tonCO 3 5o
2 2eq 2eq ¥ IS 70 Energia verde 365699
S [GRI 305-5] por emisiones emitidas directamente, por gases mnegg;que certificada T
o ;UTaGndo Iah metogologGl'; iGntsrntaciorlmal refrigerantes, combustibles y extintores € ’
5 el Greenhouse Gas (GHG) Protocol Total 48478379  471913,5 376.84594 391.327,26
Nal
(]
U]
8 Alcance 2
E - ° °
5 [GRI1305-2) Emisiones totales en ton CO,,
L=
% reduccion
O (2015 vs.
?.é to n C 02e . v Alcance 2019 2020 2021 2022 2022) (linea
5 por emisiones pr%venientes 11.42% base)
‘c , P . B o
g del consumo de energia electrica menos que Alcance 1 27294526  212511,54 18265043  167.214,37 37%
8 *Se usé el factor de emisién de 0,128 kgCO,/kwh, publicado por XM. en 2021.
% Este Factor tuvo una reduccion del 15% respecto al afio 2021.
) ﬁ/:g:agcs 2 ,
£ etodo basado 69.158,99 76.287,22 4867862 43.056,00 53%
S en el mercado
= Generamos Alcance 3 (market-based)
[GRI 305-3] transporte de flota tercerizada.
Subtotally2 342.104,25 288.798,76 231.329,05 210.270,37 41,3%
8 g
g o ® ° ) disposicién de residuos. Alcance 3 NA 349069 2480711 277.679,69
c de energia con los proyectos solares,
® Q)
i lo que evita la emisién de 497* ton ton CO . d. . Total 342104,25 29228946 25613616 487.950,07
3 ) " 2eq viajes de negocio.
° CO.eq a la atmosfFera por afio.
E por otras emisiones indirectamente

Uso de productos vendidos

. . * Hemos recalculado la huella de carbono desde el ano 2015, usando los nuevos potenciales de calentamiento
(combustible vendido en las EDS) P

global, actualizados por el IPCC en su sexto (afadir enlace) Informe de Informacion Cientifica sobre el Cambio
Climatico, publicado en 2022.4
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Mi planeta

SINE

Nos motiva realizar acciones
en pro de la gestién del cambio climatico

® Durante el 2022 tuvimos una
reduccion del 10% en nuestro
consumo en gases refrigeran-
tes en nuestro sistema de frio
respecto al ano anterior.
[FB-FR-110b.2].

® (Conesto, logramos dejar
de emitir 17.129 ton de CO,
alaatmosferaenelano
[FB-FR-110b.3].

Consumo de agua (MMm?)

En alianza con GreenYellow, desde el
2012, hemos ejecutado mas de 360
proyectos de eficiencia energetica,
mas de 15 de energia solar y mas
de 59 de servicios energeticos
ecoeficientes. Asi, 27 almacenes
del norte del pais abastecen sus
sistemas de climatizacion con ener-
gia renovable, proveniente de un
parque solar.

2019 I 2.250
2020 I 2,010

2021

2.059

2022 D 2106
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Mi planeta

SINE

Viva se consolida como la primera marca de
centros comerciales en el pais en obtener I3

certificacion Carbono Neutro por parte de Icontec

® 14 centros comerciales Viva
fueron por primera vez certifi-
cados como Carbono Neutro
por Icontec.

® Ennuestros centros comer-
ciales Viva contamos con mas
de 15.000 paneles solares,
que generan una energia mas
limpia y permiten abastecer el
21% del consumo de energia
de las zonas comunes, dejan-

f(@) iconteg

Vivd

CENTRO COMERCIAL

Carbono
Neutro
Certificado

do de emitir al ambiente 977
toneladas de CO,  al afoy
conservando mas de 4.600
arboles.

La generacion de energia eo-
licay solar, lamigracion a un
sistema de iluminacion LED
y el diseno arquitectonico
abierto son algunas de las
acciones que permitieron la

certificacion.

Viva recibe dos certificaciones, una como marca y otra en cada uno de sus 14 centros comerciales.

Descubre mas aqui.

Carulla, primer retail de
alimentos en Latinoamérica
en ser reconocido como
Carbono Neutro, renueva
su certificacion

Nuestra marca Carulla FreshMarket
renueva su certificacion como Car-
bono Neutro, por parte de Icontec, en
sus 30 almacenes. Desde Carulla,
venimos trabajando en la reducciony
mitigacion del impacto negativo en el
ambiente, asi como en la compensa-

cion atraves de BancO2, un sistema
de pago por servicios ecosistemicos
gue une a empresas, gobiernos'y
comunidades en torno a la conserva-
cion de los ecosistemas naturales de
Colombia.
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Evaluamos

lIas oportunidades

y los riesgos derivados
del cambio clim3tico

[GRI 201-2]

En Grupo Exito estamos buscando activamente
cumplir con las recomendaciones Task Force on
Climate-Related Financial Disclosures (TCFD),
por esta razon monitoreamos los riesgos asocia-
dos con el cambio climatico y, durante el 2022,
analizamos los impactos de posibles escenarios y
sus medidas preventivas.

TASK FORCE on
CLIMATE-RELATED
FINANCIAL
DISCLOSURES

TCFD

[GRI 2-25]

ldentificamos y calificamos los riesgos vy las opor-
tunidades en relacion con el cambio climatico, que
tienen potencial para generar cambios sustan-
ciales enlas operaciones (ingresos o gastos). La
calificacion de la probabilidad y del impacto de los
riesgos fue realizada teniendo en cuenta como
base el EBITDA de la compania.

Riesgo  Tipoderiesgo Driver del riesgo Descripcion del riesgo
De transicion - Regulaciones y estandares Restriccién o prohibicién de insumos
Politico y legal emergentes como refrigerantes, combustibles, etc,,
- Incremento en la severidad de Interrupcion de la continuidad
Fisico - Agudo eventos climaticos extremos. del negocio
Cambio en los patrones de Ly o
e S Interrupcidn y relocalizacion
Fisico - cronico  precipitaciones y de extrema de Ias cadenas de suministro
variabilidad climatica
Probabilidad Impacto
Riesgo Linea base Ideam 2DS Linea base Ideam 2DS
Casi seguro Probable Probable Moderado Mayor Mayor
Casi seguro Probable Casi seguro Moderado Mayor Catastrofico
Casi seguro Casi seguro Casi seguro Catastrofico Catastrofico Catastrofico
Tipode

Oportunidad

Resiliencia

oportunidad

Driver de la oportunidad

Adaptacién a
los riesgos Fisicos

Descripcién de la oportunidad

Plan de adaptacién al cambio climatico

Eficiencia
de recursos

Adaptacién a
los riesgos fisicos

Incorporacion de tecnologia, uso de sistemas
de refrigeraciéon menos contaminantes

Riesgos
N
2 1@ 3
(9]
(1]
Q
E
2@ ® o 2 @ 7
5
Probabilidad i
Oportunidades
N
2
[}
(1)
Q
E
Probabilidad i

Fuente de Disminucidn en los precios Incorporacién de fuentes de energias bajas
energia de energias limpias. en carbonoy a precios competitivos.
Probabilidad Impacto
Oportunidad Linea base Ideam 2DS Linea base Ideam 2DS
Probable Probable Probable Mayor Moderado Moderado
Casi seguro Casi seguro Casi seguro Moderado Moderado Moderado
Casi seguro Casi seguro Casi seguro Menor Moderado Moderado
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Adicionalmente, durante el 2022, realizamos
un estudio con la firma de gestion de activos
AXA, para profundizar en el riesgo fisico de
todas las dependencias de la companiay de
Su cadena de abastecimiento, para asi cuan-
tificar los impactos ambientales, financieros y
sociales, tal como las oportunidades de adap-
tacion al cambio climatico, para los anos 2030
y 2050, con base en los escenarios RCP4.5
y RCP8.5 del Global Climate Models. Como
resultado, obtuvimos:

8%
Riesgo por
terremoto

17%
Afectacién Inundacion
por heladas Fluvial

Para el 2030, los princi-
pales riesgos fisicos a
los que estaran expues-
tas las dependencias
seran:

] -

Otras causas

Olas de calor

Como parte del proceso de
identificacion y medicion de
oportunidades y riesgos aso-
ciados al cambio climatico,
en la compania determina-
mos el impacto y el alcance a
corto, mediano y largo plazo
de nuestras acciones. Como
resultado, el analisis arrojo
que, en nuestro caso, el ries-
go mas tangible es de inun-
dacion por desbordamiento
derios.

Impulsamos |Ia movilidad sostenible

[FB-FR-000.C] [FB-FR-1103.1]

Trabajamos por habilitar la movilidad sostenible en Colombia.

Actualizamos 34 vehiculos:

19 rigidos, modelos 2022,

y 15 tractocamiones DAF,
modelos 2023. Con estos,
esperamos tener una disminu-
cion mensual de emisiones, en
promedio 440 kg de CO2 por
cada vehiculo. Enunano, redu-
ciriamos el COz2 equivalente alo
que absorben 634 arboles en
crecimiento.

Consumimos alrededor de
277.631 gal de gasolina en
nuestra flota, para recorrer
alrededor de 2185.572 km.

Nuestra flota de vehiculos
ahora es mas sostenible,
contamos con un 38% de
vehiculos eléctricos.

En alianza con Oasis
Group, 33 de nuestras
dependencias cuentan con
ecosistemas de movilidad
sostenible, para promover la
movilidad activa.
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Promovemos la economia circular
de los envases y empaques,
especialmente de plastico

Dimensidn de la Compania

Implementamos acciones para lograr menos y mejores envases junto con sistemas mejorados para el reciclaje.

InfForme de Gestidn

Trabajamos para hacer un uso efi-
ciente de los materiales, analizan-
domasde

1.556

Reducir referencias Reutilizar

InfForme de Gobierno Corporativo

[FB-FR-403°4] de productos de nuestra propia [GR1301-1]
Redujimos el marca, eliminando materiales ° NUGSUOS(@S_) clientes(as) adqui-
- o innecesarios del empaque y ase- r|.e_ron 5,3 millones de bolsas reu-
:fgv 7 5 /o gurandonos, desde el disefio, que tilizables en nuestros almacenes.
% se puedan reciclar despues de su e Utilizamos
2 de bO|SaS uso, alineados con las Golden De-
3 plasticas entregadas a nues- sign Rules, del Consumer Goods 1 1 6
£ tros(as) clientes(as) enpuntos  gorymy |a Fundacion Ellen Mac
ug de venta, enrelacion con lalinea Arthur. toneladas
- base de 2015. de plastico reciclado para la
fabricacion de nuestras bolsas
S reutilizables.
S Implementamos acciones ® Entregamos como incentivo
2 de ecodiseno para los em- ELLEN cerca de 6 millones de Puntos
8 paques de productos marca FOUNDATION Colombia alos clientes que
% propia 3 llevaron su bolsa reutilizable para Comunicamos al consumidor, a través de nuestros empaques, sobre la correcta
ﬁgg;’t‘;: g_f)lﬁica de En- hacer sus compras. separacion de los materiales por medio de la inclusién de pictogramas en mas de
Wlimpaques. 1.600 productos marca propia.

=
O

©
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o
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Re C i C I ar iundacién
[GRI 301-2] [GRI 306-4] Q eXItO®

Dimensidn de la Compania

Nutrimos vidas

toneladas de material reciclable recuperadas

y comercializadas generaron COP 13.818 millones,
para favorecer la nutricion infantil a traves

de la Fundacion Exito.

Somos el retail con el proceso de
reciclaje trastienda mas grande del pais

Reciclaje que transforma y alimenta

En Grupo Exito, donamos todos los materiales reciclables que resultan

de la operacion, como plastico, carton, chatarra, entre otros. A traves de

la Fundacion Exito, nos encargamos de comercializar estos materiales

con aliados que hacen del reciclaje una realidad y, asi, el 100% de los re-

cursos obtenidos son invertidos en proyectos de nutricion infantil.

Fueron recicladas: Los recursos son invertidos en proyectos de nutricién que mejoran la alimentacién de miles de nifios.

InfForme de Gestidn

InfForme de Gobierno Corporativo

Informe de Sostenibilidad

S
(O]
S
[
2 ‘
. 15.566 Y 2.205 A 1.123 v 1.177 446 '
(4]
: toneladas | 1% toneladas | % toneladas |« toneladas wms  CONEladas 2%
menos maslque de olet menos de PET (papel kraft, periddicos, quzeoezq de ganchos pl3sticos. menos
; ue en ene ue en : . e ) ueen
de cartoén. gl 021, de chatarra. 5021 e plastico gl 5021, revistas, vidrio, entre otros). gl ool
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Nuestro modelo Recicamos ‘ ‘
de POSCOnsumo 986'4 Como Sistema Coca-Cola,

toneladas

S RE o d , celebramos esta alianza porque

= o [ Ue v nz n o de envases y empaques, a traves

§ S y s g a a a del modelo posconsumo Soy RE. es una forma de avanzar en

© . . nuestro proposito y marcar la

2 Motivamos a las personas para que se movilicen a entregar los enva- Sl 2 s e Seee e

u‘g sesy empagques que generan en sus casas, en los puntos ubicados 29, . d ’ |

. en nuestros almacenes y, de esta manera, aseguramos su reciclaje. - [ ’ Inlferizieteiels que_no Selleinior
Metal Tetra Pak ayudan a potenciar modelos

de economia circular, como la
T 49,5% retornabilid_ad, para cons_truir
Flexible o un mundo sin residuos, sino que
nos permiten sumar fuerzas con
actores estratégicos para que
de forma conjunta podamos

InfForme de Gobierno Corporativo

32,8% bri :
Plastico rindar respuestas integrales a
rigido los desafios de sostenibilidad que

enfrenta el pais y el planeta
Juan Sebastian Jiménez, director de
Asuntos Publicos, Comunicaciones y

Sostenibilidad de Coca-Cola Colombia.

Trabajamos alineados con Ia Responsabilidad Extendida del
Productor (Resolucion 1407 de 2018 y 1342 de 2020), promoviendo
el aumento de las tasas de reciclaje y sensibilizando a l 6' 8

nuestros(as) clientes(as) en torno al valor de los materiales.

Informe de Sostenibilidad

o millones
3
e Contamos con de envases.
2 q z
w
§ Entregamos mas de 51 millones de
3 puntos SoyRE Puntos Colombia como incentivo por Conoce aqui
ubicados en Barranquilla, Bello, Bogota, Cali, Cartagena, En- mas de 244 mil acciones de reciclaje gggzz\r/mz?er?;f ' -
vigado y Medellin, para que nuestros(as) clientes(as) entre- de nuestros(as) clientes(as). con menos plastico. Abrimos 6 puntos nuevos Soy RE y llegamos a mas clientes(as),

gracias al trabajo conjunto con aliados como: Bavaria, Colcafé, Diageo,
Esenttia, Johnson & Johnson, Pepsico, Sistema B, Sistema Coca-Cola,
Smartfit y Unilever.

guen diferentes materiales reciclables.
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Informe de Sostenibilidad

Disponemos adecuadamente

los residuos

[GRI 306-3] [GRI 306-1] [GRI 306-2] [GRI 306-4] [GRI 306-5]

dos los residuos ordinarios

*Biorremediacion de suelos a traves del compostaje de residuos organicos.

Conoce aqui
nuestra politica ambiental

Gestionamos la averia de alimentos [FB-FR-1502.1]
Ano 2021

Alimentos destinados a perdidasy

2022

Presentamos Carulla
Sistema Fresco

Un sistema de emparejamiento

Tipo de residuo (t/afio) 2019 2020 2021 2022 para conservar las frutas y ver-
: . duras en el hogar por mas tiem-
Reciclamos los materiales resultantes o. evitando el desperdicio de
5 de nuestra operacion 34772 32.031 20.975 21.503 P & P
2 alimentos.
g Aseguramos la correcta disposicion de
S los residuos peligrosos 21,32 29,54 21,23 @ Conoceaqul
o cémo funciona Sistema
E ] ] Fresco.
9 Recuperamos el aceite de cocina usado
§ y gestionamos su aprovechamiento 294769 3.46787 5.094,92
© | "
€ Reaprovechamos |os residuos organi-
‘E cos en la biorremediacion* de suelos 10.440.53 10.328,46 712513
Disponemos en rellenos sanitarios to-
555530 774455  172.472,76

En alianza con WWF Colombiay
WRAP, trabajamos en un piloto para
hacer frente al desafio del desperdi-
cio de alimentos.

Logramos la reduccion de las averias
de banano en 3 tiendas seleccionadas,
mediante la capacitacion al personal
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) la Politica de Desperdi-
menaor precio.

Alimentos aprovechados en fines cio de Alimentos.

alternativos

- 17.307 14.425
residuos vy la venta de las frutas maduras a un @ Conoce aqui

1.565 903
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Recuperamos el verde de nuestro pais, contribuimos
3 la proteccion de la biodiversidad y,

junto a nuestros(as) proveedores(as), promovemos
cadenas de abastecimiento libres de deforestacion wrisoes

Lanzamos la campana Recuperemos el verde
#UnArbolALaVez, con lameta de sembrar un millon
de arboles nativos en Colombia. 60 especies nati-
vas, algunas de estas catalogadas como amenaza-
das, fueron sembradas en tres cuencas hidrografi-

cas: Rio Frio, Rio Garrapatas y Rio Combeima. 1 o o %

Més de de los proveedores

é 1 .0 o 0.0 o O de aceite de palma de la marca propia

" cuentan con certificacion de palma
de arboles sostenible (RSPO).

han sido sembrados.

InfForme de Gestidn

InfForme de Gobierno Corporativo

Seguimos implemen-

o

(1]

£ ¢%) 350 hectareas han sido recuperadas, equiva- tando |

g lentes a 560 canchas de futbol. las recom'enda’mo.nes

8 del autodiagnostico de

3 & 700 mil arbolitos nuevos germinarony estan nuestras cadenas de

(] L.

g casi listos para ser sembrados. abastecimiento reali-

= Las comunidades estuvieron involucradas en zado con el marco AF
cada siembra. (Accountability Fra-

mework Initiative).
235 mil clientes han sido parte de esta iniciativa.

Mas de 527.000 arboles han sido donados
por nuestros(as) clientes, aliados(as) y pro-
veedores(as). 500.000 arboles fueron dona- @
dos por nuestro aliado Celsia. Asi, cumplimos

y excedimos nuestra meta. Conoce aqui

cédmo vivimos la Sembratdn
de #UnArbolALaVez.
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Carlos Mario Giraldo, presidente de Grupo Exito; Pame, Exploradora Exito; y Ricardo Sierra,
presidente Celsia.
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Nuestro modelo de Ganaderia Sostenible promueve
Ia conservacion de los ecosistemas, |a proteccidn

de la biodiversidad y el fortalecimiento de buenas
practicas en los predios ganaderos weusoss

100% de nuestros(as) proveedores(as) directos(as) de
ganado en pie son monitoreados satelitalmente, cada ano, bajo
conceptos de respeto por la frontera agricola y conservacion de
pbosques.

proveedores

monitoreados.

predios

monitoreados.
Producto carnico con sello

“Ganso” de ganaderia sostenible.

) Desde 2001 se ha incremen-
hectareas tado en 2.607 hectareas las
monitoreados. areas de bosque en los predios

de los(as) proveedores(as)
directos(as) de ganado en pie.

de estas
I 4
Trabajamos con nuestros(as) proveedores(as) directos(as) de ganado en pie h ecC ta reas
en la conservacion de los ecosistemas, la calidad carnica y el bienestar animal. es cobertura boscosa.

9 de nuestros(as) proveedores(as) cuentan con
certificacion GANSO de ganaderia sostenible, garan-
tizando practicas ambientales, sociales, de bienestar
animal, de calidad y de gerencia ganadera.

Fincas

avaladas

hectareas

avaladas

departamentos

del pais

Crecimiento del 173% en las ven-
tas de los productos de Pomona
Ganaderia Sostenible, en 188 tien-
das delas marcas Carullay Exito.
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Esta alianza busca maximizar el potencial de

conservacion de la biodiversidad en las fincas

de nuestros proveedores de ganado en pie,

fortaleciendo las buenas practicas produc-

tivas. El proyecto cuenta con la financiacion

Aliados en el monitoreo del Gobierno de Reino Unido, bajo su progra-
ma UK PACT.

Aliados para la conservacion

Hemos pre-seleccionado 10 predios para vali-
dar en campo criterios de:

® Conectividad

® Conservacion de areas

® Restauracion

® Conservacion de especies

Proveeduria
de ganado:

Informe de Gobierno Corporativo

La Guajira
Cesar
Magdalena
Sucre

Bolivar
Cérdoba
Antioquia
Santander
Boyacad
Casanare
Meta

vichada
Cundinamarca
Tolima

Valle del Cauca
Caldas

Creamos junto con Icontec la
norma de empresa GE-001 Mo-
delo de Ganaderia Bovina Sos-
tenible, que certifica las buenas
practicas de sostenibilidad en
nuestra cadena de abastecimien-
to de carne deres y producto
terminado.

Informe de Sostenibilidad

Mi planeta
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Formacion en economia circular: 20
espacios de formacion y mas de 400 co-
laboradores(as) formados(as)
Formacion en cambio climatico: 13 es-
pacios de formacion y mas de 150 cola-
boradores(as) formados(as).

Nos motiva educar y movilizar a
nuestros grupos de interés hacia la
proteccion del medioambiente

Desarrollamos el curso de cambio climati-
CO en nuestra intranet corporativa, con la
participacion de mas de 800 colaborado-
res(as).

Participamos en ExpoCapazu, en Para-
guay, la feria mas importante de retailers
en el pais, donde compartimos nuestros
logros.

Fuimos miembros del Comite Consultivo
para la estructuracion del Pacto por los
Plasticos en Colombia, liderado por CEM-
PRE, iniciativa que nacio en Reino Unido,
desde WRAP, que busca analizar holis-
ticamente toda la cadena de valor del
plastico del paisy determinar las lineas
de accion para avanzar hacia la economia
circular del plastico.

Participamos en el XV Seminario Inter-
nacional de Negocios y Ambiente de la
Universidad El Bosque, en el que com-
partimos nuestra experiencia con Soy RE,
mediante la cual movilizamos a los(as)
consumidores(as) a incorporar en su dia
a diala economia circular.

Logros de 2022 [GRI 3-3]

Nuestra marca Viva se convirtio en pionera en el
pais en recibir la certificacion Carbono Neutro, por
parte de Icontec.

Recertificamos los almacenes Carulla FreshMarket
como Carbono Neutro.

Creamos la Politica de Biodiversidad, ratificando nues-
tro compromiso con el medioambiente.

Firmamos el acuerdo de ganaderia sostenible con UK
PACTy WWEF.

Publicamos en compania del Icontec la Norma de Em-
presa Grupo Exito, relacionada con el Modelo de Gana-
deria Sostenible.

Movilizamos la siembra de mas de un millon de arboles
nativos.

Fortalecimos el modelo SoyRE, cerca de mil ton reco-
lectadas y 42 puntos de recoleccion en todo el pais.

Retos para 2023

Se adelantaran los esfuerzos necesarios para evaluar
financieramente los riesgos y oportunidades climaticas
de la operacion de la compania, con el fin de plantear
acciones de mitigacion y adaptacion, y asegurar la
operacion de la compania ante escenarios de riesgo.
Reducir la huella de carbono (Alcance 1y 2) en un
45% respecto a 2015 - AR 5.

Continuar promoviendo la siembra de arboles nativos en
ecosistemas estrategicos del pais.

Se pretende implementar los pilotos de conservacion
de biodiversidad en los predios de nuestros provee-
dores directos de ganado en pie en el marco del pro-
yecto de UK Pact y WWEF.

Movilizar el modelo de expansion de SoyRE.




9
1C
M
Q
€
(@]
o
0
(V)
O
c
0
0
C
()
£
(@]

Informe de Gobierno Corporativo

Informe de Sostenibilidad

Estados Financieros

Vida Sana

SINE

Vida Sana

NosS mueve
Impulsar

y movilizar
habitos de vida
saludables

Para logrario,
trabajamos
bajo estos Frentes:

e Promover habitos de vida saludables.

e Educar clientes(as), colaboradores(as)
y proveedores(as) para una vida sana.

e Comercializar productos y servicios
que incentiven estilos de vida
saludables.

984 referencias
de alimentos

avalados con
el equipo de
nutricionistas,
bajo los
estandares de
la FSA (Food
Standards
Agency).
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Vida Sana

SINE

Taeq renueva suimagen, sus
Ingredientes y su esencia

Nos renovamos para darle a Colombia las mejores opcio-
nes en productos, con beneficios nutricionales y, asi, lle-
var la alimentacion balanceada a la vida diaria, facilitando
las elecciones del consumidor.

» Contamos con mas de 400 productos de la marca Taeq,
en todas las categorias de alimentos, desde alimentos
frescos y minimamente procesados, hasta alimentos
procesados como panaderia, snacks, lacteos y alterna-
tivas vegetales.

» Nos mueve ser la marca con beneficios nutricionales mas
grande del mercado. Taeq ha eliminado o sustituido 30
ingredientes no deseados de sus productosy 170 refe-
rencias de alimentos procesados han sido reformulados
como parte de su compromiso con los(as) consumido-
res(as) del pais. [GRI 416-1]

» 100% de los productos de gran consumo de Taeq apli-
can el sistema de etiquetado voluntario del esquema
Guideline Daily Amount, cuyo fin es que los(as) clien-
tes(as) conozcan los nutrientes de riesgo de los ali-
mentos [FB-FR-2602.1].

» Taeqhatomado la decision de disminuir los sellos en
SUS empagues, Como Una marca que siempre esta en
evolucion, para entregar productos cada vez con mayor
calidad.

» Segunun estudio realizado internamente en 2022 a
clientes y no clientes, Taeq es la segunda marca saluda-
ble en el Top of Mind de los consumidores en Colombia

Marca propia

207

productos

fueron reformulados.

63

productos

sin sellos.

53

productos

organicos.

110

productos

de proteina vegetal.
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Promovemos

En |13 Feria, estuvieron los estilos de vida Vlda
presentes 136 marcas, saludables s
i pr.oveedores(as.)y Presentamos la sexta version de la Feria Vida a nq

34 mmroempresanos.(a.s) Sana, en modo hibrido, con un evento presencial,
con prod uctos y servicios experiencias en plataformas digitales y exhibicio-

que promueven estilos de nes de productos en mas 100 almacenes en dife-
vida sanos. sostenibles rentes ciudades del pais.
’

para las personas y para La feria reunio actividades sobre nutricion, mo-

el planeta. vimiento y consciencia, promoviendo estilos de
vida saludables.

o Crecimiento del

20%

en ventas
vs. la Ultima feria fisica en el 2019.

Informe de Gobierno Corporativo

« Bronzini, nuestra marca propia de ropa deporti-
va, fue la #1 en ventas de la feria, con una par-
ticipacion del 12,3%. Taeq, lamarca #2, con una
participacion del 11,1%.

Informe de Sostenibilidad

Vida Sana

e 12.362 visitas a la feria fisica.
» Tuvimos mas de 900 clientes en las diferentes

actividades de la agenda academica, fortaleci-
endo el conocimiento sobre la vida sana.

y representa el 4% del total de las ventas.
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Vida Sana

SINE

Apoyamos
a los(as) deportistas en
|3 ruta hacia sus suenos

Apoyamos eventos

y experiencias deportivas
que promuevan

una vida sana.

Bolivar ‘f

@ ==

Gran Fondo Antioquia
2.500 deportistas

@ eate BROMZIMN
NACTIVE

Maraton Medellin
10.000 deportistas

@ =

Gran Fondo Andina
Cartagena

2.000 deportistas

@ éxito

GFNY Bogota
1.500 deportistas

Clasica Esteban Chaves
250 deportistas

@ exto

Reto Movistar .
Bucaramanga 400 anos

2.500 deportistas

The Colombia
Challenge by TNC

1.000 deportistas
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Vida Sana

SINE

Educamos a clientes(as), colaboradores(as) y
proveedores(as) para una vida sana

[GRI 403-3] [GRI 403-4] [GRI 403-6]

Desarrollamos dos Ferias Vida Sana para co-
laboradores(as), donde trabajamos en temas
relacionados con salud mental, alimentacion,
tamizajes, planificacion familiar y consumo re-
sponsable de licor.

Generamos un impacto positivo en mas de

30 mil

colaboradores(as)

atraves de espacios de formacion, como
Jueves de Nutriciony Vida Sana.

Realizamos mas de 8.000 tamizajes nutricio-
nales y cardiovasculares, con el fin de ma-
pear el estado de salud de nuestra poblacion.

Publicamos contenido de valor en redes so-
ciales, mediante el cual hablamos de los ben-
eficios nutricionales de algunos productos.

En el vlog Nutricion
y Vive tu Salud,
nuestros(as)
colaboradores(as)
ahora pueden
encontrar, por
medio de nuestra
intranet corporativa,
experiencias que
los(as) ayudan

al mantenimientoy
cuidado de la salud,
y 3 tener una vida
en equilibrio.

+6.000

visitas

en el viog
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Compartimos informacion sobre habitos de vida sana

en el Consumer Goods FOrum crisaos»

#SustainableRetailSummit de The Consumer Goods Forum
Con esta alianza impactamos en el 2022 a
Conoce mas aqui
sobre el CGF.

950.000

clientes

en 168 tiendas

Durante el 2022, seguimos con
nuestra alianza por la Vida Sana:
Collaboration for Healthier Li-
ves Coalition, junto al Consumer
Goods Forum, red mundial que re-
une empresas de consumo masivo
y retailers para impulsar practicas
empresariales mas eficientes.

Ya son 11 las empresas proveedoras que traba-
jan, en conjunto con nosotros y 2 retailers mas
en Colombia, para fomentar mejores habitos y
acciones mas balanceadas en nuestros publi-
cos de interées. Estas son: Clorox, Colgate, Gru-
po Bimbo, J&J, Kellogg’s, LOreal, Mars, Postobon,
P&G, Savencia y Henkel.

Fuimos el unico representante de Latinoameérica
en el CGF Sustainable Retail SUMMIT. Participamos
en su panel Empowering Consumer Choice Inclu-
sivity & Affordability, en el que discutimos sobre
temas relacionados con el pilar Vida Sana y le di-
mos visibilidad a la problematica de ladesnutricion
de la region, de la mano de Frans Muller, CEO de
Ahold Delhaize, y Alaya Ziz, CCO de Danone.

Logros de 2022 [GRI 3-3]

6,1 millones de clientes(as) compraron al
menos una vez productos del portafolio
Vida Sana, 6% mas que en 2021.
Lanzamos las landings de Vida Sana, para
la paginas de carulla.com y exito.com.
Trabajamos en la reformulacion de los
productos marca propia.

Fuimos parte del CGF Retail SUMMIT.

Retos de 2023

Se buscara adaptar nuestro portafolio
de productos marca propia a las nuevas
normativas para seguir democratizando
estilos de vida saludable.

Promover en un 10% productos organicos
y alimentos provenientes de proteina
vegetal.

Incentivar la estrategia de Vida Sana en
los colaboradores(as).

Acompanar el fortalecimiento del
portafolio de no alimentos que promueven
la vida sana.



https://www.youtube.com/watch?v=P8_uOcHgMGk
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.theconsumergoodsforum.com/wp-content/uploads/2022/12/SRS_2022_Executive_Summary.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.theconsumergoodsforum.com/wp-content/uploads/2022/12/SRS_2022_Executive_Summary.pdf
https://www.carulla.com/
https://www.exito.com/
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El éxito de Grupo Exito est3 en su gente

Brindar una mejor calidad de vida y aportar
al desarrollo del sery el hacer de nuestra gente:
un compromiso constante

iTodo lo que tengo ha sido gracias a mi
trabajo! Hace 16 anos hago parte de esta
compania y me siento muy feliz porque

es el lugar donde siempre quise estar.

Mi suefno siempre fue sacar a mi hijo
adelantey lo estoy logrando: en el 2023 se
graduara de la universidad. Como equipo,
estamos muy comprometidos con marcar
la diferencia en lo que hacemos. Por eso,
trabajamos pensando en que este negocio

Para lograr

e Desarrollar a nuestra gente en el es como si Fuera propio y que, Si gana
ser, el sabery el hacer. 2 .
e Ser atractivos, diversos e Grupo EX|tO; ganamos todos
incluyentes. . . : N Contamos con mas de
e Promover la equidad de género. Yasmira Villalba Martinez, auxiliar
e Fomentar el didlogo social. de ventas, Exito Sincelejo, Sucre. 3 6.000
colaboradores(as)
) . lo que nos convierte en el primer
Conoce como celebramos la trayectoria empleador privado de Colombia
de nuestra gente aqui P ’
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36.917
colaboradores(as)
en 23 departamentos
de Colombia

[GRI 2-6 ] [GRI 2-7] [GRI 2-8]

32.128

50,42% mujeres @

colaboradores(as)
con contratos a
término indefinido

0,40%

Colaboradores(as)

condiscapacidad

0,67%

Colaboradores(as)

que estdn en mayor riesgo
de vulnerabilidad

9.303

en Antioquia

colaboradores(as)

\

colaboradores(as) en

Atlantico, Bolivar, Cesar,
Cordoba, La Guajira,
Magdalenay Sucre

49,49% mujeres (1Y)

1.401

49,61% mujeres (1Y)

colaboradores(as) en

7122

colaboradores(as) en
Caldas, Cauca, Narifio,
Quindio, Risaralday
Valle del Cauca

w9

49,49% mujeres (1Y)

®@

Santander y Norte de
Santander:

€y

13.942

colaboradores(as) 52,27% mujeres @

enBoyaca,
Caqueta, Casanare,
Cundinamarca, Huila,
Metay Tolima

®@
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£ 21.120 nuevas 3.164 colaboradores(as)
contrataciones [GRri 401-1] ascendidos(as) [Gri405-1]
Cercade COP 137.621 inver- 13,03% de las vacantes abiertas al
C 1 .
?% tidos en cada proceso de publico fueron ocupadas por colabo-
% seleccion y contratacion. radores(as) de la compaiiia:
©
& , Colaboradores ascendidos por
S Distribucion de colaborado- Contrataciones por genero Colaboradres(as) ascendidos por género estructura organizacional
= res(as) por edades [GRI 405-1]
40,12% ®
50.94% 53,53% mujeres (1Y) a3,46% mujeres (1Y)
’ o
8,94% |
@ 3916% en cargos operativos
Menores de 30 anos
@ Tienenentre30y 50 afos Contrataciones por y .
estructura organizacional Rotacion de personal contratos a téermino indefinido.
Mayores de 50 anos > 12,18% de rotacidn a termino indefinido y 9,8% de rotacion voluntaria.
Py 8,1%
= 5,4%
o
= | 8,4%
[ Colaboradores(as) de otras nacionalidades @ 93:15% en cargos operativos O 14,1%
p que trabajan en Colombia ’
g o 2 . Cargos directivos
- % de % que esta en niveles1,
c Pais 2,3y 4delaestructura Cargos de jefatura

colaboradores(as)

organizacional

) Colombia 98.82% 99.45% Rotacion de personal por género Cargos de supervision
8 .
.g Ecuador 0,02% 0,14% 11,5% ® Cargos operativos Dismary
[ P .
g Estados 5 ; CEE 12,9% rernandes Pineds
= Unidos 0,01% 0,14% es venezolanay
3 Mujeres trabaja en Cali como
§ Francia 0,01% 0,27% Auxiliar Puestos de
Venezuela 1,08% 0,00% @ Hombres Pago en Super Inter
asarela.
Otros 0,06% 0,00% otros

=
O

Q
.9
o
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Uuna vi d‘ &l d |9 na Pa ram el orar Ia S Por medio de una accion de responsa- é¢Qué encontramos? ¢Qué gestionamos?
[ ] ° ap . . 7
condiciones vitales de nuestros(as) biidad social proaciva, que, ademés -~
de “hacer lo correcto’, lo hace de una Participaron cercade Otorgamos cerca de
CO | d b ora d ores (a S) manera sostenible, impactamos positi- 26.000 colaborado- 6.000 beneficios a las
vay directamente tanto al bienestar de res(as) y sus familias en familias relacionados
Y d e SusS h O 9 ares los(as) colaboradores(as), como al de la encuesta de Vida dig- con lainfancia, la sa-
las condiciones de su hogar en cuanto na, a traves de la cual lud, la educaciony el
. asalud, alimentacion. identificamos cinco pun- empleo.
= tos de mayor criticidad:
g Nuestro objetivo: contribuir conla Promovimos en casi
§ mitigacion de las condiciones de po- « Faltade accesoasalud 9.000 hogares la afi-
= breza en nuestra poblacion, identi- paralos miembrosdela liacion de sus integran-
§ ficando los IPM (indices de pobreza familia. tes al Sistema General
& multidimensional). de Salud y Seguridad.
£ « Falta de acceso
”_g alempleo informal.

¢Como lo medimos? « Dependencia econémi-
cade los miembros de
Condiciones educativas la familia sobre la per-
del hogar. sona que tiene empleo.
g Condiciones de la nifiez « Falta de escolaridad
C - -
& y la juventud. promedio.
Acceso al sistema « Falta de vivienda digna.

de saludy trabajo.

Acceso a servicios
publicos domiciliarios.
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Condiciones
de lavivienda.
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Nuestra gente
es nuestro mejor
motivo para sonreir

pid Futuro = presente

||||| Fondo de Empleados Grupo Exito

-

Los mejores

cas

»
<

Entregamos estos beneficios en alianza con nues-

tros fondos de empleados(as) Presente y Futuro,

paraimpactar y mejorar la calidad de vida de los(as)

colaboradores(as) y de sus familias.

Invertimos

COP 20 mil

millones en 154.038 beneficios,

dirigidos a nuestros(as) colaboradores(as) y sus familias.

Educacion
Invertimos

COP 10.674 millones,

para contribuir al crecimiento per-
sonal y academico de nuestra gente
y de sus hijos(as).

14.976 beneficios otorgados.

7,02%

menos que en 2021.

Vivienda

Entregamos
COP 2.325 millones

en creditos de vivienda para com-
pra, construccion o mejoramiento
de vivienda.

90 beneficios entregados.

32,49%

menos que en 2021.

Pdliza de

salud
\or/

S3alud [GRI 403-6]
Invertimos

COP 1.620 millones

en programas de promocion de la sa-
lud y prevencion de la enfermedad.

27.909 colaboradores(as) y familias
beneficiadas.

51,49%

menos que en 2021.

Mi pension [GRI201-3]
Acompafnamos a

2.143 colaboradores(as)
al momento de realizar los tramites de
la pension.

COP 255 millones invertidos en
asesorias.

8,97%

menos que en 2021.

Programas de apoyo
al(a 1a) empleado(a)

%
Tlempo
para ti

O

Escuelade,
economia

_/
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Tlempo de
trabajo Flexible

Posibilitamos que nues-
tros(as) colaborado-
res(as) disfrutaran de
154.696 horas libres,
destinadas a activi-
dades personales o
familiares.

23.551 beneficios
otorgados.

COP 1.206 millones

invertidos.

Escuela

de economia
personal

y Familiar

Formamos a

2.223

colaboradores(as)
en planeacion financiera,
para la administracion de
suhogary su vida.

10,03%

menos que en 2021.
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Celebraciones

Invertimos

COP 2.446

millones en celebracio-
nes de dias especiales
para nuestros(as) cola-
boradores(as) y sus fa-
milias, con una cobertura
total de 29.318 benefi-
cios otorgados a 18.659
colaboradores(as).

4%

Culturay

emprendimiento

Destinamos

COP 232

millones en programas
de emprendimiento, uso
del tiempo libre y expre-

sion creativa.

8.628

beneficios
otorgados.

Cambia tu ciclo
189

colaboradores(as)
accedieron a lavadora,
nevera, estufa, compu-
tadores, escritorios, si-
llas para oficina, motos,
bicicletas y patinetas
eléctricas.

o ~
5.
Recreacion
y deporte

Invertimos
COP1.677

millones en programas
de recreaciony depor-
te, para 36.094 cola-
boradores(as) y sus
familias.

Trabajo en casa
100%

de nuestros(as) cola-
boradores(as) de las
sedes administrativas
implementaron el traba-
jo hibrido (dos dias pre-
sencialesy tresdiasen
remoto desde casa).

Mirenta

Acompafnamos a

694
colaboradores(as) y a
sus familias en el pro-
ceso de elaboracion de
su declaracion de ren-
ta, de manera gratuita,
adecuada, facil y se-
gura, por medio de la
gestiony el acompana-
miento de nuestro alia-
do estrategico Tributi.
COP 86.427 millones
invertidos.

Porti,es

ible

Reconocimos a

3.855
colaboradores(as)

por sus anos de servicio
en la organizacion.

Vinculos de amor (Gri 401-3]
Beneficios de maternidad y paternidad

Brindamos los beneficios para el cuidado de los(as)
nifnos(as) de nuestros(as) colaboradores(as). Los
acompafnamos en la etapa de convertirse en mamas
0 papas, a traves del modelo de acompafiamiento
basado en el sistema Tool-Be, con herramientas fisi-
casy digitales para el desarrollo de los(as) bebés.

e Auxilio de nacimiento o pérdida de un(a) hijo(a)
en su edad gestacional.

¢ 30 minutos adicionales de lactancia en algunas
de las dependencias del pais (conrelacion alo es-
tablecido por la Ley de la Adecuacion de las Salas
de Lactancia).

e 481 auxilios otorgados y COP 136 millones
invertidos.

e 3.649 colaboradores(as) accedieron a beneficios,
como: auxilios de nacimiento, auxilios por perdida
de hijos(as) en edad gestacional, el programa Vin-
culos de Amor para el cuidado de los(as) nifios(as)
de nuestros(as) colaboradores(as), nutricion para
crecer, auxilios de escolaridad y/o universitarios,
auxilios para hijos(as) con discapacidad y progra-
mas para la primera infancia.

e COP 1.624 millones invertidos en el programa
Vinculos de Amor.

12%

menos que en 2021.



()

Dimensidn de la Compania

Contribuimos al desarrollo del ser y del hacer
de nuestros colaboradores(as)

En promedio por colabo-

Cc
-% [GRI 404-1] [GRI 402-2] [GRI 404-3] rador (a), invertimos COP
9 63.859 en formacion y des-
g tinamos 41,19 horas para la
8 Dictamos misma [GRI 404-1].
2 ® 1 z 8' 5 8 2 3.031colaboradores(as)
horas de Formacidn: formados en el fortaleci-

miento de sus competen-
cias en cultura corporativa,
habilidades blandas y técni-
cas de temas de actualidad
e interés por medio de cur-
. 1.413.408 en modalidad hibrida sSOS autoasignados parasu
desarrollo [GRI 404-2].

*Una persona pudo haber hecho mas de un
curso en esta modalidad por eso supera el
numero colaboradores.

InfForme de Gobierno Corporativo

O

(40}

°

i y , 51.676 colaboradores(as)
9 Formacion por género i

2 . realizaron su ruta de for-
o s152% mujeres (1) B

9 macion con los cursos de
g aprendizaje, asignados por
L

[

la companiia, necesarios
para ejercer surol.

Horas de formacion por estructura

organizacional 393 colaboradores(as) de

la categoria STEM fueron
. 540 en cargos directivos formados.

(%)
o
-
ks
(9]
[
m
c
L
(%)
(e}
19
(4]
)
(%]
w

Acompanamos los procesos de fFormacion sobre cultura corporativa, conocimiento de la organizacidon y desempefio
laboral, a través de los cursos ofrecidos por la Unidad de Aprendizaje Organizacional.

@ 1.578.107 en cargos operativos

indice GRI
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Todos(as) construimos
un mejor lugar para trabajar

2.729

lideres

participaron del programa Liderazgo
en Evolucion, con el que buscamos
fortalecer capacidades adaptativasy
desarrollar competencias claves para
la transformacion.

Desarrollamos nuestro
talento y apoyamos su
crecimiento profesional

5.339 colaboradores(as) fueron valo-
rados(as) por sus lideres dentro del
proceso de planificacion del talento
en todo el pais.

Lideres
que son ejemplo

Redisefamos nuestro modelo de lide-
razgo incorporando elementos de ca-
pacidad adaptativa, conversacionesy
toma de decisiones.

98% de los(as) colaboradores(as)
manifestaron un compromiso del
90% y un E-NPS del 64%. De los
cuales 50,15% fueron mujeresy
49,85%, hombres.

Participacion por estructura
organizacional

0,07% en cargos directivos

. 68,30% en cargos operativos

Esta es una compaiiia inclusiva para personas como
yo que tengo discapacidad auditiva. Comenceé a
trabajar hace nueve meses y, durante este tiempo,
la gerente de la tienda, Angélica Linero, me ha
guiado y ensenado a ejercer

mis labores como debe ser.

Ademas, mis companeros(as)

se han interesado en aprender

lengua de senas Yy,

poco a poco, hemos

logrado comunicarnos.”

Sherlinee Melisa Gelves Sanjuan,
auxiliar de ventas del area tex-

til, Exito WOW Metropolitano,
Barranquilla.
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InfForme de Gestidn

Informe de Sostenibilidad

indice GRI

Somos una compania

orgullosamente diversa
e incluyente

Reconocemos que la diversidad es un factor de alto im-
pacto en el desempeno sobresaliente de la companiia, que
incide especialmente en la innovacion, la creatividad, la
productividad y la efectividad.

Nuestra declaracion cultural se basa en el respetoy la
aceptacion de las diferencias, en distintos aspectos: edad,
genero, orientacion sexual, capacidad, etnia y creencia,
con lo que buscamos que, dentro de la organizacion, exista
una sensibilidad y una esencia de ser incluyentes.

% Promovemos equipos de trabajo diversos y entor-
nos accesibles.

Reconocemos, valoramos y respetamos a todas
las personas sin distincion de genero, raza, ori-

gen, nivel social, orientacion sexual, capacidad o

discapacidad, politicay religion.

@J Promovemos la empatia y valoramos el intercam-

bio constructivo de ideas.

Estamos listos a tu senal

Contamos con un centro de intérpretes de
lengua de senas, lo cual permite apoyar la
comunicacion entre colaboradores(as),
clientes(as) o proveedores(as) con dis-
capacidad auditiva. En 2022, realizamos 14
atenciones.

@ Conoce m3s aqui

Nos mueve ser parte del
cambio y del progreso de
nuestra gente

Nuestros(as) colaboradores(as) cuen-
tan con el auxilio para la correccion de su
nombre y/o de su sexo/genero en el docu-
mento de identidad. Apoyamos a quienes
se encuentran en su transicion y quieren
cambiar estos elementos legalmente.

Para mi, ser Christopher
es felicidad, amor propio
y libertad

Christopher
Angulo Vargas,
auxiliar
operativo,

Exito Maracaibo,
Medellin.
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https://www.youtube.com/watch?v=sshHNcf2aKg

3 (A
S
2
Promovemos :
: . - Avanzamos en el cierre
la inclusion laboral .
_ de las brechas de genero promovemos y desarrollamos a nues-
2 Desde el ano 2006, 5.000 personas han estado vinculadas tros equipos, valorando el talento, las
E a la compania a traves de la estrategia de diversidad e in- habilidades y competencias, e impul-
g clusion, que tiene como objetivo la inclusion laboral de po- sando el liderazgo femenino en nuestra
ug blaciones diversas. organizacion.
Tenemos una oferta valiosa y atractiva en
programas de capacitacion, resaltando
nuestra Academia Diversa e Incluyente.
Tenemos un ambiente laboral armonico,
dotado de respeto y empatia.
La comunicacion incluyente es clave para
la transformacion social y nuestros con-
tenidos cuentan con altos estandares de
- equidad, diversidad e inclusion.
e,
e . - .
S Carlos Mario Giraldo, presidente de Grupo Exito y Juan Felipe Montoysa, Tenemos medidas de conciliacion atrac-
2 Contamos con un talento humano de 625t vicepresidente de recursos humanos. tivas, desde las que valoramos el rol de
2 personas de poblaciones diversas: las personas en todos los escenarios: fa-
£ miliar, personal, social y laboral.
= 22 victimas del conflicto armado : :
34 desmovilizados y/o sus familiares Obl:uwmos el Sello Oro EqUIpares Estamos comprometidos con tener espa-
148 personas en situacion de discapacidad (adquiri- Este es un reconocimiento a nuestro Sistema cios libres de cualquier tipo de violencia.
da antes de su ingreso). f: equipares de Gestion de Equidad e Igualdad de Género.
17 militares y/o sus familiares JU seooecaupsowsorar  CoN este sello, confirmamos que: Contamos con politicas de compen-
2 pospenados Nuestros procesos de reclutamiento y se- sacion claras que propenden por la equi-
5 familiares de personas privadas de la libertad leccion estan libres de sesgos y estereoti- dad salarial en todo nivel.
202 pertenecientes a la poblacion LGTBIQ+ pos de género.

95 migrantes
100 jovenes en riesgo
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@ Particioacion d : _
E articipacion de mujeres en cargos 50 mujeres se graduaron del programa
° Mujeres Lideres.
29,63% de los cargos directivos esta 21 programas componen la Academia Fomentamos el dialogo social
< ocupados por mujeres directivos. Diversa e incluyentes. [GRI 2-30] [GRI 407-1] [FB-FR-3101.2]
2 Este afo logramos 22.146 formaciones Reconocemos el derecho de asociacion sindi-
§ 37,52% de los cargos de jefatura caly el derecho ala no asociacion sindical, re-
g esta ocupados por mujeres. .. spetamos los acuerdos colectivos y propicia-
& Hombres Inéditos, mos el dialogo social con los diferentes actores.
a 45,69% de |os cargos se supervision un espa_cuo para qu ra.r Contamos con cuatro convenciones colectivas
estan ocupados por mujeres Supervisio'n_ Uf.'la SOCledad equ‘tatlva de trabajo: tresdeellas neg0CiadaS enel 2022
eincl uyente y un pacto colectivo de trabajo para la industria
de alimentos que rige las condiciones laborales,
o :
53,57% de los cargos operativos estan Hemos creado un espacio libre de sesgos, negociado también en el mismo afio.

ocupados por mujeres.

para hablar sobre las nuevas masculinidades
y cuales son sus objetivos mas importantes
40,05% de los cargos STEM* estan para lograr la igualdad de genero. Hombres In-
ocupados por mujeres editos nos construir una comunidad sin es-
tigmas, violencia o discriminacion: un entor-
no seguro para todos(as).

InfForme de Gobierno Corporativo

33,33% de los cargos comerciales

e .

g con puesto gerencial estan ocupa- Ratio salarial [GRI 405-2] [FB-FR-3102.1] 21 proaramas

= dos por mujeres p g

(O] . .

Jg *Stem: Cargos en ciencia, tecnologia o ingenieria Ratio salarial 1 O O 3% Entregamos los mismos ben- Co m p O n e n

(%] ) 1 °

o L L )

2 Media 0,98 Porcentaje de colabora- eficios econémicos, estable I d AC d d emia

£ dores(as) cubiertos(as) cidos en los convenios y acu- D .

5 : : Media + Incentivos 0.96 oo erdos colectivos, al 100% de Iversa e

c Porcentaje de mujeres por estructura ’ por un acuerdo colectivo los(as) colaboradores (as) de .

< ntaje de i - incluyentesy
organizaciona Cargos directivos 0.77 La corrlmpanla.,der;aras de man- l b I

’ ener la equidad. acoso labora

8 Cargos de jefatura 0.94

L @ 0.04%en cargos directivos ; [GRI 410-1]

=

g \ .y ite - i iond

: Cargosde supervisior e Gl o et

8 | +operativos 1,03

= _ presuntos actos de acoso laboral y/o sexual,

3 @ 76.27% en cargos operativos .

o cerrando cada una de estas y garantizando

su reserva, confidencialidad, debido proce-

Conoce aqui .
9 soy recomendaciones [GRI 406-1].

nuestra Politica
de Salario Digno.

[
O

1
.8
©
NE
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Logros de 2022 [GRI 3-3]

Obtuvimos el Sello Oro Equipares.

=
Ne)
2 PI"O teg emos Ia Sd I U d y Ia Implementamos el plan Vida Digna para
O ° °
v nuestros(as) colaboradores(as).
©
g lntegrldad de n UeStrOS(a S) Invertimos mas de COP 855 millones en
“E CO | 3 b ora d ores ( 3 S) nuestros(as) colaboradores(as).
Formamos a mas de 51.676
[FB-FR-310°-3] colaboradores(as).
96% de nuestros(as)
colaboradores(as) manifestaron su
8.760 colaboradores(as) participaron en seis forma- COMPromiso con la compania.
ciones relacionadas con salud y seguridad en el trabajo
[GRI 403-5]. Retos de 2023
5 9 o 7 0 8 Adelantar los esfuerzos necesarios
horas de formacion en salud y seguridad en el trabajo. para obtener el sello Friendly Biz.
Se trabajara por mejorar las
- i ] N condiciones de salud, vivienda,
- Mujeres Hombres Otros Contratistas LTIFR 2019 2020 2021 2022 educacion y alimentacion de 3000
< Incapacidad por N c6 953 y A Porcentaje colaboradores (as) y s.u's familias.
8 enfermedad comun ' ' decolaborado-  8,28%  2,89%  3,68%  4,47% Promover la contratacion de la
g I da res(as) poblacion diversa.
V ncapacidad por _ Se planteal tade obt
£ e plantea la meta de obtener
5 enfermedades labo- 1129 894 0 N/A Porcentaje de 0% 0% 816%*  8,54% un rpesultado de 64 puntos en la
< rales [GRI 403-10] contratistas So4Pp _
encuesta de clima y compromiso
Incapacidad por *Este dato cubre solo el 35% de los colabordores de loscontratistas laboral.
accidentes laborales 4.067 6.177 0 N/A
[GRI1 403-9]
Fa.ta“dades de 0 0 0 N/A Conoce aqui
origen laboral nuestra Politica de Salud y
Seguridad en el Trabajo
Total 92.738  66.004 1 (eR1 4031 {GRI 405721

*Lost Time Injury Frequency Rate

indice GRI



https://www.grupoexito.com.co/es/politica-SST-2022-ES.pdf
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Somos integros

Nos inspiran las relaciones
de confianza con Nos mantenemos COmo uno
¢ nuestros grupos de los diez retailers

de interés de alimentos mas sostenibles del mundo

1 i W e

Es un

) compromiso
5 Para lograrlo, con el pais que
5 NnoSs Vio nacer
@ y crecer, con
g nuestros valores
E e Promover buenas practicas de inquebrantables

gobierno corporativo.
e Impulsar estandares de éticay

y con el anhelo

transparencia. de Ievantarnos
e Promover el respeto por los Derechos ¢
HUMANGS. cada.dla para
e Facilitar entornos diversos e servir conamor
inclusivos. 3 Colombia

e \elar por la construccion de
confianzay promover una
comunicacion coherente.

Nos destacamos entre mas de 7.500 organizaciones en 61industrias, por yasugen te.
nuestras buenas practicas

Informe Integrado Periédico 2022 | 138

indice GRI



()

Nos destacamos, por cuarto
ano consecutivo, en el

Dimensidn de la Compania

(4 opno®

Corporate Sustainability
g Assessment (CSA) gracias a Subimos
Qv e . P
5 nuestra gestion ambiental, dos categorias
c ° V4 °

social,econémicay de g'} eIICarbon
: : : Isclousure
gobierno corporativo. .
S Project (CDP)
§ Formar parte de esta pu- Subimos seis puntos, pa ra el
5 blicacion resalta nuestro lo que representaun :
3 compromiso por laimple- incremento frente al FO rm,U Ia ro
) P P Y
3 mentacion de estrategias y resultado de 2021. de Clima con una
g practicas comerciales cada Esto evidencia nuestro Ca | | F| cac | c’) n d e B -
< vez mas sostenibles, en compromiso por dar los

un mercado que exige mas maximos posibles enlas Esto significa que Somos una
- transparenciayenelquela acciones implementa- com a?ﬁa uecjcoma acciones
§ sostenibilidad se ha conver- das desde la estrategia cohepren tez en cuestiones
‘% tido en un foco principal. de sostenibilidad. climaticas
ﬁ N bi P to af Estamos por encima del prome-
b OSIU |camo§| orcuar c_;ano dio global del sector retail.
2 en el percenti consecutivo somos

95

de la industria

global con una califi-
cacion de 69 puntos
sobre 100.

Conoce aqui Conoce aqui
mas informacién Hacemos parte de las 13 empresas colombianas que se posicionaron en el top mundial. mas '"FOffpaclon sobre
’ la categoria en el CDP.
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https://www.grupoexito.com.co/es/noticias-grupo-exito/grupo-exito-se-destaca-como-una-de-las-empresas-mas-sostenibles-en-la-industria-del-retail-de-alimentos-en-el-mundo-en-el-indice-de-sostenibilidad-del-dow-jones-ubicandose-en-el-percentil-95-con-el-mejor-puntaje-obtenido
https://www.grupoexito.com.co/es/noticias-grupo-exito/grupo-exito-se-destaca-como-una-de-las-empresas-mas-sostenibles-en-la-industria-del-retail-de-alimentos-en-el-mundo-en-el-indice-de-sostenibilidad-del-dow-jones-ubicandose-en-el-percentil-95-con-el-mejor-puntaje-obtenido
https://www.grupoexito.com.co/es/noticias-grupo-exito/grupo-exito-se-destaca-como-una-de-las-empresas-mas-sostenibles-en-la-industria-del-retail-de-alimentos-en-el-mundo-en-el-indice-de-sostenibilidad-del-dow-jones-ubicandose-en-el-percentil-95-con-el-mejor-puntaje-obtenido
https://www.grupoexito.com.co/es/noticias-grupo-exito/grupo-exito-se-destaca-como-una-de-las-empresas-mas-sostenibles-en-la-industria-del-retail-de-alimentos-en-el-mundo-en-el-indice-de-sostenibilidad-del-dow-jones-ubicandose-en-el-percentil-95-con-el-mejor-puntaje-obtenido
https://www.cdp.net/en
https://www.cdp.net/en

Dimensidn de la Compania
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Informe de Sostenibilidad
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()

Promovemos
las mejores
practicas

en gobierno
corporativo

Nos inspira asumir un alto compromiso
en laadopcion de las mejores practicas
y los estandares nacionales e interna-
cionales en materia de gobierno cor-
porativo y transparencia, que se vean
evidenciados en la construccion y con-
solidacion de relaciones de valor con
nuestros grupos de interes.

Gestionamos asuntos relevantes en
el marco de un entorno de integridad
y en cumplimiento de la regulacion
interna y la normatividad vigente.

Lee aqui
el InfForme de Gobierno
Corporativo 2022.

Contribuciones a
campanas politicas
[GRI 415-1]

Contribuciones
a asociaciones COP 181.868.352
profesionales [GRI 2-28]

Obtuvimos,

por tercer ano
consecutivo, el
Reconocimiento IR
de la Bolsa de
Valores de Colombia,
una iniciativa que
busca destacar

los esfuerzos que
hacen las empresas
por ir mas all3

para fFortalecer

|la confianzay
credibilidad entre
la comunidad
inversionista.

Politica
Ambiental

Politica
de Cambio
Climatico

Politica de
Empaquesy
Envases

Politica
de Derechos
Humanos

Politica de
Biodiversidad

Politica de
Desperdicio
de Alimentos
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https://www.grupoexito.com.co/es/noticias-grupo-exito/grupo-exito-se-destaca-como-una-de-las-empresas-mas-sostenibles-en-la-industria-del-retail-de-alimentos-en-el-mundo-en-el-indice-de-sostenibilidad-del-dow-jones-ubicandose-en-el-percentil-95-con-el-mejor-puntaje-obtenido
https://www.grupoexito.com.co/es/Politica-Biodiversidad-2022-ES.pdf
https://www.grupoexito.com.co/es/Politica-Ambiental-2022-ES.pdf
Poner link: https://www.grupoexito.com.co/es/Politica.Cambio-Climatico-2022-ES.pdf
https://www.grupoexito.com.co/es/Politica-Desperdicio-Alimentos-2022-ES.pdf
https://www.grupoexito.com.co/es/Politica-Envases-Empaques-2022-ES.pdf
https://www.grupoexito.com.co/es/Politica-Derechos-Humanos-2022.pdf

0
1C
(1)
Q
€
(@]
O
o
(V)
O
c
0
0
=
()
£
(@]

InfForme de Gestidn

Informe de Sostenibilidad
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Impulsamos estandares de ética y
transparencia en nuestros grupos de interés

Realizamos una constante Formacién y generacion de
cultura de transparencia en nuestros (as) colaboradores(as).

Hemos continuado fortaleciendo los procesos
de cumplimiento, integrados por el Programa
de Transparencia, el Programa de Prevencion
de Riesgos de Lavado de Activos, Financia-
cion del Terrorismo y Financiamiento de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Ma-
siva, y el Programa de Proteccion de Datos
Personales, los cuales enmarcan nuestro
actuar en la cultura de integridad y el respeto
por los principios, los valores y las normativas
que larigen, convirtiendose en habilitadores
que aportan a la generacion de valor y al logro
de los objetivos estrategicos.

Resaltamos el liderazgo y el compromiso asu-
mido por la Alta Gerencia en el desarrollo de las
diferentes iniciativas orientadas a elevar el nivel
de madurez y la consolidacion de los programas.
Entre estas se destacan: la actualizacion de
ejercicios de riesgos para reforzar el esquema
de prevencion y control, unida a una constante
formacion y generacion de cultura de transpa-
rencia en los(as) colaboradores(as) frente a los
diferentes elementos que los(as) conforman.

Todos(as) somos actores en
lIas acciones de transparencia

Dirigimos acciones de comunicacion y sensibili-
zacion sobre las politicas del Programa de Etica
Empresarial a 219 proveedores(as) de bienes,
servicios y productos, aliados(as) fundamenta-
les para la construccion de relaciones transpa-
rentes, sostenibles y de alto valor.

Desarrollamos el plan de comunicacion anual
Soy Transparente, enfocado en reconocer en
cada lider y cada colaborador(a) su contribucion
ala adherencia de una cultura corporativa etica,
marcada por una conducta coherente entre el
pensar, el deciry el hacer.

Compartimos con el sector empresarial las ex-
perienciasy las practicas de cumplimiento gene-
radoras de valor, a traves de espacios como el ll
Congreso de Compliance, liderado por laCamara
de Comercio de Medellin y Olarte Moure.

7.409

colaboradores(as)

capacitados(as) en los almacenes para la prevencién del
lavado de activos y de la financiacidn del terrorismo.

42.503

colaboradores(as)

capacitados(as) en el médulo virtual Guardianes
Exito, programa de Formacién innovador en torno a la
adecuada gestién de los riesgos de fraude, soborno,
corrupcion, LA/FT, tratamiento de datos personales 'y
cumplimiento de su normativa.
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Promovemos
el respeto por los
derechos humanos

[GRI 414] [GRI 308]

Ratificamos nuestro compromiso con los derechos
humanos, alineados con la iniciativa del Pacto Global
de Naciones Unidas. Asi continuamos con la adop-
cion de los principios y las herramientas asociadas,
como la autoevaluacion del desarrollo, en alianza con
el Instituto Danés de Derechos Humanos, la Confed-
eracion de Industrias Danesas, el Ministerio de Asun-
tos Economicos y Comerciales, y el Fondo Danés de
Industrializacion para Paises en Desarrollo (Global
Compact Self Assessment Tool).

A través de las auditorias sociales a nuestros(as)
proveedores(as) marca propia, velamos por proteger
los derechos humanos en nuestra cadena de abas-
tecimiento y promover el cuidado por el medioam-
biente, basados en la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, el Pacto Global de las Naciones
Unidas, la Organizacion Internacional del Trabajo y la
Carta Etica del Proveedor (a) [GRI 408-1] [GRI 409-1].

Conoce aqui
nuestra declaracién de Derechos
Humanos [GRI 2-25] [GRI 2-24].

251

proveedores(as)
evaluados

a través de nuestras auditorias
ambientales y sociales

100%

de nuestros
proveedores

marca propia fueron asegurados en cal-
idad e inocuidad, derechos humanos y
temas ambientales.

56

proveedores(as)
nuevos(as)
evaluad OS(a S) [GRI 414-1]

686

proveedores(as)

Firmaron la Carta Etica del Proveedor(a),
la cual define estandares necesarios para
nuestra cadena de suministro.

Conoce aqui
la Carta Etica de
proveedores
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Promovemos y
avanzamos hacia una
sociedad mas diversa
e incluyente

[GRI 414] [GRI 308]

T 7 Trabajamos con 37 organizaciones lideres en el disefio de estrategias y metodologias

transformados con de trabajo para el cierre de brechas de género en Colombia.

infraestructura accesible.
Asumimos el reto de ser co-lideres de la IPG, con la convic-
cion de aportar a la sociedad, gracias a nuestra experiencia
qlP en materia de reclutamiento, capacitacion, desarrollo, ambi-
@ ente, clima laboral, prevencion del acoso sexual y laboral, co-
municacion incluyente y conciliacion.

capacitados y sensibilizados para
adaptar los equipos de trabajo

y el entornoa‘e’spacios‘mésinc'lusivos Entregamos al pais Equi_Rutas:
para la poblacidon con discapacidad.
una plataforma al alcance de todas
las empresas para promover
&7 la equidad de género

- Enelmarco de laIniciativa de Paridad de Género (IPG) de Co-
capacitados(as) para la interpretacion lombia, con el acompafnamiento del Ministerio de Trabajoy
de lengua de sefias. el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), presentamos
Equi-Rutas: una caja de herramientas que tiene como proposi-
to orientar a las organizaciones del sector publico-privado para
avanzar en la ruta hacia la equidad de género.

2 %

La equidad

de género es
un reto para el
pais: segun el
diagndstico de
I3 IPG - Iniciativa
de Paridad

de Género -

en Colombia,
en temas de
remuneracion,
hay una brecha
salarial del 17%,
|3 participacion
de las mujeres
en |3 Fuerza
laboral es 27%
menor y solo

el 25% de ellas
OCuUpan cargos
directivos.
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Nos inspira

crear relaciones

de confianza

con las comunidades

Pigmentos Urbanos

Esta iniciativa nos ha permitido trabajar con
las comunidades de 13 ciudades y 22 depen-
dencias. Nos acercamos mas a los territorios
y reconocemos su identidad. Al finalizar la ini-
ciativa seran 36 en total.

19 ciudades

Talleres,
con mas de .
talentos de Colombia, sobre arte,
5 0 o culturay cartografias sociales que
nos ayudan a entender la cultura y GrafFiti en Exito San Fernando, Cali.
Jc')ven es la fForma de vida de la comunidad.

‘ ‘ Con mi arte quiero construir desde la diversidad, por medio de él resaltd
elementos de |as culturas urbanas, destacd la naturaleza del Pacifico
colombiano, asi como también el paisaje urbano. Es un elemento de

union y expansion étnico cultural , ’
@ Conoce aqui

Bemva, artista del mural
del Exito Simon Bolivar, en Cali.

Embochincharte

con Grupo
Exito

Estamos aportando al crecimien-
to y a la unificacion del territorio,
especificamente del Valle del Cau-
ca, a traves de diversas activida-
des artisticas, culturales, ludicas 'y
pedagogicas.

Mas de

500

ninos(as)

que han asistido a los eventos.

Adicionalmente, trabajamos con
Comedores Comunitarios en alian-
za con Compromiso Valle, en los
municipios de Cali, Palmira, Yumbo
y Candelaria, en el fortalecimien-
to de la gestion del comedor en

la manipulacion, la preparaciony
el almacenamiento de alimentos,
para reducir el riesgo e implemen-
tar buenas practicas que conlleven
a la sostenibilidad de los mismos.

Jhon Eyder Biafara, director de la
Fundacién Bochinche, es uno de nuestros
aliados para el Fortalecimiento de
nuestras acciones en el Valle del Cauca.

85 3
Cali Yumbo

Comedores

comunitarios
Publico objetivo 98

390

Personas
impactadas
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Seguimos avanzando

en la medicion de valor
agregado a la sociedad por
medio del Modelo Bien+ para
Nutrir de Oportunidades el pais

[GRI 203-1] [GRI 203-2]

Buscamos generarle valor positivo a la sociedad, mas alla de las
utilidades economicas. Desde el afio 2021, hemos iniciado el
proceso de medicion, valoracion y monetizacion de impactos
positivos y negativos hacia la sociedad y el ambiente, causados
por nuestras operaciones y acciones deliberadas.

Llevamos a cabo esta medicion aplicando la metodologia del
Modelo Bien+, desarrollado por la Universidad EAFIT, |la cual
permite determinar un valor monetario a las externalidades
para la dimension ambiental, social y economica.

1.020.871 143.010
-
Si quieres conocer -107.131
mas sobre este estudio
haz clic aqui 297.204
193.074

1.895.806

763.101

M3s de COP $ 149 mil
millones generados
en valor social, a
través de iniciativas
voluntarias.

4.205.934

Externalidades
ambientales

. Total

Dimensién ambiental

Emisiones
Compensacion

Consumo
de agua

de frio
Movilidad

Reciclaje
trastienda

Comercializacion
de carne deres

Dimensidn social

Reciclaje
trastienda
Tiempo para ti,

Programas de
formacion para

Inversiones

COP -$107.131 M

COP-$29.298 M

(alcance 1y 2)

COP$2.047 M

de emisiones

COP-$19.355 M

Retrofit de la cadena COP $2.386 M

COPS76 M

sostenible "7 T

COP$6.595M

SoyRE - posconsumo

COPS184M

COP-$69.854 M

Donacion de alimentos

COPS$87M

COP $121.117 M

COP$101.376 M

Auxilios educativos COP $1.494 M
paracolaboradores(as) " T T

COPS 1.483 M

para colaboradores(as)

COPS$S686M

colaboradores(as)

COP$16.078 M

filantropicas

Dimension econémica
Salarios y beneficios

Intereses
Impuestos
Utilidades

Efectos de
encadenamiento

Incentivo econdmico

SoyRE (Puntos Colombia)

Comercio nacional de
frutas y verduras

Comercio nacional de
textiles

Total de valor agregado

neto

COP $4.191.948 M
COP $1.895.806 M

COP $297.204 M
COP$193.074 M
COPS 763.101M

COP $1.020.871M

COP $358M

COPS$19.939M

COPS$1.595M

COP $ 4.205.934 M



https://www.grupoexito.com.co/es/Valor-Agregado-Neto-2022-ES.pdf
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Nuevamente somos parte
del top 10 de las empresas
con mejor reputacion

en Colombia

Segun la encuesta Merco 2022, nos ubicamos en el
octavo puesto de las empresas con mejor reputa-
cion del pais. Ademas, nuestro presidente Carlos
Mario Giraldo Moreno se ratifica como uno de los lide-
res con mejor reputacion empresarial del pais.

Merco, el monitor empresarial de reputacion corporativa lider en mas de 15
paises, realiza anualmente la medicién a las empresas y lideres de Colombia.

sSomos reconocidos
por nuestras acciones
en sostenibilidad

e innovacion

« Fuimos reconocidos por Compromiso Em-
presarial para el Reciclaje (Cempre) y The
Waste and Resources Action Programme
(WRAP), por ser una de las compafiias que
mas contribuyo a la estructuracion del Pacto
por los Plasticos en Colombia.

« Obtuvimos el reconocimiento Xposible, de la
compania Colsubsidio 2022, por nuestro tra-
bajo en el Modelo de Ganaderia Sostenible.

- ElIRanking de Innovacion Abierta 2022,
de Connect Bogota Region y 100 Open
Startups, nos premio como la segunda
empresa a nivel general en Innovacion
Abierta 2022 en Colombia.

« Los premios GrandPrix 2022 de VTEX Com-
merce nos reconocieron como la mejor tien-
da multicategoria en Colombia.

Para este ano, obtuvimos
una calificacion

48

puntos
en el NPS

Logros de 2022 (GRri3-3]

Seguimos estando entre los

diez retailers de alimentos mas
sostenibles, segun el CSA

y el Sustainability Yearbook.
Implementamos el modelo de comu-
nidades en las dependencias prioriza-
das, con programas como Pigmentos
Urbanos, Embochincharte con Exito,
Terrazas Verdes, entre otros.
Evaluacion externa del desempeio de
la Junta Directiva y de sus comites.
Split: reforma estatutaria a efectos
de reducir el valor nominal de la
accion de Exito.

Filing ante la CVM: inicio de tramites
para la inscripcion en el mercado de
valores de Brasil.

Retos de 2023

Adelantar las acciones necesarias
para el listamiento de la accion en el
mercado de Brasil y Estados Unidos.
Trabajar por laimplementacion del
modelo de analisis datos de comuni-
dades.

Movilizar la formacion de 200 provee-
dores en buenas practicas de eticay
transparencia.

Se anticipa consolidar el modelo de
reputacion corporativa durante el
ano 2023.
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InfForme de Gestidn

@ Consolidados
@ Separados

Informe de Sostenibilidad

*Este Informe Integrado estd realizado bajo la metodologia GRI
Global Reporting Initiative, estandar internacional que recoge
buenas practicas a nivel mundial.

indice GRI
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Estados de situacion

financiera consolidados

Al 31 de diciembre de 2022 y al 31 de diciembre de 2021
(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos)

31dediciembre 31dediciembre

31dediciembre 31dediciembre

de 2022 de 2021
Activo corriente
Efectivoy equivalentes de efectivo 1,733,673 2,541,579
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar 779,355 625,931
Pagos anticipados 39,774 36,515
Cuentas por cobrar con partes relacionadas 47122 56,475
Inventarios, neto 2,770,443 2,104,303
Activos financieros 45,812 14,331
Activos por impuestos 509,884 429,625
Activos mantenidos para la venta 21,800 24,601
Total activo corriente 5,947,863 5,833,360
Activo no corriente
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar 50,521 58,120
Pagos anticipados 6,365 9,195
Cuentas por cobrar con partes relacionadas 35,000 24,500
Activos financieros 32,572 40,630
Activo por impuesto diferido 142,589 205,161
Derechos de uso 1,443,469 1,370,512
Intangibles 424,680 363,987
Propiedades de inversion 1,841,228 1,656,245
Propiedades, plantay equipo 4,474,280 4,024,697
Plusvalia 3,484,303 3,024,983
Inversiones contabilizadas utilizando el metodo de la 300,021 289,391
participacion
Otros activos 398 398
Total activo no corriente 12,235,426 11,067,819
Total activo 18,183,289 16,901,179

de 2022 de 2021
Pasivo corriente
Creditos y préestamos 915,604 674,927
Beneficios a los empleados 4,555 2,482
Provisiones 27123 24,175
Cuentas por pagar a partes relacionadas 79,189 65,646
Cuentas comerciales por pagar y otras cuentas por pagar 5,651,303 5,136,626
Pasivos por arrendamientos 263,175 234,178
Pasivo por impuestos 109,726 81,519
Instrumentos financieros derivados e Ingresos recibidos para 136,223 81,544
terceros
Otros pasivos 228,496 217,303
Total pasivo corriente 7,415,394 6,518,400
Pasivo no corriente
Creditos y prestamos 539,980 742,084
Beneficios a los empleados 32,090 17,896
Provisiones 15,254 11,086
Cuentas comerciales por pagar y otras cuentas por pagar 70,472 49,929
Pasivos por arrendamientos 1,392,780 1,360,465
Pasivo por impuesto diferido 277,713 166,751
Pasivos por impuestos 2,749 3,924
Otros pasivos 2,411 2167
Total pasivo no corriente 2,333,449 2,354,302
Total pasivo 9,748,843 8,872,702
Patrimonio de los accionistas
Capital 4,482 4,482
Reservas 1,541,586 1,306,445
Otros componentes del patrimonio 5,680,013 5,570,478
Patrimonio atribuible a participaciones no controladoras 1,208,365 1147072
Total patrimonio de los accionistas 8,434,446 8,028,477
Total pasivo y patrimonio de los accionistas 18,183,289 16,901,179
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Estados de resultados

consolidados

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2022 y el 31 de diciembre de 2021
(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos)

1de enero al 31
de diciembre de

1de enero al 31
de diciembre de

Estados de resultados

integrales consolidados

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2022 y el 31 de diciembre de 2021
(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos)

1de eneroal 31

1de enero al 31

dediciembrede dediciembrede

2022 2021

Ganancia del aifo 249,238 592,937
Otro resultado integral
Componentes de otro resultado integral que no se
reclasificaran al resultado del afio, neto de impuestos
Ganancia por nuevas mediciones de planes de beneficios definidos 2]23 1,812
(Pérdida) de instrumentos financieros designados a valor razona-

) , (4,003) (932)
ble con cambios en otro resultado integral
Total otro resultado integral que no se reclasificara

~ : (1,880) 880

al resultado del ano, neto de impuestos
Componentes de otro resultado integral que se pudiera
reclasificar al resultado del afio, neto de impuestos
Ganancia por diferencias de cambio de conversion 266,807 m,657
Ganancia (perdlda) neta por coberturas de inversion 2473 (5.755)
en el extranjero
Ganancia por coberturas de fiujo de efectivo 4,495 4,909
Totalﬂotro result_ado integral que se reclasificara al resultado 273,775 110,811
del ano, neto de impuestos
Total otro resultado integral 271,895 111,691
Resultado integral total 521,133 704,628
Ganancia atribuible a:
Los propietarios de la controladora 372,327 585,186
Las participaciones no controladoras 148,806 119,442

2022 2021
Operaciones continuadas
Ingresos de contratos con clientes 20,619,673 16,922,385
Costo de ventas (15,380,090) (12,488,856)
Ganancia bruta 5,239,583 4,433,529
Gastos de distribucion, administracion y venta (4,231,887) (3,489,920)
Otros gastos operativos, netos (17.562) (24,201)
Ganancia operacional 990,134 919,408
Ingresos financieros 219,909 173,819
Gastos financieros (600,383) (369,574)
Participacion en las ganancias de asociadas y negocios (34,720) 7,234
conjuntos
Slaar;ag;:ri]aaﬁgira(;peraciones continuadas antes del impuesto 574,940 730,887
Gasto por impuestos (325,702) (137,670)
Ganancia del afio por operaciones continuadas 249,238 593,217
Perdida neta del ano por operaciones discontinuadas - (280)
Ganancia del afio 249,238 592,937
Ganancia atribuible a:
Los propietarios de la controladora 99,072 474,681
Las participaciones no controladoras 150,166 118,256
Ganancia del afio 249,238 592,937
Ganancia por accion (*)
Ganancia por accion basica y diluida (*)
Ganancia por accion basica y diluida atribuible a los propietarios 76.33 365.74
de la controladora
Ganancia por accion basica vy diluida en operaciones continua- 76.33 365.96
das atribuible a los propietarios de la controladora
(Perdida) por accion basica y diluida en operaciones disconti- - (0.22)

nuadas atribuible a los propietarios de la controladora

(*)Cifras expresadas en pesos colombianos
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Estados de cambios

en el patrimonio consolidados

Al 31 de diciembre de 2022y al 31 de diciembre de 2021
(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos)

Atribuible a los accionistas de la controladora

Reserva

Hiperinflacion

Capi . Acciones Reserva Otro . Participacion

apital Prima de ropias Reserva Reserva readquisicion  Parapago Otras Total resultado Ganancias y otros Total no Total
emitido emision propia legal ocasional qui de futuros reservas reservas . acumuladas componentes patrimonio

readquiridas de acciones dividendos integral del patrimonio controladora

Saldo al 31 de diciembre de 2020 4,482 4,843,466 (2,734) 7,857 734,782 22,000 155,412 337,664 1,257,715 (1,350,662) 643,306 808,290 6,203,863 1,200,410 7,404,273

Dividendo en efectivo declarado - - - - (49,609) - - - (49,609) - (123,614) - (173,223) (127.773)  (300,996)

Resultado neto - - - - - - - - - - 474,681 - 474,681 118,256 592,937

Otro resultado integral - - - - - - - - - 110,505 - - 110,505 1186 M,691

Apropiaciones para reservas - - - - 107,258 - - - 107,258 - (107,258) - - - -

Cambios enlas participaciones enla propiedad de B B B ) . ) . B B B )

subsidiarias que no dan perdida de control (5.506) (5.506) 3419 (2.087)

Efecto inflacionario de la subsidiaria Libertad S.A. - - - - - - - - - - - 278,474 278,474 - 278,474

Cambios en el valor razonable de la opcion put,

en participaciones no controladoras y otros - - - - (784) - - (8135) (8,919) - 1,530 - (7.389) (48,426) (55,815)

movimientos

Saldo al 31de diciembre de 2021 4,482 4,843,466 (2,734) 7,857 791,647 22,000 155,412 329,529 1,306,445 (1,240,157) 888,645 1,081,258 6,881,405 1,147,072 8,028,477

Dividendo en efectivo declarado - - - - (12,330) - - - (12,330) - (225,348) - (237678) (156,808)  (394,486)

Resultado neto - - - - - - - - - - 99,072 - 99,072 150,166 249,238

Otro resultado integral - - - - - - - - - 273,255 - - 273,255 (1,360) 271,895

Readquisicion de acciones - - (316,756) - - - - - - - - - (316,756) - (316,756)

Apropiaciones para reservas - - - - (147708) 396,442 - - 249,334 - (249,334) - - - -

Cambios en las participaciones en la propiedad de B B B B . ) ) B B B B

subsidiarias que no dan pérdida de control (14,072) (14,072) (6.426) (20.498)

Efecto inflacionario de la subsidiaria Libertad S.A. - - - - - - - - - - - 581,478 581,478 - 581,478

Cambios en el valor razonable de la opcion put,

en participaciones no controladoras y otros - - - - (1,863) - - - (1,863) - 2,529 (41,289) (40,623) 75,721 35,098

movimientos

Saldo al 31 de diciembre de 2022 4,482 4,843,466 (319,490) 7,857 630,346 418,442 155,412 329,529 1,541,586 (966,902) 515,564 1,607,375 7,226,081 1,208,365 8,434,446
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Estados de Flujos
de efectivo consolidados

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2022y el 31 de diciembre de 2021
(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos)

1de eneroal 31

1de enero al 31

dediciembrede dediciembrede

1de eneroal 31
de diciembre de

1de enero al 31
de diciembre de

2022 2021 2022 2021
Actividades de operacion Actividades de inversion
Ganancia del afio 249,238 592,937 Aportes en negocios conjuntos (55,850) (24,500)
Ajustes para conciliar la ganancia del afio Compras de propiedades, plantay equipo (380,815) (330,450)
Impuestos a las ganancias corriente 192,268 122,096 Compras de otros activos (7.002) (708)
Impuestos a las ganancias diferido 133,434 15,574 Compras de propiedades de inversion (81,838) (86,149)
Gastos por intereses, préstamos y arrendamientos 210,558 147148 Compras de activos intangibles (27.519) (42,774)
(Ganancia) por valoracion de instrumentos financieros derivados (13,213) (26,780) Importes procedentes de la venta de activos propiedades, planta y equipo 23,095 4,396
Deterioro de cartera, neto 4,709 8,027 v activos intangibles
Deterioro (reversiones) de inventario 1,813 (5.844) Flujos de efectivo netos utilizados en las actividades de inversién (529,929) (480,185)
Deterioro de valor de propiedades, planta y equipo, propiedades de inversion
2,201 4,527

y derechos de uso
Provisiones por beneficios a empleados 19,411 2,463 Actividades de financiacion
Provisiones 26,562 30,735 Recursos recibidos de activos financieros 3,462 23,625
Depreciacion de propiedades, planta y equipo, propiedades de inversiony 556.686 510.498 Recursos recibidos en Instrumentos financieros derivados e Ingresos recibidos 49,242 11,679
derechos de uso ’ ’ para terceros
Amortizacion de activos intangibles 21,216 17693 Recursos recibidos de pasivos financieros 876,798 370,620
Ganancias por aplicacion del método de la participacion 34,720 (7.234) Pagos de pasivos financieros (995,865) (500,834)
Pérdidas por la disposicion de activos no corrientes (11100) 17.971 Pagos de intereses de pasivos financieros (98.872) (54178)
Perdidas por reclasificacion de activos no corrientes mantenidos para la venta 230 - Pagos de pasivos por arrendamientos (266.357) (220,830)
Inqreso's por |nterese§ — : (27.040) (17.277) Pagos de intereses de pasivos por arrendamientos (96,959) (94,909)
Otros ajustes por partidas distintas al efectivo 62,326 4,531 -

; - - - Dividendos pagados (397.022) (303,483)
Resultado operacional antes de cambios en el capital de trabajo 1,470,019 1,417,065 Rendimientos financieros 57040 17077
Incremento de cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar (120,532) (169,941) o i : '

S — Pagos por readquisicion de acciones (316,756) -
Disminucion de gastos pagados por anticipado 849 2,603 .

SN . (Pagos) recursos recibidos con no controladoras (20,532) (3178)
Disminucion (incremento) en cuentas por cobrar a partes relacionadas 9,275 (17,015) o 137
Incremento de los inventarios (586,328) (150,859) tr(-)s - - — - . - :

: : Flujos de efectivo netos utilizados en las actividades de financiacion (1,235,821) (753,074)
Incremento de activos por impuestos (6,195) (11,940) T . A - h

B . (Disminucién) incremento neto del efectivo y equivalentes al efectivo (864,321) 110,367
Disminucion en beneficios a los empleados (2,784) (2,660) T, :

o . Efectos de la variacion en la tasa de cambio 56,415 21,821
Disminucion de provisiones (18,556) (38135) i - - o -

. Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del ano 2,541,579 2,409,391
Incremento en cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 32266 375,684 ) A A - -
; Efectivo y equivalentes al efectivo al final del aino 1,733,673 2,541,579
Incremento en cuentas por pagar a partes relacionadas 16,588 15,627
Incremento en pasivos por impuestos 19,099 7,594
(Disminucion) incremento en otros pasivos no financieros (368) 52,518
Impuestos pagados sobre la renta (201,804) (136,915)
Flujos de efectivo netos provistos por las actividades de operacién 901,429 1,343,626
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Estados de situacion
financiera separados

Al 31 de diciembre de 2022y al 31 de diciembre de 2021
(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos)

31dediciembre 31dediciembre

31dediciembre 31dediciembre

de 2022 de 2021

Activo corriente

Efectivo y equivalentes al efectivo 1,250,398 2,063,528
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar 477,912 434,945
Pagos anticipados 17166 16,353
Cuentas por cobrar con partes relacionadas 59,416 82,068
Inventarios, neto 2,105,200 1,680,108
Activos financieros 40,154 14,214
Activos por impuestos 478,476 386,997
Activos mantenidos para la venta 3,925 8,261
Total activo corriente 4,432,647 4,686,474
Activo no corriente

Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar 54155 56,346
Pagos anticipados 3,235 5,939
Cuentas por cobrar con partes relacionadas 35,273 84,212
Activos financieros 12,728 20,064
Activo por impuesto diferido 60,160 165,820
Derechos de uso 1,587,943 1,609,599
Intangibles 191,204 191,559
Propiedades de inversion 83,420 78,586
Propiedades, plantay equipo 2,059,079 1,984,771
Plusvalia 1,453,077 1,453,077
Inversiones contabilizadas utilizando el método 4,875,319 4,085,625
de la participacion

Otros activos 398 398
Total activo no corriente 10,415,991 9,735,996
Total activo 14,848,638 14,422,470

de 2022 de 2021
Pasivo corriente
Créditos y préstamos 251118 136,184
Beneficios a los empleados 2,692 2,482
Provisiones 19,870 16,368
Cuentas por pagar a partes relacionadas 225,234 183,295
Cuentas comerciales por pagar y otras cuentas por pagar 4,319,342 4,249,804
Pasivo por arrendamiento 261,824 239,831
Pasivo por impuestos 92,846 76,238
Instrumentos financieros derivados e Ingresos recibidos para 123,446 66,817
terceros
Otros pasivos 159,191 166,116
Total pasivo corriente 5,455,563 5,137,135
Pasivo no corriente
Creditos y prestamos 539,980 742,084
Beneficios a los empleados 14,646 17,884
Provisiones 14,311 10,991
Cuentas comerciales por pagar y otras cuentas por pagar 70,374 49,850
Pasivo por arrendamiento 1,525,272 1,580,954
Otros pasivos 2,411 2167
Total pasivo no corriente 2,166,994 2,403,930
Total pasivo 7,622,557 7,541,065
Patrimonio de los accionistas
Capital 4,482 4,482
Reservas 1,541,586 1,306,445
Otros componentes del patrimonio 5,680,013 5,570,478
Total patrimonio de los accionistas 7,226,081 6,881,405
Total pasivo y patrimonio de los accionistas 14,848,638 14,422,470
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Estados de resultados

separados

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2022 y el 31 de diciembre de 2021
(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos)

1de enero al 31
de diciembre de

1de enero al 31
de diciembre de

Estados de resultados
Integrales separados

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2022 y el 31 de diciembre de 2021
(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos)

1de eneroal 31

1de enero al 31

dediciembrede dediciembrede

2022 2021

Ganancia neta del periodo 99,072 474,681
Otro resultado integral del periodo
Componentes de otro resultado integral que no se
reclasificaran al resultado del periodo, neto de impuestos
Ganancia por nuevas mediciones de planes de beneficios definidos 1,923 1,812
(Pérdida) de inversiones en instrumentos de patrimonio (2,501) (583)
Total otro resultado integral que no se reclasificara

p . (578) 1,229
al resultado del periodo, neto de impuestos
Componentes de otro resultado integral que se
reclasificaran al resultado del periodo, neto de impuestos
Ganancia por diferencias de cambio de conversion 266,865 110,122
Ganancia, (perdlda) por coberturas de inversiones de negocios 2473 (5.755)
en el extranjero
Ganancia por coberturas de fiujo de efectivo 4,495 4,909
Total o'gro resultado !ntegral que se reclasificara al resultado 273,833 109,276
del periodo, neto de impuestos
Total otro resultado integral 273,255 110,505
Resultado integral total 372,327 585,186

2022 2021
Operaciones continuadas
Ingresos de contratos con clientes 14,955,727 12,769,382
Costo de ventas (11,868,061) (9,913,824)
Ganancia bruta 3,087,666 2,855,558
Gastos de distribucion administraciony venta (2,613194) (2,291,051)
Otros gastos operativos, netos (19,358) (22,528)
Ganancia por actividades de operacion 455,114 541,979
Ingresos financieros 166,060 93,679
Gastos financieros (463,264) (287,047)
Participacion en las ganancias de subsidiarias, asociadas 134,236 226,362
y Negocios conjuntos
Gan_ancna por operaciones continuadas antes 292146 574,973
del impuesto alas ganancias
Gasto por impuestos (193,074) (100,292)
Ganancia del afo por operaciones continuadas 99,072 474,681
Ganancia por accion (*)
Ganancia por accion basica y diluida (*)
Ganancia por accion basica y diluida procedente de operaciones 76.33 365.74

continuadas

(*)Cifras expresadas en pesos colombianos
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Estados de cambios
en el patrimonio separados

Al 31 de diciembre de 2022y al 31 de diciembre de 2021
(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos)

Acciones Reserva Reserva Otro Otros
Capital Prima de ropias Reserva Reserva readquisicion  Parapago Otras Total resultado Ganancias componentes Total
emitido emisioén propia legal ocasional qut defuturos  reservas reservas . acumuladas enel patrimonio
readquiridas de acciones dividendos integral patrimonio

Saldo al 31 de diciembre de 2020 4,482 4,843,466 (2,734) 7.857 734,782 22,000 155,412 337664 1,257,715 (1,350,662) 643,306 808,290 6,203,863
Dividendo en efectivo declarado - - - - (49,609) - - - (49,609) - (123,614) - (173,223)
Ganancia neta - - - - - - - - - - 474,681 - 474,681
Otro resultado integral - - - - - - - - - 110,505 - - 110,505
Apropiaciones para reservas - - - - 107,258 - - - 107,258 - (107,258) - -
Cambios enlas participaciones enla propiedad de ) ) ) B B B B ) ) ) B
subsidiarias que no dan péerdida de control (5.506) (5.506)
Metodo de participacion sobre el efecto inflacionario ) ) . . B B B B . ) .
de la subsidiaria Libertad S.A. 278,476 278474
Otros incrementos (disminuciones) en el patrimonio - - - - (784) - - (8,135) (8,919) - 1,530 - (7.389)
Saldo al 31 de diciembre de 2021 4,482 4,843,466 (2,734) 7.857 791,647 22,000 155,412 329,529 1,306,445 (1,240,157) 888,645 1,081,258 6,881,405
Dividendo en efectivo declarado - - - - (12,330) - - - (12,330) - (225,348) - (237678)
Ganancia neta - - - - - - - - - - 99,072 - 99,072
Otroresultado integral - - - - - - - - - 273,255 - - 273,255
Readquisicion de acciones - - (316,756) - - - - - - - - - (316,756)
Apropiaciones para reservas - - - - (147108) 396,442 - - 249,334 - (249,334) - -
Cambios enlas participaciones en la propiedad de B . ) . B ) B B . ) )
subsidiarias que no dan perdida de control (14.072) (14,072)
Metodo de participacion sobre el efecto inflacionario B ) ) ) ) ) B B B B )
de la subsidiaria Libertad S.A. 581478 581478
Otros incrementos (disminuciones) en el patrimonio - - - - (1,863) - - - (1,863) - 2,529 (41,289) (40,623)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 4,482 4,843,466 (319,490) 7,857 630,346 418,442 155,412 329,529 1,541,586 (966,902) 515,564 1,607,375 7,226,081
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Estados de Flujos
de efectivo separados

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2022 y el 31 de diciembre de 2021
(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos)

1de enero al 31

1de enero al 31

dediciembrede dediciembrede

1de enero al 31
de diciembre de

1de enero al 31
de diciembre de

2022 2021 2022 2021
Actividades de operacion Actividades de inversion
Ganancia del afio 99,072 474,681 Aportes en subsidiarias y en negocios conjuntos (70,508) (34,485)
Ajustes para conciliar la ganancia del afio Compras de propiedades, plantay equipo (273,269) (251,586)
Impuestos a las ganancias corriente 87,438 71,810 Compras de propiedades de inversion (600) (604)
Impuestos a las ganancias diferido 105,636 28,482 Compras de activos intangibles (22,588) (39,258)
Gastos por intereses, préstamos y arrendamientos 213,312 153,389 Compras de otros activos (7.002) _
(Ganancia) por valoracion de instrumentos financieros derivados (13,214) (26,780) Importes procedentes de la venta de activos propiedades, planta y equipo 4,052 182
(Reversiones) deterioro de cartera, neto (291) 4,559 Dividendos recibidos 556 817 169.238
Deterforo (reversiones) dg inventario, neto : : : - 1107 (7180) Flujos de efectivo netos utilizados en las actividades de inversion (113,098) (156,513)
Deterioro de valor de propiedades, planta y equipo y propiedades de inversion, neto 771 6,355
Provisiones por beneficios a empleados 1,790 2,468
Provisiones 23,367 (9,961) Actividades de financiacion
Gastos por depreciacion de propiedades, planta y equipo, derechos de uso Flujos de efectivo por cambios en las participaciones en la propiedad en 562 22
) . - 460,122 424,912 Co o
y propiedades de inversion subsidiarias que no dan lugar a la pérdida de control
Gastos por amortizacion de activos intangibles 22,498 14,898 Disminucion de otros activos financieros 6,095 24,605
(Ganancias) por aplicacion del método de la participacion (134,236) (226,362) Incremento en otros pasivos financieros 52.059 3.087
Perdidas por la disposicion de propiedades, planta 'y equipo y derechos de uso 1,043 15,902 Incrementos por desembolsos de pasivos financieros 764,374 270.000
Perd|da-s por rec|a3|f|claC|on de activos no cgmentes 230 - Disminuciones por pagos de capital de pasivos financieros (863,900) (356,659)
Otros ajustes por partidas distintas al efectivo (80) 57,406 Disminuciones por pagos de intereses de pasivos financieros (96,170) (48,070)
Ingreso por interés (8,442) (5,510) . : . : .
- - - - Pagos de pasivos financieros bajo leasing - (6,868)
Resultado operacional antes de cambios en el capital de trabajo 860,123 959,069 . ,
. Pagos de pasivos por arrendamientos (261,019) (231126)
(Incremento) de cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar (34,87) (169,692) . . )
S - Pagos de intereses en pasivos por arrendamientos (102,872) (108,495)
Disminucion de pagos anticipados 1,891 3,372 -
B . Dividendos pagados (237,580) (173174)
Disminucion (incremento) en cuentas por cobrar a partes relacionadas 6,696 (17.714) . : ,
, : Rendimientos financieros 8,442 5,510
(Incremento) de los inventarios (424,732) (87.914) . A
) ) Pagos por readquisicion de acciones 5,680,013 5,570,478
(Incremento) de activos por impuestos (7.228) (4,516) . ) - . . .
o Flujos de efectivo netos utilizados en las actividades de financiacién (1,046,765) (621,168)
Beneficios a los empleados pagados (2,694) (2,655) R . . .
. (Disminucidn) incremento neto del efectivo y equivalentes al efectivo (813,130) 94,058
Pagos de provisiones (16,458) (37,529) ) _ ) o ;
) Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 2,063,528 1,969,470
Incremento en cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 30,645 279]183 . . . . ,
) Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 1,250,398 2,063,528
Incremento en cuentas por pagar a partes relacionadas 41,940 45,001
Incremento en pasivos por impuestos 16,608 7963
(Disminucion) en otros pasivos no financieros (6,680) (30,244)
Impuesto pagado sobre larenta (119191) (72,645)
Flujos de efectivo netos provistos por las actividades de operacién 346,733 871,739
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KPMG S.A.S.

INFORME DEL REVISOR FISCAL

Sefores Accionistas
Almacenes Exito S.A.:

Informe sobre la auditoria de los estados financieros
Opinion

He auditado los estados financieros separados de Almacenes Exito S.A. (la Compafia), los cuales
comprenden el estado de situacion financiera separado al 31 de diciembre de 2022 vy los estados
separados de resultados y de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de
efectivo por el afio que termind en esa fecha y sus respectivas notas, que incluyen las politicas
contables significativas y otra informacion explicativa.

En mi opinion, los estados financieros separados que se mencionan, preparados de acuerdo con
informacién tomada fielmente de los libros y adjuntos a este informe, presentan razonablemente,
en todos los aspectos de importancia material, la situacién financiera no consolidada de la
Compania al 31 de diciembre de 2022, los resultados no consolidados de sus operaciones y sus
flujos no consolidados de efectivo por el afno que termind en esa fecha, de acuerdo con Normas de
Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia, aplicadas de manera uniforme
con el aho anterior.

Bases para la opinion

Efectué mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia (NIAs). Mis responsabilidades de acuerdo con esas normas son descritas en la seccion
“Responsabilidades del revisor fiscal en relacién con la auditoria de los estados financieros
separados” de mi informe. Soy independiente con respecto a la Compafia, de acuerdo con el
Cédigo de Etica para profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Contadores (Cédigo IESBA - International Ethics Standards Board for
Accountants, por sus siglas en inglés) incluido en las Normas de Aseguramiento de la Informacién
aceptadas en Colombia junto con los requerimientos éticos que son relevantes para mi auditoria de
los estados financieros separados establecidos en Colombia y he cumplido con mis otras
responsabilidades éticas de acuerdo con estos requerimientos y el Cédigo IESBA mencionado.
Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido es suficiente y apropiada para
fundamentar mi opinion.

Parrafo de énfasis

Llamo la atencion sobre la nota 42 a los estados financieros separados, la cual indica que la
informacién comparativa por el ano terminado el 31 de diciembre de 2021 ha sido re-expresada

para corregir la presentacion del estado de flujos de efectivo separado. Mi opinién no se modifica

en relacién con este asunto.
Asuntos clave de auditoria

Asuntos clave de auditoria son aquellos que, segin mi juicio profesional, fueron de la mayor
importancia en mi auditoria de los estados financieros separados del periodo corriente. Estos
asuntos fueron abordados en el contexto de mi auditoria de los estados financieros separados

como un todo y al formarme mi opinién al respecto, y no proporciono una opinién separada sobre

estos asuntos.

Evaluacion del deterioro de la plusvalia y otros activos intangibles con vida util
indefinida (ver notas 13 y 16 a los estados financieros separados)

Asunto clave de Auditoria

Cémo fue abordado en la auditoria

El estado de situacion financiera
separado de la Compania incluye una

activos intangibles con vida util
indefinida (marcas y derechos) por
$101.622 millones, derivado de
adquisiciones efectuadas en anos
anteriores, sobre el cual se requiere una
evaluacion de deterioro anualmente de
acuerdo con la NIC 36 - Deterioro del
Valor de los Activos.

Lo anterior representa un asunto clave
de auditoria debido a la materialidad de
los saldos de la plusvalia y otros activos
intangibles con vida Gtil indefinida, y
porque involucra juicios complejos y
subjetivos realizados por la
administracion de la Compania con
relacion al crecimiento de las ventas a
largo plazo, los costos y méargenes de
operacion proyectados en las diferentes
regiones donde opera la Compania, asi
como en la determinacion de las tasas
de descuento utilizadas para descontar

los flujos de efectivo futuros.

plusvalia por $1.453.077 millones y otros

Mis procedimientos de auditoria para la
evaluacion del deterioro de la plusvalia y otros
activos intangibles con vida Util indefinida
incluyeron, entre otros, los siguientes:

- Involucramiento de profesionales con
conocimiento y experiencia relevante en la
industria que me asistieron en: (1) evaluar los
supuestos claves utilizados en las pruebas de
deterioro realizadas por la Compania, incluidos los
datos de entrada, (2) efectuar recélculos
independientes soportados con informacion
obtenida de fuentes externas sobre las tasas de
descuento y las variables macroeconémicas
utilizadas, y (3) comparar el resultado de los
célculos obtenidos con los realizados por la
Compainia.

- Comparacion del presupuesto del ano anterior
con los datos reales, para verificar el grado de
cumplimiento y, consecuentemente, la precision
de las proyecciones realizadas por la
administracion de la Compafia.

- Evaluacion de si las revelaciones incluidas en las
notas a los estados financieros son apropiadas de
acuerdo con la NIC 36.
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Evaluacion de la existencia y exactitud de descuentos y rebajas en compras (Ver nota
10 a los estados financieros separados)

Asunto clave de Auditoria Como fue abordado en la auditoria
La Compania tiene reconocido en el Mis procedimientos de auditoria para evaluar la
estado de resultados separado existencia y exactitud de los descuentos y
descuentos y rebajas en compras por rebajas en compras incluyeron, entre otros, los
$1.949.214 millones, originados por siguientes:
negociaciones con proveedores (1) Sobre los descuentos y rebajas en compras

principalmente por volumen de compras. reconocidos en el ano, se selecciond una
Los descuentos y rebajas recibidos de los | muestra para validar la aprobacion de los

proveedores se reconocen como un acuerdos de negociacién, por parte de la

menor valor de las cuentas comerciales Compania y de los proveedores.

por pagar y del costo de ventas (2) Sobre la muestra del punto anterior se
correspondiente a los bienes vendidos en | comparé contra el acuerdo de negociacion

el periodo. correspondiente, la naturaleza del descuento, las

Consideré como asunto clave de auditoria | bases de liquidacion vy las tarifas pactadas en los
la evaluacion de la existencia y exactitud mismos, con el fin de efectuar un recalculo del
de los descuentos y rebajas en compras, descuento aplicado y las cuentas contables
debido al gran nimero de acuerdos afectadas.

individuales y al esfuerzo de auditoria (3) Realicé confirmacion a una muestra de los
requerido para evaluar si los descuentos y | descuentos y rebajas en compras por

rebajas se contabilizaban de acuerdo con compensar al 31 de diciembre de 2022 para

los términos contractuales establecidos validar la existencia y exactitud de estos saldos,
con cada proveedor. y sobre las respuestas no recibidas realicé
procedimientos alternos.

Otros asuntos

Los estados financieros separados de Almacenes Exito S.A. al y por el afio terminado el 31 de
diciembre de 2021 se presentan exclusivamente para fines de comparacién y, excluyendo los

ajustes descritos en la nota 42 a los estados financieros separados, fueron auditados por otro

contador publico quien en su informe de fecha 23 de febrero de 2022, expresd una opinién sin
salvedades sobre los mismos.

Como parte de mi auditoria a los estados financieros separados al y por el afo terminado el 31 de
diciembre de 2022, audité los ajustes descritos en la nota 42, que fueron aplicados para re-expresar
la informacion comparativa presentada por el afo que terminé el 31 de diciembre de 2021 del
estado de flujos de efectivo separado. No fui contratado para auditar, revisar o aplicar cualquier
procedimiento a los estados financieros separados al y por el ano terminado al 31 de diciembre de
2021, diferente de los relacionados con los ajustes descritos en la nota 42 a los estados

financieros separados. Consecuentemente, no expreso una opinién o cualquier forma de
aseguramiento sobre estos estados financieros separados tomados en conjunto. Sin embargo, en
mi opinién, los ajustes descritos en dicha nota son apropiados y han sido adecuadamente
aplicados.

Otra informacion

La administracién es responsable de la otra informacion. La otra informacion comprende la
informacién incluida en el Reporte Integrado, pero no incluye los estados financieros separados y
mi informe de auditoria correspondiente, ni el informe de gestién sobre el cual me pronuncio en la
seccion de Otros requerimientos legales y regulatorios, de acuerdo con lo establecido en el articulo
38 de la Ley 222 de 1995.

La informacién contenida en el Reporte Integrado se espera esté disponible para mi después de la
fecha de este informe de auditoria.

Mi opinién sobre los estados financieros separados no cubre la otra informacion y no expreso
ninguna forma de conclusién de aseguramiento sobre esta.

En relacién con mi auditoria de los estados financieros separados, mi responsabilidad es leer la otra
informacién vy, al hacerlo, considerar si existe una incongruencia material entre esa informacién y
los estados financieros separados o mi conocimiento obtenido en la auditoria, o si de algin modo,
parece que existe una incorrecciéon material.

Cuando lea el contenido del Reporte Integrado si concluyo que existe un error material en esa otra
informacién, estoy obligado a informar este hecho a los encargados del gobierno corporativo.

Responsabilidad de la administraciéon y de los encargados del gobierno corporativo de la
Compaiiia en relacién con los estados financieros separados

La administracion es responsable por la preparacion y presentaciéon razonable de estos estados
financieros separados de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informaciéon Financiera
aceptadas en Colombia. Esta responsabilidad incluye: disefar, implementar y mantener el control
interno que la administracion considere necesario para permitir la preparacion de estados
financieros separados libres de errores de importancia material, bien sea por fraude o error;
seleccionar y aplicar las politicas contables apropiadas, asi como establecer los estimados
contables razonables en las circunstancias.

En la preparacion de los estados financieros separados, la administracion es responsable por la
evaluacion de la habilidad de la Compania para continuar como un negocio en marcha, de revelar,
segun sea aplicable, asuntos relacionados con la continuidad de la misma y de usar la base
contable de negocio en marcha a menos que la administracion pretenda liquidar la Companfia o
cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa mas realista que proceder de una de estas
formas.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables por la supervisién del proceso de reportes
de informacion financiera de la Compania.
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Responsabilidades del revisor fiscal en relaciéon con la auditoria de los estados financieros
separados

Mis objetivos son obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros separados
considerados como un todo, estan libres de errores de importancia material bien sea por fraude o
error, y emitir un informe de auditoria que incluya mi opinién. Seguridad razonable significa un alto
nivel de aseguramiento, pero no es una garantia de que una auditoria efectuada de acuerdo con
NIAs siempre detectara un error material, cuando este exista. Los errores pueden surgir debido a
fraude o error y son considerados materiales si, individualmente o en agregado, se podria
razonablemente esperar que influyan en las decisiones econdmicas de los usuarios, tomadas sobre
la base de estos estados financieros separados.

Como parte de una auditoria efectuada de acuerdo con NIAs, ejerzo mi juicio profesional y
mantengo escepticismo profesional durante la auditoria. También:

- Identifico y evallo los riesgos de error material en los estados financieros separados, bien sea
por fraude o error, disefno y realizo procedimientos de auditoria en respuesta a estos riesgos y
obtengo evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para fundamentar mi opinion. El
riesgo de no detectar un error material resultante de fraude es mayor que aquel que surge de
un error, debido a que el fraude puede involucrar colusion, falsificacion, omisiones
intencionales, representaciones enganosas o la anulacién o sobrepaso del control interno.

- Obtengo un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el objetivo de
disenar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.

- Evallo lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de los estimados
contables y de las revelaciones relacionadas, realizadas por la administracion.

- Concluyo sobre lo adecuado del uso de la hipétesis de negocio en marcha por parte de la
administracion y, basado en la evidencia de auditoria obtenida, sobre si existe 0 no una
incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan indicar dudas
significativas sobre la habilidad de la Compania para continuar como negocio en marcha. Si
concluyera que existe una incertidumbre material, debo llamar la atencién en miinforme a la
revelacion que describa esta situacion en los estados financieros separados o, si esta
revelacion es inadecuada, debo modificar mi opinién. Mis conclusiones estan basadas en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi informe. No obstante, eventos o
condiciones futuras pueden causar que la Compania deje de operar como un negocio en
marcha.

- Evallo la presentacion general, estructura y contenido de los estados financieros separados,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros separados presentan las
transacciones y eventos subyacentes para lograr una presentacién razonable.

- Obtengo evidencia de auditoria suficiente y apropiada respecto de la informacién financiera de
las entidades o actividades de negocios dentro del Grupo para expresar una opiniéon sobre los
estados financieros del Grupo. Soy responsable por la direccion, supervisién y realizaciéon de la
auditoria del Grupo. Sigo siendo el Unico responsable por mi opinién de auditoria.

Comunico a los encargados del gobierno de la Compania, entre otros asuntos, el alcance planeado
y la oportunidad para la auditoria, asi como los hallazgos de auditoria significativos, incluyendo
cualquier deficiencia significativa en el control interno que identifique durante mi auditoria.

También proporciono a los encargados del gobierno corporativo la confirmacién de que he cumplido
con los requerimientos éticos relevantes de independencia y que les he comunicado todas las
relaciones y otros asuntos que razonablemente se pueda considerar que influyen en mi
independencia y, cuando corresponda, las salvaguardas relacionadas.

A partir de los asuntos comunicados con los encargados del gobierno corporativo, determino los
asuntos que fueron de la mayor importancia en la auditoria de los estados financieros separados
del periodo actual y, por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria. Describo estos asuntos en mi
informe del revisor fiscal a menos que la ley o regulacién impida la divulgacion publica sobre el
asunto o cuando, en circunstancias extremadamente excepcionales, determino que un asunto no
debe ser comunicado en mi informe porque las consecuencias adversas de hacerlo serian
razonablemente mayores que los beneficios al interés publico de tal comunicacion.

Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios
Con base en el resultado de mis pruebas, en mi concepto durante 2022:

a) La contabilidad de la Compania ha sido llevada conforme a las normas legales vy a la técnica
contable.

b) Las operaciones registradas en los libros se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la
Asamblea de Accionistas.

c) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas_y de registro de
acciones se llevan y se conservan debidamente.

d) Existe concordancia entre los estados financieros que se acompanan y el informe de gestiéon
preparado por los administradores, el cual incluye la constancia por parte de la administraciéon
sobre la libre circulacion de las facturas emitidas por los vendedores o proveedores.

e) Lainformaciéon contenida en las declaraciones de autoliquidacion de aportes al sistema de
seguridad social integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de
cotizacion, ha sido tomada de los registros y soportes contables. La Compafia no se encuentra
en mora por concepto de aportes al sistema de seguridad social integral.
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