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Las relaciones más sólidas son aquellas que se construyen 
con el tiempo, a través de los resultados compartidos, el 
cumplimiento de los compromisos y la convicción de avanzar 
hacia objetivos comunes. En Grupo Éxito creemos que la 
confianza es el principal motor de las alianzas que generan 
valor y perduran. 
 
Gracias a esa confianza hemos construido, junto a nuestros 
proveedores, una red de colaboración que nos permite 
responder a las necesidades de nuestros clientes, fortalecer 
nuestras capacidades y seguir evolucionando en un entorno 
cada vez más dinámico. Cada reto superado y cada logro 
alcanzado son el reflejo de una relación basada en el respeto, 
la transparencia y el trabajo conjunto. 
 
Miramos el futuro con optimismo porque sabemos que 
contamos con aliados comprometidos, capaces de aportar 
conocimiento, innovación y nuevas perspectivas para 
continuar creciendo. Estamos convencidos de que las 
oportunidades más valiosas nacen cuando compartimos una 
visión y trabajamos unidos para hacerla realidad. 
 
Agradecemos la confianza que han depositado en 
nosotros y reafirmamos nuestro compromiso de seguir 
construyendo relaciones cercanas, sólidas y 
sostenibles, que nos permitan generar valor para 
todos y continuar avanzando juntos. 

La confianza  

Luz María Ferrer 
Vicepresidenta Comercial y Abastecimiento 
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con la llegada de Paula Sanabria

En Grupo Éxito seguimos fortaleciendo nuestras capacidades 
para responder a los retos del negocio y generar mayor valor 
para nuestros clientes, proveedores y aliados. Por eso, nos 
complace compartir la llegada de Paula Sanabria Campos 
como Chief Commercial Officer (CCO), quien se une a 
nuestro equipo para acompañar la evolución de nuestra 
estrategia comercial y potenciar las sinergias entre los países  
donde tenemos presencia. 
 
Paula es Administradora de Empresas y cuenta con más de 26 
años de experiencia en el sector retail. A lo largo de su 
trayectoria ha liderado equipos y proyectos de alto impacto en 
Walmart Centroamérica, donde impulsó iniciativas de 
modernización de procesos, transformación tecnológica y 
desarrollo de estrategias comerciales orientadas al 
crecimiento sostenible del negocio. 
 
Su experiencia, visión estratégica y profundo conocimiento del 
sector serán fundamentales para seguir fortaleciendo nuestra 
propuesta de valor y avanzar en los objetivos que nos hemos 
trazado como organización. Además, trabajará de la mano de 
los equipos comerciales para continuar construyendo 
relaciones sólidas con nuestros proveedores, aliados clave en 
el desarrollo de nuestro negocio. 

Fortalecemos 
nuestra estrategia comercial 

- Paula Sanabria
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"Agradezco a Don Francisco y a Carlos Calleja 
la confianza y la oportunidad de sumarme a este 
gran equipo de Grupo Éxito. Estoy feliz de trabajar 
con los proveedores para seguir construyendo juntos 
y aportando al crecimiento y el fortalecimiento de 
todas las empresas en una relación gana – gana”



Fuimos reconocidos en el mundo del retail 
gracias al trabajo en nutrición infantil 
con la Fundación Éxito  

Diana Pineda, directora ejecutiva de la Fundación Éxito
recibiendo el reconocimiento en ExpoRetail Iberoamerica. 

En Grupo Éxito recibimos un importante reconocimiento internacional por 
el trabajo que lidera la Fundación Éxito para contribuir a la erradicación de 
la desnutrición crónica infantil en Colombia, siendo galardonados en la 
categoría Mejor Proyecto de Sostenibilidad en los Premios 
Iberoamericanos del Retail, realizados en Madrid, España. 

Este reconocimiento destaca los resultados alcanzados a través de una 
causa que nos moviliza desde 2013: lograr que más niños y niñas en 
Colombia crezcan sanos, bien nutridos y con mejores oportunidades para 
su desarrollo. Gracias a este compromiso, uno de cada dos niños y niñas 
beneficiarios de la Fundación Éxito logró su recuperación nutricional 
durante 2025. 

Este logro es el reflejo de un esfuerzo colectivo que ha sido 
posible gracias al trabajo articulado entre Grupo Éxito, la 
Fundación Éxito, aliados, clientes y proveedores que han 
creído en esta causa y la han acompañado a lo largo de los 
años. Su confianza y compromiso han permitido ampliar 
el impacto de los programas y llevar bienestar 
a miles de familias en diferentes regiones del país. 

En Grupo Éxito agradecemos a quienes han hecho parte de 
este camino. Cada aporte, alianza y esfuerzo compartido ha 
contribuido a que esta causa siga creciendo y llegando 
a más niños y niñas. Este reconocimiento nos 
inspira a seguir trabajando juntos para construir 
un mejor futuro para la niñez de Colombia.
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En Grupo Éxito creemos que los grandes resultados se construyen a partir 
de relaciones sólidas y de largo plazo, basadas en la confianza, la cercanía 
y un propósito compartido. En este marco, nos reunimos en la sede 
administrativa de Envigado con nuestros proveedores textiles, quienes 
llegaron desde diferentes regiones del país para compartir un espacio de 
conversación, aprendizaje y construcción conjunta orientado al 
fortalecimiento de nuestra cadena de abastecimiento. 

Durante la jornada, presentamos los resultados de la más reciente 
medición del Sistema Integral de Desarrollo Sostenible (SINDES), una 
herramienta que nos permite evaluar de manera integral aspectos clave 
como el cumplimiento normativo y social, la gestión de la producción y las 
entregas, la sostenibilidad financiera, y la planificación y desarrollo de 
producto. Estos resultados reflejan avances significativos que evidencian 
el compromiso conjunto por consolidar procesos más eficientes, 
responsables y alineados con las necesidades de nuestros clientes. 

Este espacio reafirma la importancia del trabajo articulado con nuestros 
proveedores como un pilar fundamental para avanzar con solidez, 
adaptarnos a los retos del entorno y continuar evolucionando hacia un 
ecosistema cada vez más resiliente, sostenible y competitivo. 
Agradecemos a cada uno de nuestros proveedores por su compromiso y 
por ser parte activa de este camino que seguimos construyendo juntos. 

Sistema Integral de Desarrollo Sostenible 
para la red de proveedores Didetexco Conexiones para fortalecer 

nuestra relación de confianza

Información ágil, oportuna, 
cercana y transparente

http//www.portalpro.com/ 
Mejor experiencia

Equipo de atención 
multidisciplinario 

http//www.portalpro.com/ 
Mayor nivel de solución

Contáctanos fácilmente 
a través de nuestro canal 
de oficial en WhatsApp

Más atención:

3053609441

www.portalpro.com 

www.portalpro.com 
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En Grupo Éxito estamos comprometidos con la transparencia
Esta actualización busca promover una cultura 
organizacional coherente con nuestros principios, 
asegurando que las decisiones y relaciones se desarrollen 
bajo criterios claros, equitativos y transparentes. 

Invitamos a nuestros proveedores a conocer en detalle 
esta política, disponible en nuestro portal corporativo, y 
a integrarla en sus prácticas como aliados estratégicos 
de nuestra cadena de valor. 

Ver política de Recepción y Entrega de Regalos y Atenciones

Continuamos fortaleciendo nuestros 
canales de comunicación y reporte, 
promoviendo el uso de la Línea de 
Transparencia, ahora disponible en una 
nueva plataforma digital. Este canal está 
dispuesto para que colaboradores, 
proveedores y demás grupos de interés 
puedan reportar de forma segura y 
confidencial cualquier situación que vaya 
en contra de nuestros principios éticos.

Avanzamos en la actualización de nuestra 
Carta Ética, documento que recoge los 
lineamientos que orientan nuestro 
comportamiento organizacional y que 
actualmente se encuentra en proceso de 
ajustes, pero que puede ser consultado por 
nuestros proveedores a través de los 
canales institucionales disponibles. 

Como parte de nuestro compromiso con la 
transparencia y la gestión responsable de 
nuestras relaciones, invitamos a nuestros 
proveedores a participar en un proceso de 
levantamiento de información que nos 
permita identificar posibles vínculos con 
colaboradores activos o exempleados de la 
compañía. Este ejercicio busca fortalecer 
nuestros mecanismos de control y asegurar 
relaciones claras y alineadas con nuestros 
principios corporativos. 

Línea de Transparencia Carta Ética Formulario cumplimiento política

En Grupo Éxito avanzamos de manera permanente en el 
fortalecimiento de nuestras prácticas de transparencia y en la 
consolidación de relaciones basadas en la ética y la confianza 
con nuestros grupos de interés. En este camino, actualizamos 

nuestra Política de Recepción y Otorgamiento 
de Regalos y Atenciones, un instrumento clave 
que orienta el actuar de nuestros 
colaboradores y proveedores, y que refuerza 
nuestro compromiso con la integridad en cada 
una de las interacciones que hacen posible 
nuestra operación. 
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Como parte de nuestro compromiso con la 
transparencia y la gestión responsable de 
nuestras relaciones, invitamos a nuestros 
proveedores a participar en un proceso de 
levantamiento de información que nos 
permita identificar posibles vínculos con 
colaboradores activos o exempleados de la 
compañía. Este ejercicio busca fortalecer 
nuestros mecanismos de control y asegurar 
relaciones claras y alineadas con nuestros 
principios corporativos. 

https://www.grupoexito.com.co/

