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éPor qué es importante una politica de equidad de género
y no discriminacion?

Definiciones y herramientas



Equidad vs Igualdgd en las empresas - Proceso de mejora

continua

e Esimportante la
evaluacién del Plan de
Accion para implementar
un proceso de mejora

continua
(Re)
- Evaluacion
/
Plan de
e Plan de Accion

implementacion de
género en base a los
resultados del
diagndstico

N )

Politica de
Género

Cuando las organizaciones implementan acciones relacionadas con la Equidad de género, la
diversidad y la inclusion, mas alla del compromiso asume el reto de un proceso de mejora.
Esto se refiere a que los asuntos relacionados con estos temas no son implementados en un
Unico punto en el tiempo, sino, que le desafia a la organizacién la implementacion de un
proceso y la revision del mismo.

.

¢ |niciativa de Paridad de
Género (IPG)

s WEPs (UNW)
A quipares

~

Compromiso

Autodiagndstico
WEPs

e Diagnostico
Equipares
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Del diagndstico a un marco de accion — Paso 1. Construccion de
politica

Diagndstico Aportes para la construccion
de la politica

Liderazgo y estrategia Lugar de trabajo Mercados Comunidad

Q12. Acceso a servicios de salud
de calidad (64%)

Q1. Compromiso de lideres de la

Q16. Desarrollo de productos y Q17. Relaciones con la comunidad [} D efi n e I O S p i I a re S e St ra t ég i C O S

servicios con un enfoque de género con un enfoque de género (69%)

(69%) sy .
- que debe contener la politica
(ejes tematicos)

organizacion (0%)

Q11. Salud, seguridad e higiene
(62%) Q13. Negocios de propiedad de

mujeres (54%)

igualdad de género (18%)
Q5. Igualdad en la compensacion
Q14. Desempefio de proveedores
en igualdad de género (54%)

Q3. Reclutamiento (49%)

Q15. Marketing responsable (54%)

e Cada pilar estratégico se
convierte en actividades del plan
de accion que acompanarad a la
politica

Q8. Apoyo a los padres y
cuidadores (38%)

Q7. Licencia de paternidad (35%)

Q2. Politica de no discriminacion e
igualdad de oportunidades (34%)

a

Q9. Balance vida y trabajo (33%)

Q10. Violencia, acoso y explotacion

sexual (33%)

Q6. Licencia de maternidad (30%)

Q4. Desarrollo profesional y
promociones (23%
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¢Qué es una politica de equidad de generoy no
discriminacion?
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¢Qué es una Politica de Igualdad de género?

Una politica de igualdad de género es un documento que expresa el compromiso de la alta
direccion de la organizacion con los principios y objetivos de igualdad de género, senalando la
estrategia global que esta se propone implementar para reducir las brechas y desigualdades de
género en la organizacion, y los mecanismos, tanto internos como externos, que pondra en marcha
para ello. Una politica de igualdad de género es, por tanto, un documento de caracter politico,
estratégico y general, dirigido a optimizar la gestion de los recursos humanos, la cultura
empresarial y el funcionamiento de la organizacion, vy, a la vez, a facilitar, apoyar y reforzar Ia
actividad y los resultados de la organizacion.

Es la carta de navegacion- las directrices estratégicas orientadas a reducir desigualdades e
inequidades de género asi como practicas discriminatorias directas e indirectas
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https://www.inamu.go.cr/documents/10179/401246/GuiaDisenoPoliticaIgualdadGenero.pdf/4d691170-0760-43f3-92c1-176166563622
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Elementos que constituyen la politica de género

De acuerdo con la norma técnica Chilena NCh 3262 (2012) de igualdad de género y conciliacion de la vida
laboral, familiar y personal, la politica de equidad de género, debe:

* Proponer una estrategia integral para reducir las brechas de género, superando la implementacion de
medidas aisladas en la gestion organizacional.

* Sefala los objetivos que se propone alcanzar en un determinado periodo de tiempo.

* Es pertinente a la realidad y dindamica institucional.

* Expresa, por escrito, el compromiso de la direccidon con la igualdad de género

Por lo anterior, toda politica debe estar acompaiiada de su plan de ejecucion
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https://energia.gob.cl/sites/default/files/documentos/guia_implementacion_norma_nch3262.pdf
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Compromiso

e Expreso
e Explicito
e Conformacion de
Comité de

Implementacion
de Género

e Capacitacion de
alta gerencia
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Condiciones fundamentales para que una politica se DBID | Invest

disene e implemente de forma efectiva

2-Conocimiento basicos sobre las brechas de género, sus causas e implicaciones para la organizacion
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Fases para la elaboracion

de una politica de igualdad

de género * Expresion publica del compromiso de la alta direccidn.
* Constitucion del equipo interno responsable.

Establecimiento de condiciones de partida

e Realizacidn del Diagndstico de Brechas de Género.

e Analisis de los resultados del diagndstico y priorizacion
de brechas a cerrar.

Definicidn de la politica y su plan de accién:

Discusion participativa.

Elaboracion del documento de Politica.

Oficializacion y difusién de la Politica.

Elaboracidn del plan de accion :\&‘"’
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A considerar en el proceso de elaboracién de Politicade =~ ¥WBIP Invest

lgualdad de género

Mandos directos
motivadores y abiertos
a sugerencias

Es fundamental que el proceso de elaboraciéon de una
politica de igualdad de género cuente con una

metodologia participativa e inclusiva, con el fin de Coordinacioncon  § : . Implicacién de
otras entidades todo el personal

asegurar una apropiacion por parte del conjunto del
personal y, particularmente, por parte de los mandos
superiores y medios, que tendran la responsabilidad
de ejecutarla y asegurarla en sus respectivos ambitos
de actuacién. De esta manera, el proceso de

Participacion
activa

Comunicacion

elaboracion de la politica de igualdad de género se : interna fluida
convierte también en un instrumento de formaciéon y :
sensibilizacion a las personas que integran la
organizacion.

Perspectiva

integradora
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https://www.inamu.go.cr/documents/10179/401246/GuiaDisenoPoliticaIgualdadGenero.pdf/4d691170-0760-43f3-92c1-176166563622

Elementos de la politica

(alineados a la vision, misidon y
valores)

COHERENCIA

Principios Alcance - Objetivos y lineamientos

estrategicos de género

(en linea con las brechas existentes en
la org)

COMPROMISO
16} £
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Roles y responsabilidades

Compromiso hacia la igualdad
de genero y su cumplimiento
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Y
Temas propuestos en relaciéon con
los ejes del diagndstico de género

g

Vigencia, evaluacion y
actualizacion

Planificando la construccion de la politica

NOIDVIINNINOD

7



Igualar

es ganar

L 3




Compromiso 0N 0N

permitan la promocién a través del mérito; el bienestar; el respeto en el trato sin importar su

s
1 POI Itlw de nivel; el balance entre la vida laberal, personal y familiar; el incentive de la corresponsabilidad
gmpo en el dmbito del hogar; v la prevencién y adecuado tratamiento de conductas inapropiadas de
Dive rsidad e I nCI usién cardcter laboraly sexual en el dmbito del labsral.

Inclusién Laboral: £l Grupo Exito siende el mayer empleader privade de Colombia acepta y
valora la diversidad en los equipss de trabajo y promueve la vinculacién de personas con un

mayer riesgo de wulr ilidad que tienen dificultades para integrarse a la vida laboral y sacial
Objetivo con el dnime de contribuir al desarralle econdmico del pals y la reconstruceién del tejide secial.
Establecer e incentivar de manera transversal y articulada a toda la Organizacién una cultura de
respeto y aceptacidn a la diferencia a través de una inclusion legitima para lograr tener equipos Declaracién:

tan diversos como nuestros clientes, desarrollar e impulsar el talento de las personas sin importar
su diversidad, promover entornos laborales inclusivos, multiplicar el liderazgo inclusive a través
de una comunicacidn abierta y brindar igualdad de cportunidades basadas en los méritos talento
y desempefio.

Introduccién

El Grupo Exito reconoce la importancia del concepto de “Diversidad” ceme la aceptacién y
respeto por las diferencias de todos los seres humanos acompafiado de un concepto de
"Inclusién” donde prima brindar oportunidades, permitiende el aprendizaje, crecimiento y

La politica de Diversidad e Inclusién de Grupo Exito se articula con los siguientes Objetivos de

Desarrolic Sestenible:

Para garantizar el cumplimiento de esta politica se crea el Comité de Diversidad e Inclusién (D&I)
integrado por directivos embajadores comprometidos a wvelar por su implementacidn y

4 llo prof | de todas las pe en via de p un trate de igual dignidad, aprebacion de las acciones e iniciativas a las que haya lugar para promover de una manera
respeta y confianza reconociends gue sus colaboradores representan diversas culturas, etnias, objetiva a todos los niveles de la Organizacién la diversidad e inclusién como una muestra de la
creencias, habilidades y no se tiene distincién por edad, género, raza, discapacidad, nivel social o cultura organizacional con una periodicidad de 2 encuentros en el 2fio.
religidn. * Tanto los miembros del Comité de D&I, como el equipo directive, v todos los
La Compafiia cree firmemente que la Diversidad y la Inclusién son una fuente de atraccién del colaboradores del Grupo Exito, adguieren la responsabilidad individual de premover
talento, innovaddn en los proceses y transformacidn cultural y social gue conlleva a tener un las actuacienes establecidas en la politica y asl garantizar y dar continuidad a la
mejor clima laboral y mejores resultades y a su vez a contribuir a la construccién de una sociedad diversidad, inclusién y no discriminacidn en sus acciones.
4 mds incluyente y mds equitativa, es por esto por lo que dentro del marco del pilar estratégico "El *  Se promueve en teda la Organizacién las siguientes actuaciones:

o I I ca e éxito del Grupe Exito estd en su gente” se dedara ser una Compafifa atractiva, diversa e a. Implementar politicas y practicas de seleccidn, contratacién y remuneracion,

incluyente promecin, formacidn, desarrelle y otras variables laborales basadas en los

Al méritos, talento v desempefic.
cance b. Promover un entorne de trabaje bajo el respets evitando cualguier tipe de

- - )
D Ive rs Id ad e La presente politica de Diversidad e Inclusién es de cardcter corperativo y por lo tante es de discriminacién, conductas inapropladas de carécter laboral y sexual,
aplicacién a todos los negocios y marcas del Grupo Exito. . Imaulkar medidas ane favorerean L candliacisn de b vida laboral v persanal
inclusion

el éxito del grupo éxito esta » SO mos
en su gente Integros

it
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Hay formas de comunicar la politica, un ejemplo de
como informar sobre su politica es el video de Walmart
Chile (ver video). El video refleja cada uno de los
elementos que constituyen la politica

UNTOS

Comunicacion

POLITICA DE Sl
DIVERSIDAD E

INCLUSION

Un equipo de trabajo diverso, un ambiente laboral
inclusivo, y un mercado ganador

1. Objetivo

Facilitar la diversidad en los equipos de trabajo de la Compafia y fomentar un ambiente laboral inclusivo que implique
respetar y valorar las para char las de cada

2. Alcance

Esta politica se aplica a todos los colaboradores, hombres y mujeres, sin distinciones de sexo, edad,
condicién social, religion, orientacion sexual, identidad de género, raza, color, estado civil, sindicacion,
opinién politica, discapacidad, nacionalidad, grupo étnico o cualquier otra condicién protegida por la ley, y
atodos los niveles jerarquicos de todas las Unidades de Negocio de Walmart Chile.

3. Politica

que son parte de nuestra forma de hacer
niocioI constituiendo un de la Compafiia que aporta a nuestra _y-

« Entendemos la Diversidad como el valor de contar con colaboradores de distintos origenes, culturas, perspectivas,
ideas, naciones, grupos étnicos, generaciones, orientaciones sexuales, habilidades, capacidades y todas las caracteristicas
que hacen a cada uno de nosotros un ser Unico.

.

comprender y atender mejor a nuestros clientes, identificando de mejor manera sus necesidades y otorgandoles solu-

« La Inclusidn representa, para la Compafiia, la apertura y aceptacion de las diferencias individuales valorando a todas
las personas por sus contribuciones individuales.

_. Esto permite otorgarle a cada colaborador la oportunidad de aprender, crecer

y avanzar, contando asi con el mayor potencial de cada uno.

rlo que

estableciendo, anualmente, a nuestros
mads altos Ejecutivos (CEO y sus reportes) objetivos individuales en relacién a estos conceptos.

.
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POLITICA DE EQUIDAD DE GENERD

Plantear los principios y lineamientos que guiardn los procesos y decisiones gue garanticen la
igualdad de oportunidades, la equidad de género y la no discriminacidn, asi como las medidas
especificas para prevenir, atender y sancionar cuglguier tipo de acoso.

La presente politica de equidad de género de obligatorio cumplimiento para todos las colaboradores
y colaboradores de Colombia Telecomunicacionas 5.4 ESP.

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P acoge y defiende explicitamente la Declaracion
Universzl de los Derechos Humanos y los siete Principios Para £ Empoderamiento de las Mujeres
del Pacto Global de las Naciones Unidas y ONU Mujeres, alineados con el codigo de ética del Grupo
Telefonica "Principios de Actuacion”,

En este manco vy alineados bajo el proyecto de *Oiversidad e Inclusidn™ de Telefonica Global, se
define la presente politica de equidad de género de obligatorio cumplimiento pare todos las
colaboradores y colaboradores de la Compafiia, y plantea los principios y lineamientos que guiaran
los procesos y decisiones que garanticen la igualdad de oportunidades, la equidad de género vy la
no discriminacion, asi como las medidas especificas para prevenir, atender y sancionar cualguier
tipo de acoso. El comité de gémero instaurado promoverd las acciones correspondientes para
cumplir los lineamientos establecidos.

Los lineamientos que guian esta politica son:

1. Promover la equidad de género desde |z alta Direccidn.

2. Promover el trato equitativo en el trabajo a todos los hombres y mujeres, sin prejuicios
asocizdos 3 la raza, color, lugar de nacimiento, origen étnico, religidn, género, orientacion
sexual, estado civil, edad, discapacidad, opinidn politica o de cualquier otra indole.

3. Promover la formacion v el desarrollo profesional vy orgenizacional garantizando las
mismas condiciones y derechos tanto para mujeres como hombres, asi como generar
acciones afirmativas que aseguren el acceso a las mismas oportunidades sin discriminacion
de género.

4, Impulsar comunicaciones corporativas tanto internas como externas con perspectiva de
género con el fin de vincular y promover entre l6s grupos de interés de la Comparia la
equidad entre mujeres y hombres.

De igual forma COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.5.P se compromete con la prevencion de
cuglguier manifestacidn de acoso entre sus colaboradores a través de sensibilizaciones a todos v
cada uno de los empleados y lideres de la Compariia, rigiéndose por la Ley 1010 de 2006 y demas
leyes laborales. De igual forma atenders los diferentes casos que se presenten tanto por medio del
Comité de Convivendia Laboral junto con los deméas mecanismos establecidos en la organizacion
para tal fin, que serdn los responsables de recibir y gestionar las respectivas quejas que se
presenten.

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, S.A, ESP

Las politicas no son rigidas ni estaticas

Diversidad

“ELIGE SER TU"

“En Telef6nica Movistar vemos la diversidad como una
ventaja competitiva que nos permite acercarnos y satisfacer

las necesidades de nuestros clientes. Sabemos que la diversidad y la diferencia,
fomentan la empatia y la innovacién, genera valor en el negocio e impacta de
forma positiva nuestros resultados. Contamos con seis iniciativas de Diversidad,

a través de las cuales queremos garantizar igualdad de oportunidades y la atraccién

de talento heterogéneo”.

Fabian Hernandez, Presidente CEO.

Pride Connection

Desde junio 2018 somos
parte ce Pride Connection la
red empresarial que impulsa
civersicad y la inclusion de
las personas LGBTIQ

Employers for Youth

Segdn el estudio Adecco-
Employers for Youth 2019
ocupamos el 5° lugar centro
de las Mejores Empresas para
los Jévenes Profesionales.

Sello Equipares

Somos la primera Telco en
Colombia en obtener el
reconocimiento Sello de Oro de
Equidad Laboral “Equipares”,
el cual se otorga al lograr cerrar las
principales brechas de género en
el Sistema de Gestion de Igualdac
de Género -(SGIG)-
implementado en las empresas

Ranking Par - Comunidad Par

Para este 2019 fuimos cestacacos
en |a categoria especial mejor
empresa “Catalizando la

Equidad" por los proximos 5 afos,

donde seguiremas demostrando
nuestro compromiso y buenas
practicas en equidad de género
laboral.

indice Bloomberg

Resaltamos por las practicas
(Best in Class) en |z creacién
de politicas, programas y
sensibilizacion dirigida a la
equidad de género.

Pueden iniciar como un
documento que
contempla los
compromisos
organizacionales y de
acuerdo con el progreso
de la organizacion con
base a estos
compromisos, definirse
como parte del sistema
de gestion.
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Estructura de una politica de equidad de género

L)

La responsabilidad

Nathalla. Ceiderén

Objetivo

Alcance

Pilares estratégicos

Compromiso

Politicas y procedimientos
asociados

clalel

codensa - emgesa

Politica EFR
y Equidad Laboral

Con el objetivo de apoyar y promover un
entorno laboral positivo gue impacte la
calidad de vida de los/as empleados/as de las

Companias en Colombia, CODENSA 5.A ES.P.

y EMGESA S.A, se comprometen a que el

desarrollo de sus actividades de generacién,
distribucién, comercializacion y servicios
asociados se realicen bajo el concepto de
equilibrio, igualdad o conciliacién entre el
entorno laboral y personal de hombres y
mujeres de la Compafiia y la defensa de los
derechos humanos.

La Alta Direccién y la Gerencia de Recursos
Humanos y Organizacion garantizardn el
disefio y puesta en marcha de iniciativas,
planes y programas teniendo en cuenta lo
estipulado en la norma equipares y los
siguientes ejes de la Norma efr, con el fin de
incentivar un cambio cultural, la equidad de
género y consolidarse como un gran lugar
para trabajar:

A Calidad en el empleo.

FA Flexibilidad temporal y espacial.

H Desarrollo y competencia profesional.
E8 Igualdad de oportunidades.

E Apoyo a las farnilias de los empleados.
E Dimensiones equipares

Lucio Rubio Diaz efr% -
Director General Enel Colombia N

02/19-23 /2014 1 AENDR
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¢Como iniciar’la construccion de la politica?
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Nos preparamaos para nuestra polltlca

En nuestra organizacion, ¢ COmo seria nuestra politica de Igualdad de Género? Revisar los documentos de apoyo

Pensar en:

e Los valores, mision y vision de la organizacion

» Definir el nivel de compromiso de la organizacién (prevenir, socializar, divulgar, realizar, ejecutar)

e Alcance de la pol

» Otras politicas/procedimientos considerar. Por ejemplo, la politica de Responsabilidad Social Corporativa

Considerar:

¢ Tenemos otras politicas que considerar como marco?

éQuiénes son los actores clave para la definicidn de esta politica? ¢ Cuales son sus roles y responsabilidades en |la
elaboracion e implementacion de la politica?

éQué tipo de mecanismo de participacion se realizara para la construccién participativa de la politica?

éLa organizacidon cuenta con conocimiento basicos sobre las brechas de género, sus causas e impacto para la organizacion?
éTiene/tendria la politica relaciéon directa con los objetivos organizacionales?

¢Coémo y quién va a comunicar el proceso de la politica y su aprobacién?

¢ Cudl serd la estrategia de divulgacion interna y externa de la politica? ..\&\lh.\
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